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Resumen

La presente investigacion aborda el tema: Jovenes con diversidad funcional
intelectual (retraso mental leve) e incorporacion laboral. Una mirada desde la
Sociologia de la Discapacidad. La tematica es de suma importancia en los
momentos actuales ya que esta enmarcada en la incorporacion laboral de las
jovenes con diversidad funcional a través del papel de los diferentes agentes de
socializacion para lograr de esta forma incorporar a los mismos dentro de ese
entorno. Por lo que nos trazamos el siguiente objetivo determinar cuales son las
causas que limitan la incorporacion laboral de los jovenes con diversidad
funcional intelectual (retraso mental leve) en el Consejo Popular Flores con vista

a elaborar un conjunto de acciones que ayuden a disminuir dicha problemaética.

Para la realizacion de esta investigacion se utilizaran diferentes técnicas de
recogida de informacion como: la entrevista en profundidad y a experto, el
cuestionario y la observacion; y como herramientas tedricas: analisis-sintesis,
induccion-deduccion y el historico- l6gico. De las técnicas pertenecientes al nivel
matematico sirvieron de gran ayuda el: “Statistical Packagefor Social Science”
(SPSS) que nos permitira el procesamiento de la informacion y el registro de los

datos en tablas y graficos.

Las barreras culturales se crean sobre la base de considerar a la persona
vulnerable en la asignacion de un puesto laboral, asi como la busqueda de que
estos jovenes sean productivos ante las demandas y prioridades econémicas del

ambito laboral.

Uno de los mayores problemas a los que tiene que enfrentarse un joven con
diversidad funcional intelectual (retraso mental leve), es precisamente el ser
considerado una persona no apta para trabajar. Ademas de no adaptarseles un
puesto de trabajo que responda a sus intereses como discapacitado que tiene

los mismos deberes y derechos que cualquier otra persona.
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Summary

This research addresses the issue: Young people with intellectual functional
diversity (mild mental retardation) and labor incorporation. A view from the
Sociology of Disability. The theme is of utmost importance at the present time
because it is framed in the labor incorporation of young people with functional
diversity through the role of the different agents of socialization to achieve in this
way incorporate them within that environment. So we set ourselves the following
objective determine what causes that limit the labor inclusion of young people
with intellectual functional diversity (mild mental retardation) in Flores Popular

Council with a view to developing a set of actions to help reduce this problem.

To carry out this research different information gathering techniques will be used
as in-depth interviews and expert, the questionnaire and observation; and as
theoretical tools: analysis-synthesis, induction, deduction and logical historical.
Techniques belonging to the mathematical level served as a great help, "Social
Science Statistical PACKAGE" (SPSS) that will allow us the information

processing and recording of data in tables and graphs.

Cultural barriers are created on the basis of considering the vulnerable in the
allocation of job positions person and finding that these young people are

productive to the demands and economic priorities of the workplace.

One of the biggest problems they have to face a young man with intellectual
functional diversity (mild mental retardation), is precisely be considered a person
unfit to work. Besides not a job that meets their interests as disabled who have

the same duties and rights as any other person.
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Introduccion

La diversidad funcional constituye actualmente una nueva forma de comprender a
las personas con discapacidad. Esta concepcion hace referencia a la naturaleza
diversa de la vida humana, lo que revela la heterogeneidad sociocultural de este
grupo poblacional en sus relaciones con el entorno. En tal sentido desde esta
perspectiva los individuos con diversidad funcional no son discapacitados sino
personas con una condicion diversa o diferente dentro de sus relaciones sociales.
Por consiguiente, la sociedad debe redisefiar sus politicas sociales en funcion de
los intereses y necesidades de ese grupo, a partir de incluir en su agenda publica
dicha diversidad.

Se estima que la poblacién con diversidad funcional en el mundo se ubica,
aproximadamente, en mas de 600 millones de personas, de ellas 100 millones
pertenecen a los paises industrializados y 200 millones en los paises en via de
desarrollo. En el caso de América Latina y el Caribe existen alrededor de 90
millones de personas!, agregandose cada afio a las cifras mencionadas, 10

millones de individuos con diversidad funcional intelectual.

Sobre muchas de ellas inciden no solo factores biolégicos sino también sociales y
culturales. La aceptacion institucional, la sobreproteccion familiar, los estigmas
sociales y las barreras del entorno son algunos de los factores que tienen
incidencia en las condiciones de vida de dicho grupo. Sin embargo, uno de los
problemas que mas afectan a estos individuos es la posibilidad de acceder a la
actividad laboral como una via de integracion social.

Algunos datos recientes nos revelan que en el continente europeo hay cerca de
2.400.000 personas con diversidad funcional y solo el 33% de este colectivo en
edad laboral se ha incorporado al mercado del trabajo. En América Latina y el
Caribe entre el 80% y el 90% de estas personas estan desempleadas o no

integrados a la fuerza laboral y casi todos aquellos que si tienen trabajo reciben

1ONU: Observatorio sobre discapacidad y Mercado de Trabajo. consultado: el viernes 30 de enero de
2015.Disponible en: < http://www.un.org/spanish/disabilities >.
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salarios muy bajos o ninguna compensaciéon monetaria®. Por tanto todavia falta
mucho por lograr en materia de incorporacion laboral en ese grupo poblacional.
En este sentido, los jévenes con diversidad funcional intelectual o sea con retraso
mental leve (RML) constituyen un grupo social cuyas necesidades de empleo
deben ser atendidas no solo por la familia o los centros educativos sino también
por las instituciones y organizaciones sociales de la sociedad.

De ahi la importancia de la investigacion pues se centra en la problemética del
empleo en los jovenes con diversidad funcional intelectual, los que representan un
grupo social vulnerable para acceder a puestos laborales que permitan alcanzar
su integracion activa a la sociedad. Este tema ha sido abordado en diversas
conferencias y organismos internacionales. En la conferencia celebrada en El
Cairo en 1994 se reconocio la importancia de la igualdad de oportunidades para
las personas con diversidad funcional. Su objetivo primordial estaba dirigido a
garantizar el respeto de los derechos de dicha poblacion y la participacion en
todas las esferas de la vida social, econémica y laboral. De igual manera la
Resolucién 60/232 de la Asamblea General de la ONU, aprobada el 6 de

diciembre del 2006, establece que:

"(...) los estados deben reconocer el derecho de las personas con
diversidad funcional a participar, en igualdad de condiciones con las
demas, en la vida laboral, asi como adoptar las medidas pertinentes para
asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a material

laboral en formatos accesibles (...)".

Por ultimo, en el objetivo ocho dentro de Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible se establece la meta de "lograr el empleo pleno y productivo y
garantizar un trabajo decente para todos los hombres y mujeres, incluidos los
jovenes y las personas con discapacidad, y la igualdad de remuneracién por
trabajo de igual valor". Estos elementos marcan no solo la pertinencia de esta

investigacion sino también su actualidad pues la incorporacion laboral en este

2 Redondo. Marce: Jornada-debate con motivo del Afio Europeo de la Discapacidad organizado por El Siglo
y la Generalitat Valenciana.[s.l.],[s.n.], [s.a.], p. 1
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grupo representa un desafio para las politicas sociales a nivel internacional y
nacional. Aunque se ha ganado en sensibilidad social por los empleadores y la
poblacion en general, aun es insuficiente el tratamiento que ofrecen las

instituciones laborales a las necesidades de estos individuos.

En relacion con Cuba, la atencidn del Estado hacia estas personas se ha
desarrollado desde diferentes acciones de la politica social como el "Plan de
Accion Nacional para la Atencién de la Discapacidad”. Este plan abarc6 varios
periodos (1995-2000, 2001-2005 y 2006-2010) e incluyé diferentes programas
que tenian como objetivo mejorar la calidad de vida de estos individuos.® Esto
evidencia una estrategia sustentada en los principios de libertad, equidad y

justicia social con el fin de contribuir a su inclusion social.

Con la actualizacion del modelo econémico y social cubano se aprobdé en el afio
2014 un nuevo Cddigo de Trabajo (Ley No. 166) que establece la atencion y
adecuacion del ambito laboral hacia estas personas. No obstante, en la practica
continban las dificultades en el acceso al empleo de una forma mas activa, asi
como no existe una regulacion diferenciada en cuanto al funcionamiento del
trabajo por cuenta propia para los individuos con diversidad funcional. Esto
evidencia que las personas con diversidad funcional intelectual se enfrentan a
problematicas que afectan la incorporacion laboral como la inadecuada
adaptacion de los puestos de trabajo y el disefio de ofertas que respondan a las

expectativas y preferencias de este sector poblacional.

En el altimo Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2012 la tasa de personas con
diversidad funcional intelectual a nivel del pais se ubicé en 5,51 personas por
cada mil habitantes.* En el municipio de Santiago de Cuba, la tasa de diversidad
funcional intelectual en el afio 2015 se sitto en 16,8 personas por cada mil
habitantes. En el caso de los jovenes entre las edades de 15 a 19 y 23 a 24, esta

tasa se ubicd en 17,2 y 26,6 respectivamente, personas por cada mil habitantes

3Catd Guilarte, Euclides: Politica social. Seleccién de lecturas. Editorial Félix Varela, La Habana, 2003, p.10.
4 Datos obtenidos del Informe Nacional del Censo de Poblacién y Viviendas, 2012. Oficina Nacional de
Estadisticas e Informacion (ONEI).
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en el afio 2015.> Esto muestra un grupo poblacional que requiere la atencién
estatal para la incorporacion al mercado laboral.

De manera concreta en el Consejo Popular Flores existen actualmente 319
individuos con diversidad funcional, de ellos 151 intelectuales y 65 tienen retraso
mental leve. Con la aplicacién de acciones en beneficio de la incorporacion laboral
de este grupo social, se encuentran incorporadas al empleo solo 8 personas. Un
dato importante es que 40 jovenes con diversidad funcional intelectual de dicha
comunidad estan en edad laboral, sin embargo, es insuficiente el acceso de estos
a puestos laborales que den solucion a sus necesidades. Ademas en la
comunidad son escasos los espacios laborales para dicho grupo poblacional en

funcion de integrarlos de manera activa a la vida social.

Teniendo en cuenta estos elementos, se consider6 pertinente el planteamiento del
siguiente problema de investigacion: ¢Cuales son las causas que limitan la
incorporacion laboral de los jévenes con diversidad funcional en el Consejo
Popular Flores, de la provincia Santiago de Cuba? Lo cual responde al siguiente
objetivo: Determinar las causas que limitan la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional en el Consejo Popular Flores para elaborar un

conjunto de acciones que contribuyan a disminuir dicha problematica.

En relacion con el objetivo general se establecieron los siguientes objetivos

especificos:

1. Identificar las principales problematicas que presentan los jovenes con

diversidad funcional intelectual en el contexto laboral.

2. Analizar el papel de las organizaciones sociales de la comunidad como
agentes socializadores en la incorporacién laboral de los jévenes con

diversidad funcional intelectual.

3. Proponer acciones que permitan una mayor incorporacion laboral de los

jovenes con diversidad funcional intelectual en el Consejo Popular Flores.

5> Elaboracién propia a partir de las estadisticas de la Direccién Municipal de Salud y la ONEI de la provincia
de Santiago de Cuba.
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Como hipdtesis se plantea: Las barreras culturales en los espacios laborales a
nivel de la comunidad y el insuficiente apoyo de los agentes socializadores son
causas que limitan la incorporacion laboral de los jévenes con diversidad funcional

intelectual (RML) en el Consejo Popular Flores.

Consecuentemente se plantean las siguientes tareas cientificas:

1. Realizar un analisis a la incorporacion laboral de los jévenes con diversidad
funcional intelectual (RML) como fendmeno social desde su evolucién histérica.

2. Valorar los principales antecedentes tedricos en torno a la incorporacion laboral
de los jovenes con diversidad funcional en los marcos de la Sociologia de la
Discapacidad.

3. Introducir los conceptos fundamentales de la investigacion.

4. Efectuar un analisis a la construccion social de la incorporacién laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual desde las teorias socioldgicas.

5. Introducir métodos y técnicas que permitan explicar la problematica de la
incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual.

6. Realizar un andlisis a los principales resultados de la investigacion.

7. Proponer acciones que permitan disminuir la problematica de la incorporacion
laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual en el Consejo Popular

Flores.

Desde la perspectiva sociolégica autores como Agustina Palacios (2007, 2008) y
Miguel A. Ferreira (2008) han abordado la problematica de la exclusién social, las
desigualdades, la integracién social, la construccién cultural y diversidad
funcional en este grupo poblacional. Aunque estos investigadores se centran
en temas que afectan la calidad de vida de dichas personas, es escaso el
tratamiento a las barreras que limitan el acceso al empleo como un espacio
importante de inclusion social. En este sentido, en el contexto nacional se
citan las investigaciones de Quinzan Dousou (2013), Osmanys Soler (2013) y
Misleydis Mendoza (2013), quienes analizan las dificultades que tiene este grupo

social para incorporarse a la actividad laboral.
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De manera general, estos autores abordan no solo el acceso al empleo sino
ademas los factores socioculturales que afectan el mismo como las
representaciones sociales. No obstante, en ellos no se introduce la concepcion de
la diversidad funcional, la cual posibilita reconocer la heterogeneidad social de
este grupo en sus relaciones con el entorno. Sin embargo, aun son insuficientes
las investigaciones dentro de este campo sociolégico en torno a las barreras
culturales, asi como el rol de las organizaciones e instituciones sociales en la
incorporacion de estas personas al mercado de trabajo. De ahi la novedad de
esta investigacion pues se ofrece un tratamiento a la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual desde el ambito de la Sociologia de la
Discapacidad.

En la presente tesis se emplearon las perspectivas tedricas objetivas, subjetivas y
dialécticas en la comprension del objeto investigativo. En la primera se utilizé la
concepcion funcionalista estructural en torno a los agentes socializadores y su
papel en la incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional. En la
segunda se introdujo el interaccionismo simbolico de Blumer para analizar el
espacio laboral como construccién de simbolos y significados por los sujetos
sociales. En tercero se utiliz6 como teoria integradora el enfoque de Sorokin
sobre significaciones, sujetos y vehiculos de interaccién. Para ello la actividad
laboral es concebida como un vehiculo de integracion social en los individuos con

diversidad funcional.

Dentro de la Sociologia de la Discapacidad nos apoyamos en la teoria especial de
Miguel Ferreira y su concepcion de la diversidad funcional como construccion

interpretativa inscrita en una cultura.

En el estudio se emplearon los métodos del nivel tedrico y del nivel empirico. En
el primero se utilizaron el andlisis-sintesis, la induccién-deduccion y el historico-
l6gico. En el segundo la entrevista, la encuesta y la observacion cientifica.
También nos apoyamos en las perspectivas metodoldgicas cuantitativas y
cualitativas, asi como en la triangulacidon metodolégica con el fin de obtener una

vision mas integral de los resultados de la investigacion.
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La investigacion esta estructurada en dos capitulos. El primer capitulo contiene
cuatro epigrafes donde se abordan los elementos tedricos y conceptuales en
relacion con la diversidad funcional, incorporacion laboral, agentes socializadores
y barreras culturales. El segundo capitulo consta de tres epigrafes en los que se
abordan la concepcion metodologica de la investigacion, los principales
resultados, asi como se plantean las acciones para disminuir la problemética en
el Consejo Popular Flores. Por ultimo, se introducen las conclusiones y las

recomendaciones.
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Capitulo I: Diversidad funcional e incorporacion laboral: una mirada desde la

Sociologia de la Discapacidad.

La diversidad funcional es un tema cuya evolucién histoérica marca pautas de
cambios en relacion con la integracion de este grupo social a la sociedad. Por
tanto, en este capitulo se realizara un analisis a dicho objeto de estudio en su
devenir historico con la finalidad de conocer el tratamiento social a estas

personas.

Epigrafe I.I: Evolucion histérica de la incorporacion laboral de las personas

con diversidad funcional como fendmeno social.

El siguiente epigrafe va dirigido al analisis de la discapacidad desde
diferentes momentos historicos con el fin de conocer el tratamiento que ha
tenido esta por el medio social. Segun la autora Agustina Palacios (2008) la
respuesta social hacia los individuos con diversidad funcional se sintetiza en tres
etapas con caracteristicas particulares en el comportamiento social e institucional.

Estas etapas son: la prescindencia, de rehabilitacién y el modelo social.®

En la primera la diversidad funcional a nivel social ha sido objeto de
discriminaciones, rechazo y exclusién. La historia de este grupo social ha estado
signada por el tratamiento desigual y las dificultades en la incorporacion a la
sociedad. ’ Desde la prehistoria, a medida que las distintas tribus y agrupaciones
humanas se movilizaban buscando mejores cotos de caza o después mejores
tierras para realizar sus cultivos, decidian abandonar a su suerte a las personas

con alguna limitacion. Por tanto, se consideraba que estas personas afectaban el

bPalacios, Agustina: El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacion y plasmacién en la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Editorial Madrid, 2008,
p.24.

’Gonzalez Ferndndez, Maria del Pilar y Ernesto Quesada Reyes: Algunas consideraciones acerca de la
atencion social del discapacitado. Escuela Latinoamérica de Ciencias Médicas. La Habana ,2002,p.32.
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desplazamiento del resto de la tribu al no valerse por si mismos y sobre todo, al

no poder realizar las actividades necesarias para su subsistencia.

Segun el criterio anterior, este sistema cultural al basar su modo de vida en la
recoleccion, la caza y en traslado de un lugar a otro, construia el significado de la
deficiencia en torno a la idea de la incapacidad y la normalidad. Bajo estos
significados se consideraba que los individuos con alguna diversidad funcional
constituian un obstaculo para el desarrollo de la comunidad, pues no tenian
recursos que ofrecer en beneficio de la colectividad. Obviamente, desde la
comunidad primitiva se evidencian las reacciones hacia estas personas, quienes
eran eliminados en el transcurso de la actividad productiva ya que no existia una

comprensiéon de la naturaleza de la diversidad de la vida humana.

Un tratamiento diferente surge en la sociedad feudal donde la caridad organizada
a través de la Iglesia, se dirige a las personas con diversidad funcional fisica o
mental. La mendicidad y la caridad formaron una unidad que configuraron una
institucion con espiritu mercantil. Esta institucion desempefio un papel importante
en la atencion y proteccion de ese grupo social ante las contingencias del
medio.8En esta etapa de la prescindencia o tradicional se piensa que las causas
que dan origen a la deficiencia tienen un motivo religioso. De ahi que la
construccion social y cultural de la misma se configura en torno al significado de

castigo divino o algo diabdlico®.

En sintesis, lo mas significativo es que surge la intencion de proporcionar
alojamiento, protecciéon y cuidado a las personas con algun tipo de déficit. Sin
embargo, en la practica, aun se manifiesta el miedo a las personas con estas
caracteristicas. La construccion sociocultural en relacion con ellos se asociaba a
términos como poseidos del demonio o espiritus infernales. En los hospitales y

conventos se agrupaban a estas personas junto a criminales y otros tipos de

8 Palacios Agustina: La discapacidad como una cuestidon de derechos humanos. Una aproximacién a la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Editorial Cinca. Madrid,
2007, p. 13.

% En esta etapa las personas con diversidad funcional se les asignaba culturalmente un patrén simbdlico que
se relacionaba con mensajes diabdlicos o resultado del enojo de los dioses. Por consiguiente, se les
discriminaba y segregaba a espacios destinados para las personas con problemas mentales y las clases
pobres.
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problemas sociales, lo cual mostraba las practicas de rechazo y la estigmatizacion
social hacia la diversidad funcional.®

Es valido sefialar que el tratamiento hacia ese grupo social variaba de acuerdo al
contexto social, ejemplo en la India y Egipto no existia una necesidad econémica
para la eliminacion de los mismos. No obstante, todavia era latente entre los
hombres constructos culturales como la estimacion a la fuerza fisica y las
practicas primitivas respecto a la deficiencia. En este sentido el jefe de la familia
decidia las medidas a tomar segun el defecto.!* En cambio para los griegos, cuya
ética era naturalista, cualquier desviacion de lo natural no era considerada
saludable y por lo tanto no era moral. En tal sentido todo lo que no fuera moral
carecia de derechos. La base de la concepcion anterior se sustentaba en las
creencias religiosas para la atencién a los individuos con alguna diversidad

funcional, por ejemplo la intelectual.?

Con la llegada del capitalismo surge la rehabilitaciéon para los individuos con
diversidad funcional, lo que se evidencio con posterioridad a la 1l Guerra Mundial
cuando se abog06 por la reincorporacion laboral para las personas que como
consecuencia de la guerra sufrian algan tipo de discapacidad (alrededor de 430
mil hombres). La mayoria de ellos se ubicaron en una posicion desventajosa ante
el resto de la sociedad. Después del conflicto muchos ocuparon sus puestos de
trabajo durante tres afos, sin embargo, luego de este periodo, casi todos fueron

reemplazados por personas sin discapacidad.

En una sociedad capitalista cada vez mas competitiva y de sentimientos
individualistas, la rehabilitacién de los sujetos afectados se emergia como una
alternativa para la integracion social y laboral. Dicha etapa superé a la concepcién
tradicional de la discapacidad, pues la rehabilitacion no se reducia a los

elementos religiosos, creencias o ideas sobrenaturales de la misma. Con la

0soler, Osmany y Ariel Fernandez: “La discapacidad en la complejidad social: tratamiento de la misma por
la ciencia sociolégica”. Examen Estatal en opcidn al titulo de Licenciado en Sociologia. Universidad de
Oriente. Santiago de Cuba, 2004, p.14.

Montas Ramirez, Francisco Augusto: Las personas con discapacidad a través de la historia. Consultado:
viernes 9 de enero del 2015.Disponible en: < http\\www.monografias.com\trabajos 55\la discapacidad en
la historia 2.shtml>.

12Inza Canales, Victor: Una conciencia histérica y la discapacidad. Revista Trabajo Social, Nueva Epoca, No.
3, verano, 2001, p.77.
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llegada de la rehabilitacion esa mirada supersticiosa es sustituida por un
pensamiento cuya base estaba en los términos de salud y enfermedad. Por tanto,
se apunta a un enfoque cientifico de cdmo reparar, revertir o ajustar las

estructuras dafiadas del individuo en funcién de su integracién social.'?

Se considera que uno de los aportes de la etapa anterior es la incorporacion de la
practica médica para mejorar la calidad de vida de los individuos. No obstante, el
centro de analisis se situaba a nivel individual pues la estructura que se
rehabilitaba estaba en el organismo. En este sentido se potencia un enfoque
biologico o médico en el estudio de la discapacidad, reduciéndose la
interpretacion al individuo o al cuerpo afectado. Aunque esta perspectiva
constituia un notable avance en relacion con el periodo precedente, se
minimizaban los factores sociales y culturales que incidian en los
comportamientos, el modo de vida, las relaciones e interacciones de las personas

después de rehabilitadas.

Por consiguiente, no se explicaban las diversas barreras que debian enfrentar las
personas con diversidad funcional en sus actividades cotidianas, por ejemplo en
el acceso al mercado de trabajo. Segun lo expuesto, se necesitaba de un nuevo
enfoque que posibilitara valorar las consecuencias sociales de la discapacidad.
De ahi la introduccion del modelo social cuyo sustrato epistémico esta en concebir
al entorno sociocultural, econémico y politico como generador de barreras en la
integracion laboral del individuo. Este modelo busca potenciar el respeto por la
dignidad humana, la igualdad, la libertad personal y la inclusion social. Para ello
se apoya en determinados principios como la no discriminacion, accesibilidad

universal, normalizacién del entorno y didlogo civil.*4

Los defensores de esta concepcion consideran que las barreras del entorno
radican en las limitaciones de la sociedad para prestar servicios, asi como
asegurar adecuadamente que las necesidades de las personas sean tenidas en

cuenta dentro de la organizacién social.’®> Desde nuestro punto de vista, en esta

Blbidem. p. 14.

14palacios Agustina y Javier Romafiach:El modelo de la diversidad. La Bioética y los derechos humanos como
herramienta para alcanzar la plena dignidad en la diversidad funcional. Editorial Madrid, 2007,p.20
Blbidem.

11



La discapacidad no es una enfermedad, es una situacion que puede desaparecer
si eliminamos las barreras del entorno.

etapa se hace mas visible el reconocimiento de las estructuras culturales que

subyacen en las practicas de atencion social hacia ese grupo poblacional.

Dentro del modelo social es importante destacar el papel desempefiado por
algunas instituciones y organismos internacionales a favor de la inclusion social
de las personas con discapacidad. Por ejemplo, la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), entre otras. A nivel de muchas de estas instituciones
se han establecido resoluciones que se dirigen a la eliminacion de las barreras
que impiden una integracién activa a la sociedad y especificamente al ambito

laboral.

La OIT ha desarrollado un programa que busca promover el trabajo digno para los
hombres y mujeres con diversidad funcional, asi como facilitar medios para
superar los obstaculos que impiden la plena participacion de estos al mercado
laboral. Esta institucion est4 orientada por un enfoque integrado que se
fundamenta en los principios de igualdad de oportunidades, igualdad de trato y no

discriminacion.

Estos principios han sido proclamados en el Convenio 159 de 1983 sobre la
Readaptacion Profesional y el Empleo (Personas Invalidas), en la Recomendacion
168 -complementaria de este Convenio- y en otros Convenios aprobados por la
OIT relativos a la igualdad de oportunidades. Mediante este programa, dicha
organizacion proporciona asistencia a los responsables politicos y a los agentes
sociales para el disefio y la ejecucion de programas de rehabilitacién, formacion y

empleo.*®

De igual manera las Naciones Unidas también ha desarrollado acciones que
buscan respetar los derechos y libertades fundamentales de este grupo con el fin
de lograr la accesibilidad al entorno fisico, social, econdémico, laboral y cultural. En
el orden juridico entre 1982 y 1993 se decreto el Decenio de las Naciones Unidas
para las personas con Discapacidad que comenzé con el Programa de Accién

Mundial para las Personas con Discapacidad. Este programa ponia énfasis en la

6Astorga Gatjens, Luis Fernando: Incluyendo a las personas con discapacidad en las politicas de desarrollo.
Consultado: 18 de enero del 2016.Disponible en: <http://www.pacto de productividad.com
/foro/archivos/73550008732%20 Incluyendo personas discapacidad.pdf>, p. 13.
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integracion social y la igualdad de oportunidades. De ahi que su meta
fundamental se orientd hacia “una sociedad para todos”, propuesta que

comprende la diversidad humana y el desarrollo potencial de cada personat’.

En 1987 se celebrd en Estocolmo la Reunidon Mundial de Expertos para examinar
la marcha del Programa de Accién Mundial para Personas con Discapacidad. En
esta oportunidad, se evidencié la necesidad de elaborar una doctrina que,
basandose en los derechos de las personas, indicara las prioridades de accion.
En consecuencia, se convoc6 a una conferencia especial a fin de redactar una
convencion internacional sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion social, lo que permitié promulgar las "Normas Uniformes sobre la

Igualdad de Oportunidades" para los individuos con diversidad funcional.8

En cuanto a la OMS se introduce, en el afio 2001, la Clasificacion Internacional de
Funcionamiento.’®Uno de los logros de esta clasificacién es resaltar la influencia
del contexto social en la realizacion, el desempefio y la participacion del individuo
como miembro activo de la sociedad. Sin embargo, esta perspectiva ubica en una
posicion pasiva a las personas diversidad funcional. Su inclusion se restringe a la
influencia del medio, sin mostrar la capacidad de los sujetos sociales para tomar

decisiones y cambiar su contexto socioeconémico.

Las ideas expuestas en parrafos anteriores evidencian los cambios que ha
experimentado el tratamiento a la diversidad funcional en el tiempo, aunque
todavia existen estigmas sociales en relacion con este grupo, las instituciones y
organismos a nivel internacional muestran interés por mejorar su integracion
social y laboral. En el ambito laboral las principales dificultades estan referidas a
la calidad de las ofertas, la gestion de los empleadores, el disefio diferencial de

esas ofertas, las barreras culturales que subyacen en las instituciones, entre

7Rodriguez Barceld, R: Cultura y discapacidad, en Revista Alas y Raices, Cuba,2009, p.5

18palacios Agustina: El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizaciéon y plasmaciéon en la
Convencion Internacional sobre los derechos de las Personas con discapacidad, Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).Ediciones CINCA, Madrid, 2008.p.225.

palacios, Agustina y Francisco Bariffi: La discapacidad como una cuestién de derechos humanos. Una
aproximacion a la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Ediciones
CINCA, Madrid, 2007, p. 59.
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otras. Esto revela que aun falta mucho hacer en materia de politicas publicas que
contemplen la diversidad, necesidades e intereses de ese sector de la poblacion.

El empleo en las personas con diversidad funcional en Cuba.

En el caso de Cuba antes de 1940 existian algunas manifestaciones de
proteccion social hacia las personas afectadas por algun tipo de minusvalia o
deficiencia vinculadas, principalmente, a la caridad y asistencia. Con la
aprobacion de la Constitucion de 1940 se crea la corporacion Nacional de
Asistencia Social’°que acreditaba la condicion de pobre a esas personas

desprotegidas, incluyendo a las personas con discapacidad.

Antes del triunfo revolucionario en 1959, se producen algunas acciones de
proteccion social hacia estas personas. En primer lugar el papel desempefiado
por las instituciones religiosas en el tratamiento a las problematicas o
necesidades sociales de dicho grupo mediante la ayuda, caridad y asistencia
social. En segundo, la introduccion en la Constitucion de 1940 de articulos que
establecen el respeto a los derechos fundamentales de los individuos con
diversidad funcional.

Aqui destacan el Articulo 20 que declara ilegal y punible toda discriminacion por
motivo de sexo, raza, color o clase, y cualquier otra lesiva a la dignidad humana.
A pesar de que en este articulo no se incluya explicitamente la no discriminacion
del individuo por su condicion de discapacidad, se considera que el tema aparece
de forma implicita en el respeto a la «dignidad de la persona». Por otra parte, en
el Articulo 65 se enuncia el lugar que ocupan los seguros sociales en la
proteccion de los trabajadores como un derecho irrenunciable e imprescriptible

frente a la invalidez, la vejez, el desempleo, entre otras.?!

Con el triunfo de la Revolucibn Cubana comienzan a disefiarse planes y
programas sociales cuya orientacion va mas alla de la atencion asistencial, busca

nuevas formas para integrarlos a la sociedad mediante un acceso sin barreras a

2pjchardo, Hortensia: Documentos para la Historia de Cuba. Volumen IV, segunda parte. Editorial Ciencias
Sociales, Ciudad de la Habana, 1980, p. 116.

21En nuestro pais antes del triunfo de la Revolucién solo existian escuelas especiales con una matricula de
nifios para hijos de adinerados y eran atendidos por personas.
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los espacios de la educacion, la cultura, el empleo y el deporte. Cabe sefialar la
creacion de asociaciones?? e instituciones educativas para personas con
diversidad funcional donde se incluyen a nifios y jovenes. Dichas instituciones y
organizaciones sociales son un avance importante en la vida de estas personas
pues de esta manera ellos pueden sentirse parte de algo, asi como contar con el
apoyo del entorno social.

En Cuba esta implementada un servicio sociolaboral denominado "Programa de
Empleo para Personas con Discapacidad" cuyo objetivo es promover politicas de
participacion activa de los individuos con diversidad funcional en el desarrollo
econdémico y social de su localidad. También esta dirigido a aquellas personas
gue buscan empleo, alumnos de las escuelas especiales y a quienes, aunque

laboren en talleres especiales, deseen vincularse a una actividad.

Con respecto al desempeiio laboral estos individuos se incluyen entre los
sectores de la poblacién prioritarios por el Estado Cubano para su insercion
laboral. La integracion laboral se orienta de forma normal y solo en los casos de
grave diversidad funcional, se considera otra alternativa de empleo acorde con las

posibilidades.

La incorporacion laboral establece un vinculo con la vida econémica, la salud y la
integracion comunitaria mediada por la accesibilidad. Han sido factores de gran
importancia en las politicas sociales dirigidas a las personas con discapacidad en
Cuba. El propésito fundamental de la Revolucion ha sido perfeccionar los
programas de atencién al discapacitado, y lograr desde un trabajo individualizado,
el conocimiento de las necesidades, expectativas y aptitudes de los miembros de

este grupo social.

Actualmente alrededor de 17 800 personas con diversidad funcional estan

incorporados a la vida socialmente til, en empleos normales, talleres especiales

22E| Consejo Nacional para la atencién a las personas con discapacidad (CONAPED): tiene la funcidn
de proponer, coordinar y controlar la politica de atencién integral a las personas con
discapacidades, en funcidon del nivel socioecondmico alcanzado, los factores culturales predominantes
y la disponibilidad de los recursos existentes en el pais. Ver en: Nota de respuesta de Cuba en relacién
con la resolucion 19/11 del Consejo de Derechos Humanos sobre discapacidad. Consultado 6 de julio de
2015. Disponible en: <http://cubaminrex.cu/Multilaterales/Articulos/.../Otros/nota3.html.>.
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o trabajo a domicilio; pero la existencia de los problemas de accesibilidad en las
centros laborales no permiten que los mismos se incorporen a la vida social por
su dificil acceso. En tal sentido, persisten insatisfacciones relacionadas con las
condiciones de trabajo, las opciones de empleo, el perfeccionamiento
empresarial, la reduccion de las plazas, la flexibilizacion en el pago de impuestos,

entre otras.

Epigrafe 1.2: La incorporacion laboral de las personas con diversidad

funcional en los marcos de la Sociologia de la Discapacidad.

En el siguiente epigrafe se analizaran los estudios teoricos en relacion con la
diversidad funcional y su incorporacion laboral. Para ello se abordaran las
perspectivas de diversos autores del contexto internacional y nacional. Desde la
Psicologia se utilizaron trabajos de autores como Jesus Vicente (1995), Miguel
A. Verdugo (1995), Pedro L. Castro?}(1995), Juan R. Jiménez Simén (1996)%,
Antonio Jiménez Lara #»(1998), Maria Teresa Garcia®® (2003) y Guillermo Arias
Beaton (2008)?'.

Estos autores brindan importantes perspectivas con respecto a la diversidad
funcional, sin embargo, se centran solo en los aspectos subjetivos de ésta, sin
tener en cuenta elementos objetivos que influyen de manera directa en esta
poblacién. También se interesan en la influencia de la autoestima en el desarrollo,
asi como las consecuencias negativas que tiene la aparicion de sentimientos de
represion hacia si mismos por sentirse inatiles o no poder desarrollar plenamente

sus capacidades.

Son escasos los estudios que abordan la influencia del medio social en la
incorporacion laboral de dicho grupo, la existencia de entornos inaccesibles que

BCastro, Pedro L: La rehabilitacién integral el discapacitado fisico en la escuela especial “Solidaridad con
Panama”. [s.e.], 1995,p.20.

2Jiménez Simdn, Juan Ramon: Procesos de exclusidén social: redes de participacidon en personas con
discapacidad. Espafia. Universidad de Pablo de Olavide Sevilla,1996,p.25.

%Jiménez Lara, Antonio y otros: Las necesidades percibidas. Situacion de las personas con discapacidad en
Castilla-La Mancha. Espafia, [s.e.],1998,p.29.

%Garcia, Maria Teresa: La familia y el discapacitado sensorial. Facultad de Psicologia. Universidad de la
Habana .Cuba, [s.e.],2003,p.15.

2Arias Beatdn, Guillermo: Desarrollo histérico de los escolares con necesidades educativas especiales.
Apuntes y consideraciones. Facultad de Psicologia. Universidad de la Habana. Cuba, [s.e.], 2008, p.20.
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limitan su desarrollo pleno y las barreras culturales que impiden la integraciéon
social a través del acceso al mercado de trabajo. De igual manera es limitado el
tratamiento al papel de las organizaciones sociales como agentes socializadores
en dicho proceso de incorporacion a la actividad laboral. En la mayoria de estas
investigaciones es insuficiente el analisis a la influencia de los elementos

culturales en la problemética del acceso al empleo.

Desde el area de la psicopedagogia se destacan las investigaciones de Javier
Checa y Marlene Troche Leyva??, los mismos analizan la diversidad funcional a
través de la integracion social. Ambos plantean que el tratamiento hacia estas
personas debe de estar relacionado con las necesidades educativas que
favorecen el desarrollo de habilidades ante el estudio, asi como las relaciones con
otras personas que conviven a su alrededor. No obstante, no muestran en su
analisis las posibilidades que ofrece el ambito laboral en la formacion de

habilidades y capacidades en la persona.

Por otra parte en el ambito de la salud se pueden citar los estudios de Diaz
Pifiera, Garcia Villar, Linares Fernandez, Ravelo Padua, Diaz Padrén, (2010)%,
Robles Garcia, Medina Davalos, Paez Agraz, Becerra Rodriguez, (2010)%,
Heredia Guerra, Ranero Aparicio, Campos Villalobos, (2010)3, Saaibi, (2002)%.
Estos autores ofrecen un tratamiento desde lo biolégico sin tener en cuenta los
factores culturales que influyen en la misma. Ellos se centran en la discapacidad
como una enfermedad congénita o adquirida que debe ser tratada y rehabilitada.
Aunque esta es una perspectiva importante, se reduce el contexto sociocultural en
el que interactia el individuo, asi como las instituciones y organizaciones que

condicionan la integracion social y laboral.

28Brice Sabori, Annarella: Espacios culturales en nifios con discapacidad visual. Tesis en opcidn al titulo d
licenciada en Sociologia. Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2013, p.20.

2Ravelo Diaz, Humberto et al: Envejecimiento e invalidez. Nuevos retos para la sociedad cubana en Revista
Cubana de Salud y Trabajo,2010,pp. 38-46.

30Robles Garcia, Roberto et al:"Evaluacién de funcionalidad, discapacidad y salud para la rehabilitacién
psicosocial de pacientes asilados por trastornos mentales graves™ en Revista de Salud Mental, No. 1,Vol. 33,
,2010,pp. 67-75.

31Heredia LF, Ranero y V. Campos:”’Prevalencia y factores de riesgo de diversidad funcional en gerontes
musicos. Hospital Julio Diaz “"en Revista Cubana de Salud y Trabajo. Consultado: martes 26 de abril de 2016
Disponible en: - <http://bvs.sld.cu/revistas/rst/vol11_1_10/rst05110.pdf>, pp.26-37.

325aaibi Diego, Luis: “"Calidad de vida y diversidad funcional”” en Revista colombiana de reumatologia. No. 4
Vol. 9,2002,pp. 281-286.
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Evidentemente, es una manera restringida de interpretar la diversidad funcional
pues se obvia al medio sociolaboral y la capacidad de éste para generar barreras
sociales y culturales que limitan la integracion laboral de los individuos. Las
construcciones culturales en torno al empleo han sido incorporadas al
pensamiento social con el devenir de los afios, atribuyéndoles a estas el
significado de personas necesitadas de ayuda y proteccion. De la misma manera,
en ocasiones, se les niega su derecho a desarrollar las habilidades que poseen
en todas sus potencialidades.

La idea anterior conduce al enfoque socioldgico sobre la integracién de este grupo
social a la sociedad. Aqui destacan los estudios desde la Sociologia de la
Discapacidad de autores como Len Barton(1998)33,J. Vidal Garcia Alonso
(2003)34, Pilar Samaniego Garcia (2006)%, Miguel A. Ferreira (2010)3¢, Fernando
Fantova (2010)%7, Eduardo Diaz Velazquez (2009)3, Luis Cayo Pérez (2010)%°,
Colin Barnes (2010)4°, Beatriz Martinez Rios(2011)%!, Miguel Angel Vite Pérez
(2012)*?, Angel Belzunegui y Carme Borbonés(2013)43, Jorge Alfonso Victoria
Maldonado (2013)* y Helga Scheuermann, (2013)*. En el caso de Cuba se

3Barton, Len: Discapacidad y sociedad. Ediciones Morata, Madrid, 1998,p.30

34Garcia Alonso, Vidal: Movimiento de Vida Independiente. Experiencias internacionales. Fundacion Luis
Vives, Madrid, 2013.

35Samaniego Garcia, Pilar: Aproximacién a la realidad de las personas con discapacidad en Latinoamérica.
Comité Espafiol de Representante de Personas con Discapacidad CERMI.Madrid,2006.

3%Ferreira, Miguel y Rodriguez Diaz Susana: “Diversidad funcional: Sobre lo normal y lo patolégico en torno
a la condicidn social de la discapacidad” en Cuadernos de Relaciones Laborales., No.1, Vol. 28, 2010, pp.64-
68.

3Fantova, Fernando: Desafios y futuros de las personas con discapacidad.Jornada de
EDECA(Coordinadora vasca de represente de personas con discapacidad) el 29 de noviembre
del 2013 en Bilbao. Consultado: 15 de marzo del 2014.Disponibe en:<www.fantova.net.>

38 Dfaz Vazquez, Eduardo: Ciudadania, identidad y exclusién social de las personas con discapacidad. Politica
y Sociedad, No. 1, Vol 47, Universidad Complutense de Madrid, 2009.

39 Cayo Pérez, Luis: Discapacidad, Derecho y Politicas de Inclusién. Ediciones CINCA, Madrid, 2010.

40Barnes, Colin: Discapacidad, politica y pobreza en el contexto del mundo mayoritario. Politica y Sociedad,
No 1, Vol 47, Universidad Complutense de Madrid, 2009.

“Martinez Rios, Beatriz: Pobreza, discapacidad y derechos humanos. Ediciones CINCA,Madrid,2010

42\/ite Pérez , Miguel A.: La discapacidad en México desde la vulnerabilidad social.Polis,No.2,2012
43Borbonés, Carmen: Presentacidn: proteccion social, discapacidad e inclusidn social. Revista Internacional
de Organizaciones, No 11, 2013, pp. 7-14.

“ictoria Maldonado, Jorge Alfonso. El modelo social de la discapacidad: hacia una nueva perspectiva
basada en los derechos humanos. Revista In Jure Anahuac Mayab [online], 2007 ,pp. 143-158.
4Scheuermann, Helga: Poblacién con discapacidad:Posibilidades y desafios para su estudio. Revista
sociolégica de pensamiento critico,No.2.VOL 7.Consultado:25 de junio del 2013.Disponible en:
<http://www.intersticios.es>
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pueden citar los estudios socioldgicos de Katherine Savéon (2011)*, Osmany
Soler (2013) Misleydis Mendoza (2013)*, Loraine Morales Canelles (2014)* y
Laura Valdivia (2015).4°

En estos autores destaca la necesidad de reconocer la dimension social de la
discapacidad a partir de problematicas como la inclusion y exclusion social, la
vulnerabilidad, la discriminacién, los derechos, igualdad de oportunidades,
accesibilidad, entre otros. Autor como Len Barton (1998), Vidal Garcia (2003),
Pilar Samaniego Garcia (2006), Victoria Maldonado (2013), Eduardo Diaz
Velazquez (2009) y Helga Scheuermann (2013) abordan la influencia del contexto
social, cultural, econémico y politico en la integracion social de este grupo. Desde
el modelo social se analizan las estructuras que construyen barreras en las

relaciones e interacciones que mantienen estos individuos con el entorno.

Otros investigadores como Luis Cayo Pérez (2010), Colin Barnes (2010), Beatriz
Martinez Rios (2011) Miguel Angel Vite Pérez (2012), Angel Belzunegui y Carme
Borbonés (2013), Fernando Fantova (2013) y Laura Valdivia (2015) destacan el
papel de las politicas publicas en la reduccion de la pobreza y desigualdad en
este grupo social. En nuestra opinion un tema de interés sociolégico es la
busqueda de politicas sociales mas inclusivas para eliminar las situaciones de
exclusion y discriminacion en las que se encuentran muchas de estas personas.
No obstante, todavia existen constructos culturales que mediatizan esas politicas,
lo cual limita no solo la calidad de vida de los individuos sino también su

integracion a la sociedad.

Aunque muchos de los autores citados se sitian en tematicas de importancia, son
escasos los estudios dirigidos a develar estos constructos en la realidad de las
personas con diversidad funcional intelectual (RML). Desde la realidad cubana se

46Méndez Savdn, Katherine: La familia y la escuela en el desenvolvimiento social de nifios con retraso
mental leve en el régimen interno. Trabajo de Diploma en opcidn al Titulo de Licenciado en Sociologia.
Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2011, p.18.

4’Mendoza Vazquez, Misleydis: La representacion social de la mujer con diversidad funcional en el &mbito
laboral desde una perspectiva cultural en el municipio Yara.” Tesis en pocidon al titulo de licenciada en
Sociologia. Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2013, p. 20.

“8Canelles Morales, Loraine: Discapacidad, barreras culturales e integracién social. Trabajo de Diploma en
opcidn al Titulo de Licenciado en Sociologia. Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2014, p.26.
“yaldivia, Laura: Andlisis critico de la politica social para las personas con discapacidad en Cuba. Tesis en
opcidn al grado de Mdster en Ciencia Socioldgica. Universidad de La Habana, 2015.
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ubican algunas investigaciones que abordan esta situacién. Por ejemplo las
socidlogas Yuliet Hernandez Téllez (2013) y Annarella Brice (2014) analizan el
tema de la integracion social a través del acceso a los espacios de consumo
para este grupo social. Asimismo los autores Osmanys Soler (2013)°° y Misleydis
Mendoza (2013)°! analizan la representacién social en relacion con la

incorporacion laboral para los individuos con diversidad funcional.

En el primero se hace referencia a la imagen de vulnerabilidad y al patron cultural
gue prioriza la eficiencia como los elementos que signan estas representaciones.
El segundo, desde un enfoque de género, valora las estructuras simbodlicas
inscritas en la incorporacion laboral de las mujeres con diversidad funcional fisico-
motora. Al igual que la primera, se introduce a la vulnerabilidad como un elemento
gue subyace en las practicas cotidianas de las instituciones y organismos en el

tratamiento a estas personas.

A pesar de que estas aproximaciones investigativas se sitian en el ambito del
empleo, su campo de analisis no esta en la diversidad funcional intelectual. En
cuanto a estos topicos se destacan los estudios de las socidlogas Katherine
Savon (2011),%% Arlyn Milan (2012), Keila Quinzan (2013) y Loraine Morales
(2014). Estos investigadores exponen las principales dificultades que presenta
dicho grupo en su incorporacion activa al medio laboral. Por ejemplo, se sefialan
elementos como el papel de las instituciones, la familia y las barreras culturales.
Sin embargo, a pesar de que se ubican en dicho grupo poblacional dentro del
campo laboral, son limitados los estudios referidos al acceso de los jovenes al

mismo.

S0Soler Narifio, Osmanys: Representacion social de la incorporacién laboral de las personas con
discapacidad en la comunidad de San Pedrito del municipio Santiago de Cuba. Tesis en opcidon al titulo
académico de maestria en desarrollo cultural. Universidad de Oriente.Santiago de Cuba, 2013, p.25.
SIMendoza Vazquez, Misleydis: La representacién social de la mujer con diversidad funcional en el dmbito
laboral desde una perspectiva cultural en el municipio Yara.” Tesis en pocién al titulo de licenciada en
Sociologia.Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2013, p.26.

>2Méndez Savén, Katherine: La familia y la escuela en el desenvolvimiento social de nifios con retraso
mental leve en el régimen interno. Trabajo de Diploma en opcién al Titulo de Licenciado en
Sociologia.Universidad de Oriente. Santiago de Cuba, 2012, p.28.
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Los jévenes con diversidad funcional intelectual constituyen un grupo social con
necesidades e intereses que deben incorporarse al disefio de las politicas
sociales. En el caso del empleo, la oportunidad de acceder al mercado de trabajo
permite no solo satisfacer las necesidades materiales sino ademas transformar
las condiciones socioecondmicas de los individuos. No obstante todavia existen
barreras que limitan la incorporacién laboral de este grupo, lo cual afecta su

situacion social asi como el logro de sus metas y aspiraciones.

Autores como Elisabeth Alomar y Maria Cabré (2005), Maria Pallisera (2011),
Marco A. Valdés (2012) y Joan Carrizosa y Ana Seseé (2014) analizan esta idea.
Ellos abordan la importancia de atender, en el empleo para jovenes con
diversidad funcional intelectual, a problematicas como: la necesidad de apoyo o
ayudas para estos jovenes en el trabajo, lo que incluye la colaboracion y los
recursos formativos®3;, la accién de sobreproteccion de los organismos e
instituciones que reproducen y perpetian la imagen social de la discapacidad
asociada a la dependencia y caridad;*>* el acomparfiamiento en la insercién laboral,
romper con las barreras mentales que obstaculizan esta insercién y la atencién a

la diversidad funcional.®®

En tanto, los significados atribuidos al empleo por estos individuos donde
sobresalen, entre otros elementos, la formacion de habilidades laborales, la
integracion social y la posibilidad de acceder a bienes y servicios.%® En general,
consideramos que los autores citados al referirse al empleo valoran las barreras
gue aun estan presentes en la interaccion social con los jovenes con diversidad
funcional en el espacio laboral. Uno de los aspectos a significar es la concepcion
de la diversidad funcional como un término que aporta una nueva perspectiva

para la integracion laboral de este grupo social.

3Alomar ,Elisabeth y Maria Cabré: El trabajo de jévenes con discapacidad intelectual en entornos
normalizados. Revista Sindrome de Down. No.22, 2005, p.119.

>4pallisera, Maria: Revista Interuniversitaria de Formacion de Profesorado, No.1, Vol.25.Universidad de
Zaragoza, 2011,p.189.

5Carrizosa Gala, Joan y Ana Sesé Taubmann: La diversidad funcional en el trabajo. Educacidn Social. Revista
de Intervencion Socioeducativa, 2014,pp. 60-74.

6Valdés, Marco A:Representaciones sociales del trabajo de jévenes en situaciéon de discapacidad
intelectual: Una aproximacién dialégica.Revista de Psicologia, No.1,Vol. 21, 2012, p.42.
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Sin embargo, existe poco tratamiento a la construccién cultural inscrita en torno a
esa diversidad dentro del &mbito laboral, es decir, no se develan las estructuras
culturales que subyacen como barreras en el acceso de esos jovenes al mercado
de trabajo. Desde la perspectiva socioldgica, los estudios realizados en esta area
son escasos, lo cual evidencia la necesidad de incorporar al discurso socioldgico
la problematica de las barreras culturales como un habitus incorporado e

internalizado en los empleadores dentro del campo laboral.

Por ultimo, a pesar de que algunas de estas investigaciones reflejan la tematica
de la diversidad funcional, todavia resultan escasos los estudios que incluyen esta
concepcion en el debate sociologico. Valoramos que esta concepcion posibilita
analizar por un lado, la capacidad del medio social para adaptarse o adecuar sus
estructuras a esa diversidad funcional (ejemplo la intelectual) y por otro, explicar
las barreras sociales y culturales que median en ese acoplamiento estructural con

la finalidad de alcanzar la integracion social y laboral de los individuos.

En el siguiente epigrafe se exponen los conceptos que sustentan las ideas
expuestas con anterioridad, asi como los vinculos de los mismos en el estudio

que se presenta.

Epigrafe 1.3: Diversidad funcional, agentes socializadores e incorporacion

laboral.

En el epigrafe anterior se analizaron algunos de los enfoques tedricos que
posibilitan comprender la dimension social de la diversidad funcional dentro de los
estudios de la sociologia de la discapacidad. En tal sentido en el siguiente
epigrafe se abordan las nociones conceptuales fundamentales expresadas en
cada una de las variables que componen nuestra hipotesis. Se iniciara con la
concepcion de la discapacidad desde las perspectivas de la Unién de Personas
con Discapacidad Fisica contra la Segregacion (UPIAS)®’, segln sus siglas en
inglés) y la OMS, asi como de autores como Patricia Brogna (2006), Raul Sergio
Gonzalez (2006) y Miguel Ferreira (2008).

57Union of Physically Impaired Against Segregation.
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En primer lugar la UPIAS, organizacién cuyo origen se ubica en el década del
setenta, propone un concepto de la discapacidad que tiene su esencia en el
reconocimiento de las barreras sociales del entorno en la integracion del individuo

a la sociedad. Para esta institucion la discapacidad se definia como:

"Desventaja o restriccion de actividad, causada por la organizacién social
contemporanea que no considera, o considera en forma insuficiente, a las
personas que tienen diversidades funcionales, y por ello las excluye de la

participacion en las actividades corrientes de la sociedad.">®

Esta concepcidn se inscribe dentro del modelo social de la discapacidad. Dicha
perspectiva teorica y metodoldgica resalta las situaciones de exclusion y
discriminacion que afectan el bienestar de este grupo social. Por tanto, la UPIAS
aportd un enfoque que supera las visiones individualistas de la discapacidad, al
centrarse en las estructuras de opresion del medio cuya base es sociocultural,

politica y econdmica.

Otras de las concepciones en torno a la discapacidad la podemos encontrar en la
perspectiva de la OMS, especificamente en la Clasificacion de Deficiencia,
Discapacidad y Minusvalia. En el afio 1980 la OMS define estos tres conceptos
como aspectos fundamentales para interpretar a la discapacidad. De ahi que
segun la citada clasificacion se entenderia por deficiencia cualquier pérdida o
anormalidad permanente o transitoria, psicologica, fisiolégica o anatomica de

estructura o de funcion.

En cuanto a la discapacidad seria la objetivacion de la deficiencia en el sujeto con
una repercusion directa en su capacidad de realizar actividades en los términos
considerados normales para cualquier sujeto. Por dltimo, la minusvalia estaria
relacionada con la incapacidad que se traduce en una desventaja para una

persona, en cuanto limita o impide el cumplimiento de una funciébn que es

8palacios, Agustina: El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacién y plasmacién en la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Madrid, Ediciones CINCA,
2008, p.123.
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considerada comun para esa persona segun la edad, el sexo, los factores
sociales y culturales.>®

Las ideas anteriores muestran que el proceso de configuracién de la discapacidad
transcurre de manera lineal desde la deficiencia hasta la minusvalia, donde el
centro del problema esta en la anomalia a nivel de la persona. Dicho enfoque se
reduce a un fenomeno individual pues obvia el conjunto de relaciones e
interacciones sociales en las que se insertan las personas. No obstante, esa
concepcion individualizada sufrird algunos cambios a partir del afo 2001,

acercandose mas al contexto social y a las barreras del entorno.

En tal sentido se adopta una nueva concepcion de la discapacidad que tiene su
concrecion en un instrumento elaborado por la OMS y reconocido por mas de 190
paises. Su nombre es Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF)® y reemplazé a la Clasificacién Internacional de
Deficiencias, Incapacidades y Minusvalias del afio 198062.

En esta nueva clasificacion aparecen los conceptos de funcionamiento,
discapacidad y factores contextuales. El primero es un término global que hace
referencia a todas las funciones corporales, las actividades y la participacion. El
segundo incluye a las deficiencias, las limitaciones en la actividad o restricciones
en la participacion. Tercero, los factores contextuales (personales y ambientales)
gue constituyen las caracteristicas sociodemograficas de los individuos, su estilo
o modo de vida particular, asi como el ambiente fisico, social y actitudinal en el

que ellos conviven y desarrollan sus vidas.®?

>9palacios, Agustina y Francisco Bariffi: La discapacidad como una cuestidon de derechos humanos. Una
aproximacion a la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Ediciones
CINCA ,Madrid, 2007,p. 59

8013 CIF pretende brindar un lenguaje unificado y estandarizado, y un marco conceptual para la descripcién
de la salud y los estados “relacionados con la salud”. En esta nueva Clasificacién, el término discapacidad
engloba al de “deficiencia”, “limitaciones en la actividad” y “restricciones en la participacion.

6l1Garcia Egea, Carlos: Clasificaciones de la Organizacién Mundial de la Salud sobre discapacidad. Editorial
Murcia, 2001. Consulta: 25 enero. 2013. Disponible en: <http://www2.ohchr.org.htm.>

62palacios, Agustina y Francisco Bariffi. OB. CIT, p. 62.
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Se considera que la clasificacion citada evidencia un giro epistémico en la forma
de concebir a la discapacidad pues no comprende solo el resultado de una
deficiencia sino que también esté ligada a factores personales y al entorno social.
Especial atencion se le brinda al ambiente o contexto sociocultural que rodea al
individuo y la influencia del mismo en el desarrollo de sus actividades cotidianas.
Valoramos que ese contexto puede generar limitaciones en la actividad y

restricciones en la participacion social de las personas a nivel de la sociedad.

En el orden investigativo se han elaborado diversas aproximaciones tedricas
hacia la discapacidad entre ellas la investigadora argentina Patricia Brogna
(2006). La autora plantea que la discapacidad es una construccion relacional
entre la sociedad y un sujeto (individual o colectivo).®® En esta concepciéon ocupa
un papel significativo la relacion que se establece entre el entorno y la diversidad
funcional. De esa interaccion emergen las barreras que limitan la integracion de
este grupo a la sociedad. Por consiguiente se introduce una nueva perspectiva

socioldgica donde la diversidad funcional es resultado de las relaciones sociales.

Otra de las concepciones que enfocan de manera socioldgica a la discapacidad
se sitia en el socidlogo Miguel Ferreira (2008) el mismo plantea que este
fendmeno adquiere sentido en el contexto de una cultura y depende del sentido
asignado a otros conceptos culturalmente proximos. Para €l la cuestion esta en la
idea imperante de normalidad, por tanto la discapacidad no es una caracteristica
objetiva aplicable a la persona sino una construccién interpretativa inscrita en una

cultura.t*

A nuestro juicio la concepcion anterior introduce el matiz sociocultural sobre el
que se ha inscrito la problematica en diferentes sistemas sociales. Es una idea
sugerente y revela las mediaciones culturales que la atraviesan, sobre todo
construida en base a la deficiencia y la normalidad. Estos dos aspectos han
limitado la forma de concebir a la discapacidad pues han situado el punto de

analisis en el individuo y se han alejado del entorno y las relaciones sociales. En

8Brogna, Patricia: El nuevo paradigma de la discapacidad y el rol de los profesionales de la rehabilitacion.
Argentina, Publicado por El Cisne, 2006,p.46.

84Ferreira, Miguel: "Una aproximacion sociolégica a la discapacidad desde el modelo social: apuntes
caracterolégicos", en Revista Espafiola de Investigaciones socioldgicas (Reis), No. 124, Madrid, 2008, p.147.

25



La discapacidad no es una enfermedad, es una situacion que puede desaparecer
si eliminamos las barreras del entorno.

autor citado intenta darle valor al sistema sociocultural como elemento que marca

una pauta de limitacion en la integracion de las personas con diversidad funcional.

Desde un acercamiento a la diversidad, los investigadores Javier Romafach vy
Agustina Palacios (2006), Melania Moscoso (2011) % y Miguel Ferreira®proponen
una nueva perspectiva a partir del funcionamiento diverso de la naturaleza
humana en relacién con la sociedad.®’Estos autores apoyados en un pensamiento
por lo diferente o diverso reconocen que las personas con algun tipo de
deficiencia no son discapacitadas sino un grupo diverso en tanto su

funcionamiento es diferente del resto que no presenta discapacidad.

La idea anterior abre un interesante camino para concebir a la discapacidad en su
diversidad. Valoramos que las personas con diversidad funcional son aquellos
sujetos de interaccion cuya condicion social y funcional es diversa o diferente en
los diferentes procesos sociales en los que ellos participan. Esta diversidad
requiere la adecuacion o adaptacion de los espacios laborales a esta condicion en

funcién de lograr una integracion activa de dichos sujetos a la sociedad.

Estos elementos conducen a la concepcion de la diversidad funcional intelectual
en el estudio socioldgico que se propone. Para autores como Carlos Egea Garcia
y Alicia Sarabia Sanchez (2004)%, Estrella Rivera (2006) y Maria Guadalupe
Chacon (2010)%%, esta diversidad hace referencia a limitaciones en el
funcionamiento intelectual y conducta adaptativa de algunas personas para
realizar actividades vinculadas con las habilidades practicas, las relaciones, las

interacciones y los roles sociales, asi como la salud y el contexto sociocultural.

85Moscoso, Melania: La discapacidad como diversidad funcional: los limites del paradigma etnocultural
como modelo de justicia social.DILEMATA, No.7, afio 3,2011.

%lbidem. p.147.

7palacios, Agustina y Javier Romafiach: El modelo de la diversidad. La Bioética y los Derechos Humanos
como herramientas para alcanzarla plena dignidad en la diversidad funcional. Ediciones Diversitas- AIES,
Espafia, 2006, p.35.

%8Egea Garcia, Carlos y Alicia Sarabia Sdnchez: Visién y modelos conceptuales de la discapacidad. Revista
Polibea.No.73, 2004.

89Chacdn, Maria Guadalupe et al: Antologia discapacidad intelectual. Hacia el fortalecimiento de la tensién
educativa de las y los alumnos que presentan necesidades educativas especiales asociadas a las
discapacidad intelectual. Programa estatal de fortalecimiento de la educacion especial y de la integracion
educativa 2005-2010.Secretaria de educacidn, cultura y deporte, Gobierno del Estado de Chiguagua, 2010.
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No obstante, a diferencia de estos autores consideramos que la diversidad
funcional intelectual es una construccion sociocultural cuya esencia esta en la
heterogeneidad de comportamientos, relaciones, sistemas simbdlicos vy
comunicativos, procesos de socializacion, entre otros aspectos que son
construidos de una manera diferente respecto a los sujetos "sin discapacidad".
Por tanto, estas personas son sujetos de interaccién con una condicion social y
funcional diversa o diferente en diferentes espacios de la realidad, por ejemplo el

trabajo.

Teniendo en cuenta la concepcidon anterior los espacios laborales son aquellos
que contribuyen a la integracion de las personas con diversidad funcional
intelectual a la vida social y laboral. Estos espacios constituyen no solo un lugar
de socializacion de los individuos y grupos sino también de formacién de
capacidades para su desarrollo personal y social. Segun Bourdieu este espacio
puede ser definido como un sistema donde cada elemento que lo integra tiene un

valor distinto.”

En el espacio laboral las personas con diversidad funcional refuerzan sus
habilidades y capacidades para su vida diaria, lo cual contribuye a la integracion
social. Ademés permite una interaccion o relacion constante con sus principales
componentes o0 elementos: los comparfieros de trabajo, la familia, las normas
culturales instituidas, las organizaciones sociales, etcétera. En esencia cada uno
de estos elementos tiene un valor dentro del espacio y deben ponerse en relacion
para comprender la problematica de las barreras culturales y el rol de los agentes

socializadores en la incorporacion laboral del grupo social estudiado.

Al respecto se concibe a la integracion laboral de este grupo como el proceso
donde los individuos se incorporan al ambito del trabajo a través de su
participacion activa en las actividades socioproductivas que permiten mejorar,
formar y reforzar habilidades, comportamientos, valores, significados y relaciones
sociales. En dicho proceso intervienen diferentes agentes socializadores como la

familia y las organizaciones sociales. Segun el socidlogo Salvador Giner, los

7OBourdieu, Pierre: OB. CIT. p.123
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agentes socializadores estan estrechamente ligados al proceso de aprendizaje y
formacion de la personalidad del individuo con el fin de insertarlo a la sociedad.™

Los agentes socializadores se conciben como los individuos, grupos, instituciones
y organizaciones que interactian con la persona con diversidad funcional
intelectual en el espacio laboral. Dichos agentes mediatizan e influyen en la
configuraciéon simbdlica y de significados de los sujetos sociales, por lo que
construyen determinados modelos o sistemas de pensamientos en torno a la

participacion de estas personas en la actividad laboral.

Muchos de esos sistemas de creencias e ideas, construidos socialmente, pueden
convertirse en barreras culturales para la integracion de los individuos al espacio
laboral. Autores como T. Shakespeare (1994) plantean que esas barreras son
estructuras culturales que median en la incorporacién social de las personas con
discapacidad. Segun el autor mencionado ese grupo no solo esta limitado por la
discriminacion material sino también por un prejuicio que esta implicito en la

representacion cultural, el lenguaje y la socializacion.”

Shakespeare (1994) nos conduce a los prejuicios como barreras culturales
gue condicionan las relaciones que establecen los discapacitados con su contexto
social. Desde la perspectiva del sociélogo Colin Barnes (1994) las barreras
culturales son: “una consecuencia de la negaciéon por parte de la sociedad
de acomodar las necesidades individuales y colectivas dentro de la actividad

general que supone la vida econdémica, social y cultura”.”

Para comprender el concepto de barreras culturales es importante tener en
cuenta la percepcién que tiene Pierre Bourdieu (2001) acerca del habitus,’* es
decir, estructuras cognitivas internalizadas e incorporadas en las practicas

cotidianas. Aplicado a la investigacion, estas barreras serian estructuras mentales

"1Giner, Salvador: “Diccionario de Sociologia” / Salvador Giner, Emilio Lamo de Espinosa, Cristobal Torres.
(1.ed.) Espaiia, Alianza editorial: Ciencias Sociales, 1998, p. 695.

72 Shakespeare, T: Cultural representations of disabled people: dustbins for disavowal. Disability and
Society, No.3, Vol. 9, 1994. En Barton, L: Discapacidad y sociedad. Ediciones Morata, Madrid, 1998, p.43.

73 Barnes, Colin:OB.CIT.p.30

74 Bourdieu, Pierre: OB. CIT. p.123
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inscritas en las instituciones laborales que median e impiden el acceso a los
espacios laborales de las personas con diversidad funcional. Las barreras
culturales son una construccion sociocultural que en forma de habitus se
internalizan e incorporan en los individuos y grupos sociales dentro del espacio

laboral.

Epigrafe 1.4: Una mirada desde la teoria socioldgica a la problematica de la

incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional.

Para analizar la incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional
intelectual desde la teoria sociologica, se introducen las perspectivas socioldgicas
del funcionalismo estructural, interaccionismo simbélico de H. Blumer (1982) y el
enfoque integrador de P. Sorokin (1962). Ademas se incorpora al estudio la
concepcion del habitus y campo de Pierre Bourdieu (1997) como una estructura
mental que subyace en las instituciones y organismos de la comunidad en

relacion con el empleo para dicho grupo social.

En primer lugar esta la perspectiva funcionalista T. Parsons (1966) de los agentes
socializadores y el rol social de estos en la orientacidon y guia de la actividad
laboral.”> En segundo lugar esta la vision subjetivista de los individuos con
diversidad funcional intelectual en la construccion simbdélica del espacio laboral (el
interaccionismo simboélico).”® Tercero, la introduccién de los conceptos de sujetos
de interaccion, significaciones y vehiculo de interaccion con la finalidad de valorar

al trabajo como un vehiculo de integracion social para este grupo.

El primero de estos enfoques tedricos se mueve en la concepcion sociologica de
la socializacion desde una mirada objetivista, donde los agentes socializadores
asumen el papel de orientadores de los comportamientos y el aprendizaje del
individuo. Dentro de esta perspectiva funcionalista estructural, las organizaciones
sociales como agentes de socializacién se les asignan roles encaminados a la
transmision de normas, pautas culturales y valores que deben ser internalizados

por los sujetos de interaccion.

7> Parsons, Talcott: El sistema social. Revista de Occidente, Madrid, 1966, p. 219.
75Blumer, Herbert: El interaccionismo simbdlico: Perspectiva y método. Editorial Hora, Barcelona, 1982,
p.40.
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En el caso de la investigacion realizada los agentes de socializacién escogidos
son las organizaciones sociales de la comunidad el Comité de Defensa de la
Revolucion (CDR) y la Federacion de Mujeres Cubanas (FMC). Estos agentes
socializadores desarrollan escasas acciones en relacion con la socializacion de
los jévenes con diversidad funcional intelectual dentro de los espacios laborales y
la comunidad. A nivel de los contextos laborales como espacios de socializacion,
las organizaciones sociales no realizan un seguimiento a la actividad laboral de
estas personas, asi como a las familias con el fin de conocer y atender las

necesidades de empleo de estos individuos.

En cuanto a la comunidad, los diferentes agentes de socializacion incluyen de
forma limitada a dicho grupo social en las actividades de orientacion laboral. Esto
comprende la atencién y guia de la preparacion para desempefarse en el puesto
laboral a través de talleres organizados a nivel de la comunidad. De ahi que sean
escasos los vinculos entre las instituciones laborales y el grupo poblacional de
estudio, lo cual genera barreras en su integracion social. En este sentido, las
organizaciones sociales tienen una reducida participaciéon en la formacion y
desarrollo de habilidades y capacidades en funcion de preparar a estas personas

hacia la vida laboral.

Los agentes socializadores deben ser capaces desde la perspectiva objetivista de
potenciar la inclusion de los jévenes como sujetos de interaccidon en los diversos
espacios laborales de la comunidad. En el proceso de socializacion de las
personas con diversidad funcional intelectual al medio laboral, las organizaciones
e instituciones sociales intervienen en el aprendizaje e internalizacion de valores y
normas relacionados con el significado del trabajo como una via de integracién a

la sociedad.

Para los jovenes con diversidad funcional intelectual, la insercion al medio laboral
debe implicar el acompafiamiento y apoyo de los agentes socializadores no solo
en la conformacion del significado del trabajo sino también en la orientacion de
sus necesidades e intereses. En esa conduccion del proceso de incorporacion
laboral, esas organizaciones configuran mediante normas y valores el

comportamiento de estos jovenes con el objetivo de incorporar en ellos el sentido
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de la responsabilidad ante el trabajo.

Sin embargo, en la comunidad seleccionada, estas organizaciones e instituciones
laborales carecen de un papel activo en el proceso citado. Respecto a la situacion
anterior, una de las dificultades encontradas es la adecuacion o adaptacion del
entorno laboral a las caracteristicas particulares de los jovenes con diversidad
funcional intelectual. La realidad simbdlica de dicho grupo en ocasiones es
obviada dentro de las ofertas de empleo que se disefian a nivel de la comunidad.
Por ejemplo, las ideas o creencias construidas en torno a esas personas en el

ambito laboral.

Si bien la perspectiva funcionalista sefiala el rol de los agentes socializadores en
el control y guia de la incorporacion laboral, constituye un referente reducido en la
comprension de los significados asignados a la discapacidad en las instituciones y
organismos de la comunidad. Desde este enfoque, el contexto de trabajo se
concibe como espacio de construccion de simbolos y significados en relacién con

el acceso de las personas con diversidad funcional intelectual al mismo.

Como espacio simbdlico, los diferentes sujetos de interaccién que participan del
proceso de integracion social construyen una imagen de la diversidad funcional
conforme a los significados atribuidos a esta. Estos sistemas de pensamientos
son socializados en la interaccion social e internalizados por los grupos e
individuos en el contexto laboral. La aceptacién social de constructos culturales
como personas vulnerables para el trabajo o la prioridad de la productividad
dentro de este, han signado modelos simbolicos de tratamiento a la diversidad

funcional.

El interaccionismo simbdlico supera al enfoque funcionalista aplicado en nuestro
objeto de estudio, pues permite revelar las estructuras simbolicas que orientan la
interaccion de estos jovenes con las instituciones y organismos empleadores. La
interaccion, los simbolos y los significados son elementos que intervienen en la
construccion de las barreras culturales como estructuras internalizadas en los

individuos.
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Estas Ultimas se consideran sistemas simbodlicos que subyacen en las relaciones
sociales que establecen los grupos en la actividad laboral. En este espacio las
personas con diversidad funcional intelectual le atribuyen al trabajo los
significados de integracion social, la posibilidad de sentirse utiles, asi como la

autonomia e independencia en la vida social.

No obstante, también emergen otros significados en el proceso de interaccion, por
ejemplo el de persona vulnerable para la dicha actividad y la capacidad de
productividad de estos. El primero configura una imagen vinculada a posiciones
asistencialistas, de proteccién excesiva, dependencia y caridad, lo cual conlleva a
subvalorar las habilidades y potencialidades de estas personas. El segundo,
asocia la diversidad funcional al pensamiento o idea de la productividad de los
individuos, lo que conduce a priorizar esta concepcion, reduciendo las

necesidades y opiniones de los grupos en la adecuacion de las ofertas laborales.

De ahi que su acceso al empleo esté orientado por la capacidad de produccion
qgue desarrollen los sujetos sociales dentro de un sistema econdémico
determinado. Esta idea conlleva a una construccion cultural de la diversidad
funcional intelectual en el ambito laboral donde se institucionaliza la concepcion
de persona productiva, es decir aquellas que pueden realizar varias tareas con

resultados satisfactorios.

Dicha afirmacion sitia la problematica en las barreras culturales que se
estructuran en la incorporacion laboral del grupo estudiado. La base tedrica de
este concepto, abordado en el epigrafe anterior, se sustenta en la perspectiva
tedrica del habitus y el campo. Por un lado el habitus apunta a disposiciones o
inclinaciones a sentir, hacer, actuar y pensar de una determinada manera, por
cada individuo dependiendo de las condiciones objetivas de su existencia y de su
trayectoria social, perdurables y transponibles. Por otro, el campo es una red de
relaciones entre posiciones objetivas donde los individuos con diversidad
funcional se sitian en posiciones de desventaja de acuerdo a la imagen social

signada en las interacciones.’’

77 Bourdieu, Pierre: Razones practicas. Sobre la teoria de la accién. Editorial Anagrama, Barcelona, 1997,
p.16.
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Esas barreras se instituyen y legitiman dentro del campo laboral a partir de la
posicién ocupada por los individuos con diversidad funcional intelectual en este.
Como estructuras mentales y cognitivas que los individuos incorporan en sus
relaciones sociales, las barreras culturales se socializan en el campo laboral en
base a la posicion desigual que ocupan los jévenes con diversidad funcional

intelectual.

No obstante, se necesita de un enfoque que permita articular la perspectiva
objetiva y subjetiva en el analisis a nuestro objeto de estudio. En la aproximacién
sociologica de P. Sorokin (1962) los jovenes, grupos e instituciones sociales son
sujetos de interaccidon con significaciones sobre la incorporacion al empleo. Estos
conceptos del citado autor, sujetos de interaccion y significaciones, se articulan

con el de vehiculos o conductores de la interaccion’®.

El primero hace referencia a los individuos y grupos organizados que se implican
en interacciones interpersonales e intergrupales. En el segundo dichos sujetos
tienen la capacidad de valorar, actuar y reaccionar ante las problematicas que se
presentan en la atencién a las personas con diversidad funcional en el espacio
laboral. Junto a estos sujetos de interaccion se encuentran las significaciones que
posibilitan las interacciones entre los individuos y las instituciones laborales. En el
caso de la investigacion que se presenta, las significaciones son construcciones
sociales de la realidad configuradas por los sujetos participantes del proceso de

incorporacion al trabajo.

Este ultimo se concibe como un vehiculo para la integracion social. Asimismo es
un conector entre los individuos, la familia, las instituciones y organizaciones
sociales. El significado que esos sujetos de interaccion le asignan al mismo tiene
un importante efecto en los jovenes pues para algunos (instituciones vy
organismos) ese significado se orienta a estigmatizaciones sobre la diversidad

funcional.

78 Sorokin, Pitirim: Sociedad, cultura y personalidad. Aguilar, Madrid, 1962.
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Al constituirse el trabajo como vehiculo de interaccion e integracion laboral
permite al grupo de estudio mejorar su calidad de vida y potenciar su autonomia e
independencia. De esta manera, el trabajo posibilita objetivar y socializar los
significados que los jovenes le atribuyen a él. En el espacio laboral los jovenes
interactian con otros sujetos, internalizan las normas y valores para Ssu
integracion a la sociedad. No obstante las barreras culturales que existen en los

espacios laborales limitan el desarrollo de estos procesos.

Aunque la familia como sujeto de interaccion ha tenido responsabilidad en la
orientacion y guia de las personas con diversidad funcional intelectual, las
organizaciones de la comunidad adn no tienen un papel de relevancia en la
integracion laboral. Ambos intervienen en las transformaciones del modo de vida
de esos individuos pero los sistemas simbdlicos que permanecen en las

relaciones sociales obstaculizan el acceso a este ambito.

El soci6logo Miguel Ferreira (2008) plantea la perspectiva de la construccion
interpretativa inscrita en una cultura para expresar las diversas estructuras
simbdlicas y significaciones construidas en torno a la diversidad funcional. Como
enfoque sociolégico especial, la idea anterior posibilita afirmar la base
sociocultural de la diversidad funcional. En ella, los sistemas de pensamientos
que la definen se internalizan en los individuos y los grupos en interaccién con el
sistema social. Por consiguiente, se construyen interpretaciones que estigmatizan
al grupo poblacional de estudio en sus préacticas cotidianas, limitando su

integracion social.

Resulta importante establecer las vias o canales pertinentes para lograr una
incorporacion laboral coherente y adecuada como soporte sdlido y seguro para
estas personas. Las barreras culturales y la atencion de las organizaciones de la
comunidad constituyen dos variables que deben ser insertadas a la accion de las
politicas sociales para este grupo. Si el trabajo es un vehiculo de interaccion e
integracion social, se necesita que las instituciones y organismos empleadores
revaloricen esas significaciones sobre la diversidad funcional sedimentada en el

espacio laboral.
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Para alcanzar las ideas expuestas en los diferentes referentes tedricos utilizados,
se requiere constatarlos en la realidad social investigada. A continuacion se
muestran las perspectivas metodologicas empleadas en la investigacion, que
permiten arribar a los resultados del estudio, asi como el analisis e interpretacion

de los mismos.
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Capitulo 2: Concepcion metodoldgica para el estudio de la incorporacion
laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual en el Consejo

Popular Flores.
Epigrafe 2.1: Aspectos fundamentales del disefio de investigacion.

Las personas con diversidad funcional intelectual tienen derecho a una
integracion sin barreras dentro de la sociedad con el fin de llevar, de esta forma,
una vida de igualdad en derechos y equidad social. Su incidencia en el municipio
de Santiago de Cuba, muestra a un grupo poblacional cuyo comportamiento ha

sido significativo en los altimos cinco afios en el territorio (ver grafico siguiente).

Grafico 1. Tasa de personas con diversidad funcional intelectual por cada
mil habitantes en el municipio de Santiago de Cuba.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las estadisticas de la Direccion
Municipal de Salud y la ONEI de la provincia de Santiago de Cuba.

Aunque en el grafico anterior se refleja un descenso de la diversidad funcional
intelectual en el 2012, en los dltimos tres afios esta se ha incrementado. Esto
implica una mayor atencion de las instituciones y organismos del territorio hacia
dicho grupo social con el fin de lograr su integracién social e incorporacion al

mercado laboral.

Para el grupo de jévenes con diversidad funcional intelectual, su incidencia ha
tenido variaciones en el municipio de Santiago de Cuba en las edades de 15 a 19

y 20 a 24 (ver gréfico siguiente):
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Gréfico 2. Tasa de jovenes con diversidad funcional intelectual por cada mil
habitantes en el municipio de Santiago de Cuba.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las estadisticas de la Direccion
Municipal de Salud y la ONEI de la provincia de Santiago de Cuba.

Segun los datos obtenidos, a pesar de que en el 2011 y 2012 se produjo un
descenso de la diversidad funcional intelectual, esta aumentd en los dltimos tres
afios en ambos grupos de edades. Se evidencia el incremento de un sector
poblacional en edad laboral en el territorio lo que denota la importancia de su
atencion para insertarlos a la vida laboral. Sin embargo aun existen barreras de
sobreproteccion y de rechazo hacia este grupo en el ambito laboral, afectando su

incorporacion al empleo en el municipio Santiago de Cuba.

La incorporacion al trabajo de este grupo poblacional constituye un reto dentro de
los cambios producidos en la sociedad cubana a partir de la introduccién de los
lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion. En el
caso del empleo, las insatisfacciones de los jovenes con diversidad funcional
intelectual se relacionan con la ubicacién laboral, las ofertas de plazas de acuerdo
al tipo de diversidad funcional, la habilitacion de talleres de entrenamiento
sociolaboral, el seguimiento del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a nivel

municipal y la accesibilidad al puesto laboral.

De manera especifica en el Consejo Popular de Flores, se manifiestan
problematicas como la proteccion excesiva a nivel familiar, la estigmatizacion
social del grupo de estudio y la baja participacion de estos en las actividades de la
comunidad. No obstante, la integracion activa de los jévenes con diversidad
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funcional intelectual a los diferentes espacios laborales de la comunidad
constituye una dificultad que afecta la calidad de vida de este grupo social.

A pesar de la implementacion de acciones en beneficio de dicho grupo, por
ejemplo el Programa de Empleo para Personas con Discapacidad (PROEMDI),
consideramos gue todavia es insuficiente la cantidad de individuos incorporados a
la vida laboral. De una poblacion de 65 personas con diversidad funcional
intelectual, solo 8 de ellos estdn actualmente insertados a centros laborales.
Aunque en la comunidad se evidencian estos espacios, su accesibilidad no
satisface las necesidades e intereses de los individuos, lo cual incluye el disefio

de nuevas ofertas de empleo.

Asimismo no existe un adecuado apoyo y acompafiamiento de las organizaciones
sociales de la comunidad. Opinamos que esto dificulta alcanzar la integracién
social a través del trabajo como vehiculo de interaccion entre individuos, grupos e
instituciones. Respecto a la insercion laboral, las relaciones que se establecen en
ese espacio estan matizadas por barreras cuya estructura sociocultural se ancla
en el ambito del trabajo mediante la socializacion de ideas, sistemas de

pensamientos y pautas culturales.

Partiendo de la afirmacion anterior se sitla el siguiente problema cientifico:
¢, Cuales son las principales causas que limitan la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual en el Consejo Popular Flores de la

provincia de Santiago de Cuba?

Como objetivo general: Identificar las principales causas que limitan la
incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual en el
Consejo Popular Flores de la provincia de Santiago de Cuba con el fin de

proponer acciones que contribuyan a disminuir dicha problematica.

Como hipotesis: Las barreras culturales en los espacios laborales a nivel de la
comunidad y el insuficiente apoyo de los agentes de socializacion son causas que
limitan la incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual

en el Consejo Popular Flores de la provincia de Santiago de Cuba.
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Operacionalizacion de las variables de la hipotesis.

Variable independiente 1: Las barreras culturales en los espacios laborales a

nivel de la comunidad.

Definiciéon: Son los patrones o estructuras culturales que en forma de ideas,
creencias y prejuicios brindan una imagen desvalorizada sobre la discapacidad en
los espacios laborales del territorio. Estas barreras culturales se estructuran en
base a la idea o criterio de persona vulnerable en la asignacion de un puesto
laboral, asi como la busqueda de que estos discapacitados sean productivos ante
las demandas y prioridades econdmicas del sistema laboral. En tal sentido, se
obvian en ocasiones las necesidades y caracteristicas particulares de este grupo

social en el disefio de ofertas de empleo para ellos.

Indicadores:

- Cantidad de espacios laborales que contratan a jévenes con diversidad funcional
intelectual.

- Nivel de accesibilidad de los jovenes a estos espacios laborales.

- Nivel de aceptacion social de los jovenes con diversidad funcional intelectual en
dichos espacios laborales.

- Nivel de satisfaccién que tienen esas personas con la atencion recibida por las

instituciones laborales.

Variable independiente 2: insuficiente apoyo de los agentes socializadores de la

comunidad: Organizaciones sociales (CDR, FMC).

Definiciéon: Es la insuficiente cumplimentacion del rol social de los agentes
socializadores dentro del campo laboral. Este rol se dirige a la guia, orientacion y
acompafamiento de los jévenes con diversidad funcional intelectual en el proceso
de insercion al trabajo. Ademas incluye la capacidad que tienen estas
organizaciones sociales para potenciar la incorporacion al empleo, teniendo en
cuenta que el mismo permite alcanzar la autonomia e independencia, asi como

mejorar las condiciones de vida de los individuos.
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Indicadores de los agentes socializadores: organizaciones sociales (CDR Y
FMC)

-Frecuencia con que las organizaciones sociales visitan a las familias de los

jovenes con diversidad funcional intelectual.

-Frecuencia con que las organizaciones sociales visitan a las instituciones y

organismos empleadores de la comunidad.

-Nivel de conocimiento que tienen las organizaciones sobre la ubicacion laboral

de estos jovenes.

-Nivel de conocimiento que tienen las organizaciones sociales sobre los espacios

laborales que pueden emplear a estos jovenes.

Variable dependiente: Incorporacion laboral de los jovenes con diversidad

funcional intelectual:

Definicidn: Es el proceso que permite la incorporacion activa de las personas con
diversidad funcional intelectual al contexto laboral a través del disefio de ofertas
laborales que respondan a las necesidades y caracteristicas particulares de este
grupo social. Este proceso no solo se mide por la cantidad de individuos con
diversidad funcional insertados a la vida laboral en el territorio; sino, ademas por

la satisfaccion que estos experimentan con dicha incorporacion.

Indicadores:
-Cantidad de personas con diversidad funcional que estan incorporadas a la vida

laboral.

-Numero de ofertas o plazas laborales que reciben los jévenes con diversidad

funcional intelectual.
-Tipo de ofertas laborales que reciben con mayor frecuencia estos jovenes.

-Nivel de satisfaccion de los jovenes con diversidad funcional intelectual con su

incorporacion laboral.
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Epigrafe 2.2: Métodos y técnicas empleados en el estudio.

En el siguiente epigrafe se introducen los métodos y técnicas que posibilitan
recoger la informacion de forma empirica para analizar, contrastar y verificar los
resultados investigativos. Estos métodos y técnicas responden a las perspectivas
metodoldgicas cualitativa y cuantitativa. En la primera, se utilizd la entrevista a
expertos, la entrevista en profundidad y la observacion cientifica. En la segunda,
se incluyen la encuesta y el cuestionario aplicado a los jovenes con diversidad
funcional intelectual, asi como a los trabajadores de los centros laborales de la
comunidad. Ademas se empled la triangulacion metodolégica para obtener
diferentes puntos de vista sobre los resultados del estudio realizado en el Consejo

Popular Flores.

En el caso de los métodos tedricos hicimos uso del historico - l6gico, analisis-
sintesis y la induccion — deduccion. El histérico-l6gico se utilizd durante todo el
proceso investigativo, pues se abordaron las diferentes etapas que marcan la
evolucion histérica de la incorporacion laboral de las personas con diversidad
funcional. Aqui se incluyen la etapa de la prescindencia o tradicional, la
rehabilitacion y el modelo social. En cada una de ellas se incluye el tratamiento
social a este grupo, el comportamiento o trayectoria que ha experimentado con el
paso del tiempo y la construccion sociocultural que subyace en su incorporaciéon

al espacio laboral.

El andlisis y sintesis se llevdo a cabo a través del estudio de los diferentes
enfoques sociolégicos sobre la diversidad funcional, las barreras culturales y la
incorporacion laboral. El analisis a las diferentes teorias que explican la
problematica investigada permite una interpretacion sociolégica de la
discapacidad desde la diversidad funcional e intelectual, concepciéon que revela la
realidad sociocultural del grupo estudiado. La sintesis de estos elementos
conllevaron a la expresion y fundamentacion de los principales resultados

obtenidos en el proceso investigativo.

La induccién-deduccién permiti6 reflexionar y generalizar la problemética

estudiada desde el andlisis a los referentes tedricos relacionados con las barreras
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culturales y la atencion de los agentes socializadores. La deduccion de estos
conceptos en el nivel tedrico se complementé mediante la induccién de los
mismos en la practica. A través de ella, se obtuvo la informacion y los resultados
que posibilitaron constatar la hipotesis de la investigacion, asi como los

principales conceptos utilizados en la realidad practica.

Se utiliz6 también el analisis bibliografico para comprender las principales
nociones y enfoques tedricos relacionados con el tema de las barreras culturales,
la integracién laboral de los jovenes con diversidad funcional y el papel de los
agentes socializadores en el mismo. La revision de la literatura en torno a la
diversidad funcional desde la perspectiva sociologica permitié desarrollar y
construir el marco teérico de la investigacidbn que constituye la guia de las

valoraciones a los resultados obtenidos en el estudio.

La estrategia metodoldgica de la investigacion se dividié en dos etapas siguiendo
una ldgica investigativa flexible, en el que se busca un acercamiento paulatino al
contexto y a los casos seleccionados. Un primer momento de acercamiento y
diagnostico del estado actual del fenomeno en la comunidad que permita delimitar
indicadores y caminos a seguir en la profundizacion del andlisis establecido en la

segunda.

La primera fase tuvo como objetivo fundamental realizar un estudio diagnéstico al
comportamiento de la incorporacion laboral en los joévenes con diversidad
funcional intelectual en el Consejo Popular Flores para conocer la cantidad de

jovenes que estan incorporados a la vida laboral.

Con el fin de cumplimentar este objetivo nos apoyamos en los métodos y técnicas
de recogida de informacién lo que condujo a la obtencién de datos secundarios
procedentes de las principales fuentes estadisticas. Para ello, se combinaron
estos resultados con los alcanzados en la entrevista en profundidad, la

observacion y el cuestionario.

La combinacion de estas técnicas propicio:
-Estimar cuantitativamente el ndmero de jovenes con diversidad funcional

intelectual que se encuentran trabajando actualmente en la comunidad.
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-Las principales problematicas que afectan la incorporacion laboral de este grupo

social a nivel comunitario.

La observacion cientifica va a ser entendida como un proceso sistematico de
recoleccion de informacion en el contexto analizado en relacion con la
problematica investigada. En este proceso intervienen las percepciones del sujeto
que observa y sus interpretaciones de lo observado. Esta observacion permite
obtener informacion sobre un fendmeno o acontecimiento en la realidad social
estudiada. Ademas es uno de los métodos empiricos de investigacion que se
utilizan para la obtencion de informacién primaria sobre los objetos investigados o

la comprobacion de las consecuencias empiricas de las hipétesis.’®

Se utilizé la observacion cientifica no participante, ajena y estructurada con el
objetivo de conocer las principales problematicas que afectan de manera directa a
estas personas, los diferentes espacios laborales de la comunidad y las
condiciones de los mismos en la atencién a la problematica de empleo en el

territorio.

Por otro lado se tuvo en cuenta el paradigma cualitativo donde nos apoyamos en
técnicas como la entrevista, donde una persona (entrevistador) solicita
informacion de otra o de un grupo (entrevistados, informantes) para obtener datos
sobre un problema determinado. Por tanto, presupone la existencia, al menos, de
dos personas y la posibilidad de interaccion verbal.8 En esta primera fase de la

investigacidon empleamos la entrevista en profundidad.

La entrevista en profundidad, la cual constituye otra de las vias para interrogar a
los actores sociales y de la cual se obtienen datos relevantes en la investigacion.
Esta técnica permite que el entrevistado se exprese con mas libertad. De ahi que
segun el objetivo de la investigacion, se pueden repetir las preguntas, formularlas
de otra manera o aclarar el significado de alguna pregunta que no se haya
entendido bien®.

®Rodriguez Gémez, Gregorio: Metodologia de la investigacién cualitativa. Editorial Félix Varela, La
Habana,2005,p. 150.

8lbidem.p.150

8lColectivo de autores: Fundamentos de las ciencias de la Educacién. La Habana, Editorial Pueblo y
Educacion, 2000,p.38.
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La entrevista se realizd a 29 familias de jovenes con diversidad funcional
intelectual de la comunidad. El objetivo va dirigido a la busqueda de las
principales problematicas a las que se tienen que enfrentar dicho grupo social
en los espacios laborales. Ademas se obtuvo informacién sobre el papel que
juegan las organizaciones sociales en la incorporacion laboral de estos jévenes
y la atencidn a sus necesidades e intereses por las instituciones laborales de la

comunidad.

Para la seleccion de estas familias, se utilizd el muestreo intencional opinatico.
Segun el autor Ruiz Olabuénaga, este muestreo permite elegir a los informantes
gue componen la muestra escogida, mediante un criterio estratégico personal® a
partir del conocimiento sobre el problema investigado. Las familias seleccionadas
son las mas representativas dentro de la poblacion estudiada, escogiéndolas
intencionalmente a partir del siguiente criterio: son las familias que presentan
jovenes con diversidad funcional intelectual que no estan incorporados a la

actividad laboral en la Consejo Popular Flores.

En la tesis se utilizaron el muestreo no probabilistico y el probabilistico. El
primero no depende en su eleccibn de la probabilidad sino de elementos
escogidos segun la finalidad de la investigacion que se presenta y el objeto
estudiado. Este muestreo requiere no tanto de la representatividad de la poblacion
sino de una cuidadosa y controlada eleccion de sujetos con ciertas caracteristicas
especificadas previamente en el planteamiento del problema. Sin embargo en el
segundo se asegura que cada unidad de observacion tenga igual probabilidad de

estar incluida en la muestra.

La segunda fase se encamind a la recogida y analisis de informacion obtenida a
través de la aplicacion de las técnicas empleadas en la investigacion. Estas
dltimas son de naturaleza cualitativa y cuantitativa. En el caso de la metodologia
cualitativa se utilizé la técnica de la entrevista a expertos y dentro de la

cuantitativa, el cuestionario.

82 Olabuénaga Ruiz, José Ignacio: Investigacion Cualitativa. 2da edicidn. Serie Ciencias Sociales. Universidad
de Bilbao, 1999, p. 122.
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La entrevista es un método eficaz para obtener datos relevantes y significativos
desde el punto de las ciencias sociales. La informacién que el entrevistador
obtiene a través de la entrevista es muy superior que cuando se limita a la lectura
de respuesta escrita. A través de la entrevista se pueden captar los gestos, los
tonos de voz, los énfasis que aportan una importante informacion sobre el tema 'y

las personas entrevistadas.?

El criterio empleado para la seleccion de estos expertos es que los mismos
tuvieran conocimiento y experiencia en el tratamiento investigativo a las
problematicas relacionadas con las jovenes con diversidad funcional intelectual,
en este caso el acceso a puestos laborales.8* Se aplicaron cinco entrevistas a
expertos, entre ellas a la subdirectora de la escuela Frank Pais Garcia del
municipio de Santiago de Cuba, ademas de los profesores de Psicologia y

Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Oriente.

También se aplicaron cinco entrevistas a informantes claves, seleccionados
porque su cargo esta vinculado con la contratacion de las personas con
diversidad funcional intelectual. Por el ejemplo, el area de recursos humanos de

los centros laborales investigados.

En cuanto a la metodologia cuantitativa, la misma comprende la recopilacién de
gran cantidad de datos estadisticos descriptivos y la utilizacion de técnicas de
muestreo. El analisis cuantitativo es cada vez mas utilizado como medio de
investigacion de las posibles relaciones causales. El cuestionario es la aplicacion
de un procedimiento estandarizado para recolectar informacion de una muestra
de personas acerca de aspectos estructurales, caracteristicas socio-demograficas

u opiniones sobre alglin tema especifico a escala masiva.8®

Para la obtencion de estos datos estadisticos se utilizo el cuestionario, aplicado a
40 jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) de una

poblacion de 65 personas que pertenecen al Consejo Popular Flores. El error

8Alvira Martin, Francisco y otros: Seleccién de Lecturas de Metodologia, Métodos y Técnicas de la
Investigacién Social Il. Editorial Félix Varela, La Habana, 2002.p.45.

840labuénaga Ruiz, José Ignacio: OB CIT.p.122.

8Alvira Martin, Francisco y otros: Seleccién de Lecturas de Metodologia, Métodos y Técnicas de la
Investigacion Social Il. Editorial Félix Varela, La Habana, 2002, p. 45.
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muestral empleado en la seleccién de estas personas fue del 10% a un nivel de
confianza del 95,57. Esta eleccidn se efectu6 sobre la base de las caracteristicas
del muestreo probabilistico. En especial, el muestreo aleatorio simple donde su
condicion fundamental se expresa en la idea de que todos los individuos de la
poblacion tienen la misma probabilidad de ser escogidos para constituir los

elementos de la muestra.8

La informacion que brinda el cuestionario posibilita realizar conclusiones sobre
las principales causas que limitan la incorporacion laboral de los jovenes con
diversidad funcional intelectual en la comunidad. Se evidencid las dificultades en
la accesibilidad a los espacios laborales, el tratamiento de las instituciones
laborales con respecto a estas personas, las problematicas a las que dicho
grupo se tiene que enfrentar en los puestos laborales y el rol desempefado por

las organizaciones sociales de la comunidad en la incorporacion laboral.

Del nivel matematico-estadistico se emple6 el programa SPSS para procesar los
datos obtenidos en la investigacion, asi como para la construccion de graficos y
tablas. Resulta necesario destacar que toda investigacion socioldgica tiene como
objetivo describir no solo el aspecto objetivo sino que se preocupa también por
aguellos aspectos subjetivos de los grupos sociales y su interaccion para el

estudio completo del fendémeno.
Epigrafe 2.3: Andlisis de los resultados obtenidos en la investigacion.

De acuerdo a la aplicacion de los métodos y técnicas utilizados durante el
proceso investigativo se obtuvieron los siguientes resultados:

De los jovenes con diversidad funcional intelectual del Consejo Popular Flores, el
50% de ellos estan en el rango de edad de 20-24 afios. Aunque este es el de
mayor representatividad, se encuentran otras edades como por ejemplo de 15-
19 afos con un 20%, de 25-29 y 30-34 afios ambos con un 15% (Anexo 6). En
cuanto al sexo el 67,5% de los encuestados corresponden al masculino y el

37,5% pertenecen al femenino (Anexo 7).

8 Hernandez Sampieri, Roberto et al: Metodologia de la investigacién. Editorial McGraw-Hill, México, 2006.
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De las 40 personas con diversidad funcional que estan en los rangos de edades
entre 15 a 34 afios, el 100% plantean que no pueden desempefarse en
cualquier actividad laboral considerando que existen un conjunto de limitaciones
socioestructurales del mercado. Se puntualizan cuestiones como: la baja
preparacion de estas personas, el poco conocimiento para realizar algunas
tareas y la dificultad en el aprendizaje, lo que impide su desenvolvimiento en la

practica y en tareas que requieren de determinadas destrezas.

Esto se debe a que los simbolos y significados socialmente establecidos y
construidos por los empleadores del territorio sitian a los jévenes en posiciones
de vulnerabilidad en el contexto laboral. Dentro de este, el grupo social de
estudio no recibe una atencion diferenciada teniendo en cuenta su
comportamiento diverso en las relaciones sociales. Este resultado es una
muestra de que la incorporacion laboral esta mediada por barreras culturales

qgue en forma de habitus se inscriben en los espacios laborales.

En cuanto al nivel de escolaridad, el 60% de ellos termin6 el 9 grado y el 40 %
es técnico medio. Igualmente el 72,5 % no trabajan, el 20 % de estos son

obreros y el 7,5% estudian. (Anexo 8).

Los encuestados mencionaron que entre los puestos de trabajo en los que
pueden trabajar los jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental
leve) se encuentra el panadero con un 87,5%, el cocinero 85%, el barrendero
con un 80%, el artesano con un 75%, el zapatero y auxiliar de limpieza con
72,5%, albafil con un 70%. Otra opcidn es el trabajo por cuenta propia con un
65%. (Anexo 12).

A partir de esta valoracion, el 88% respondié que es inadecuada la atencion de
las estructuras empleadoras, pues son escasas las ofertas de trabajo que
responden a los intereses de estas personas. Asimismo en ocasiones no son
tratados como personas que estan aptas para recibir todo tipo de ofertas

laborales.

Esto se pudo comprobar a través de la observacion cientifica, pues la misma
arroj0 que existen pocos jévenes con diversidad funcional intelectual en los

espacios laborales visitados. Por ejemplo, en algunas de las observaciones
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realizadas a instituciones y organismos como la industria alimentaria, salud y
educacién, no se encontraron a jovenes incorporados a puestos laborales.
Opinamos que esta situacion se produce por la valoracion negativa que asumen
las instituciones en la incorporacion laboral de los jovenes con diversidad
funcional intelectual, conjuntamente con la idea estigmatizada o concepcion de

persona vulnerable.

Esto demuestra que las instituciones encargadas de incorporar al empleo a los
jovenes con diversidad funcional estan mediadas por barreras culturales que
limitan la plena integracion de estos individuos al empleo. En nuestra opinion,
las instituciones y organismos encargadas de emplear a las personas con
diversidad funcional no cumplen debidamente con los requisitos establecidos
dentro de la Ley No. 116 del Cddigo de Trabajo. Esta regula, en el Reglamento
326, la actividad laboral para dicho grupo poblacional, ademéas se orienta las
relaciones laborales hacia ellos en cuanto a la adecuacion del puesto de

trabajo.®’

Por otra parte, el 92,5% de los jovenes con diversidad funcional intelectual
(retraso mental leve) consideran de baja la atencidon de las organizaciones
sociales (FMC y CDR) y 77,5%. Ademas el 77,5% valoran que todavia es
insuficiente la aceptacion social a nivel de la comunidad hacia este grupo (Anexo
13). Ambos criterios tienen su base en las barreras culturales como sistemas de

pensamientos o estructuras simbdlicas que subyacen en las relaciones sociales.

Algunos resultados importantes de esta variable independiente son: el 72,5% de
los jovenes encuestados consideran que las barreras mentales en los directivos
afectan la incorporacion laboral (Anexo 13). En nuestra opinién se debe a que
los empleadores no estan preparados para recibir a una persona con diversidad
funcional, ya que en estos casos no se tiene en cuenta que dicha condicion no
es un factor que obstaculice el acceso al trabajo. Valoramos que lo mas
importante es la actitud para trabajar, la autodeterminacion y la disposicion que

se tenga para realizar una actividad laboral sin restricciones.

87 Ver Decreto No. 326 de la Ley No. 166 del Cddigo de Trabajo donde se regula el empleo de las personas
con discapacidad y los egresados de la educacién especial.
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Este factor constituye uno de las principales barreras culturales que desvaloriza
la imagen de los jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental
leve) dentro de los espacios laborales del territorio. Asi como la baja atencién de
las instituciones educativas (32,5%), quienes no llevan a cabo un trabajo
sistematico y seguimiento organizado a las empresas y organismos con el fin de

insertar a estos jovenes al empleo.

El 25% de los encuestados consideran que otra de las barreras culturales es la
sobreprotecciéon familiar (Anexo 13), lo que se pudo corroborar con la entrevista
a expertos. Estos plantean que la familia es una institucion social, la cual es el
principal agente de socializacion de los discapacitados. Sin embargo, en
ocasiones, juegan una funcién sobreprotectora, pues una vez que le son
ofrecidos ciertos oficios con algun indice de riesgo, los familiares no aceptan que
estas personas se incorporen al empleo. Algunos de los constructos culturales
gue configuran esta proteccion excesiva son: el temor a sufrir algan dafo fisico y

el rechazo de los compafieros de trabajos.

En general, el papel de la familia es decisivo cuando estimula y apoya la
incorporacion laboral, por o que esta constituye un grupo de génesis y transito.
También es una red de apoyo para el logro de la incorporacion laboral de estos

jovenes.

Contrariamente a esto, en la entrevista en profundidad aplicada a la familia de
los jovenes con diversidad funcional, se expresa el apoyo a ellos para que
trabajen, pues eso los hace independientes. También les permite ser utiles a la
sociedad como ciudadanos con derechos, pero no en cualquier actividad laboral,

sino en espacios laborales acordes a sus caracteristicas.

Otras de las preguntas del cuestionario sefialan las principales problematicas a
las que se tienen que enfrentar los jévenes con diversidad funcional intelectual
en la vida laboral. En este sentido, el 95% plantea que son precisamente la
accesibilidad de los puestos de trabajos, el 85% manifiesta las barreras mentales
en el centro de trabajo, el 62,5% a la discriminacion de los otros y el 35% a su
propia condicién de discapacidad (Anexo 14). De manera general, todas ellas

constituyen obstaculos en la incorporacion laboral.
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Los jovenes encuestados expresaron que no hay lugares de trabajo donde
puedan desarrollar sus capacidades y no existe una aceptacion de su condicién
de diversidad funcional por parte de las instituciones laborales. Estas
problematicas se evidencian de manera clara en la observacion. A través de ella,
se evidenci6 que la preparaciéon de los organismos en la atencion a dicho grupo
social no es la més adecuada pues no existe un disefio apropiado en los
espacios laborales, a nivel de la comunidad, para incluir de forma activa a los

jovenes con diversidad funcional intelectual.

La insercidon laboral se disefia sobre la base de priorizar el criterio de persona
vulnerable en la asignacién del puesto laboral, asi como la busqueda de la
productividad ante las demandas y exigencias econdmicas del ambito laboral.
Esto se constatd en la entrevista a informantes claves, aplicada a los dirigentes.
En ella se muestra que los problemas a los que se tienen que enfrentar estos
jovenes en su vida laboral son las barreras culturales que funcionan dentro del

espacio laboral.

Estas barreras limitan la incorporacién de estas personas, porque existe poca
aceptacion de las principales necesidades que se ponen de manifiesto dentro del
contexto de trabajo. Ademas, los entrevistados plantean que necesitan de una
informacion mas amplia acerca de las caracteristicas de estas personas con

diversidad funcional y de sus posibilidades para desempefar la funcion.

También los entrevistados manifiestan la presencia de estas barreras en los
empleadores. Por ejemplo la concepcidn institucionalizada en esos espacios en
relacion con la vulnerabilidad y la insuficiente incorporacion de las necesidades
particulares de los jovenes con diversidad funcional (retraso mental leve) en la

planificacion y disefio del espacio laboral.

Sin embargo los expertos entrevistados expresan que las problematicas a las
que se tienen que enfrentar estos jovenes resultan numerosas, pues existen
estereotipos, percepciones erréneas y creencias hacia estas personas. Todas
ellas son barreras para el desempefio de los mismos en el ambito del trabajo.
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Teniendo en cuenta la variable agentes socializadores en la incorporacion

laboral.

Otro de los indicadores que se tuvo en cuenta en el cuestionario fue el papel de
la comunidad en la incorporacién laboral arrojando los siguientes resultados. El
55% manifiesta que el papel de la comunidad es regular, 14 jovenes con
diversidad funcional intelectual plantean que es malo, lo que representa el 35 %
del total y solo el 10% plantea que es bueno. Lo que demuestra que existe poco
apoyo de la comunidad hacia las personas con diversidad funcional (retraso
mental leve) en el seguimiento y orientacion de la incorporacion laboral de estos

individuos (Anexo 15).

Este indicador pudo ser corroborado con la entrevista en profundidad aplicada a
las familias de los jovenes con diversidad funcional, las cuales manifestaron que
la comunidad no tiene un papel protagonico en la incorporacion tanto social
como laboral de este grupo etareo, expresando que no realizan actividades de

ningun tipo.

No existe un vinculo con las instituciones y organismos en la promocion y
superacion del desarrollo intelectual de estos jovenes. Asimismo no existen
instituciones culturales que ponga en practica actividades recreativas y culturales
de acuerdo a las necesidades especiales de cada uno de ellos. Todo esto esta
mediado por la pasividad y la falta de sistematicidad en el trabajo de las
organizaciones sociales de la comunidad, al no presentar interés por la
incorporacion de ese grupo social. Ejemplo, pudieran potenciarse el arte en
cualquiera de sus modalidades o actividades manuales que generen cierto grado
de independencia en el sentido de ampliar las oportunidades de las personas

con diversidad funcional (RML).

El papel de las organizaciones de masas (CRD y FMC) los cuales constituyen
los agentes socializadores en dicha investigacion es otro de los elementos que
se tuvo en cuenta en la incorporacion laboral de las personas con diversidad
funcional. El 87,5% plantea que las organizaciones sociales de la comunidad
tiene un papel pasivo en la incorporacién laboral de estas personas, solamente

el 12,5% plantea que la comunidad tiene un papel activo (Anexo 16).
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Esto evidencia que las organizaciones sociales no tienen en cuenta a los
jovenes con diversidad funcional, sin embargo, son personas que presentan
dificultad en su desarrollo intelectual, pero pueden realizar cualquier actividad
laboral dentro de la comunidad, acorde a sus caracteristicas. Estas
organizaciones tienen herramientas, con las cuales pueden coadyuvar a la

integracion social y laboral del grupo de estudio a nivel de la comunidad.

Segun los criterios de los expertos en relacion al papel de las organizaciones
sociales de la comunidad los mismos plantean: las organizaciones sociales
comunitarias constituyen un soporte y al mismo tiempo un nivel estructural tanto
de las necesidades de sus pobladores como de las potencialidades de inclusion
social de estos individuos. De manera particular, desde el punto de vista del
género, las estructuras de la FMC son las que presentan un nivel de
organizaciobn y proyeccion estratégica que hacen posible las acciones
encaminadas a lograr la igualdad y equidad de las mujeres con diversidad
funcional. Ejemplo, los cursos que se ofertan en la FMC contribuyen a la
insercion laboral de estos jovenes con diversidad funcional intelectual, elevando

asi su nivel de utilidad en la sociedad.

Ademas, desde las estructuras de base del poder popular, pueden tener una
influencia casi decisiva en la inclusién social y laboral de estos individuos en la
sociedad si logran integrar en el trabajo comunitario a estas personas. Por otro
lado, a través de las instituciones de salud pudieran realizarse atenciones
psicoldgicas no solo individuales sino también colectivas o grupales para mejorar
la autodeterminacion, tanto de la familia como de los jévenes, enfatizando en sus

potencialidades.

De acuerdo a las actividades que se realizan en la comunidad, el 100% de los
encuestados manifestaron que no se realizan visitas a los centros laborales, no
se hacen charlas educativas, no se realizan encuentros con especialistas. Por
otro lado, el 12,5% de los encuestados(o sea 5 de estos jovenes) expresé que
se realizan actividades recreativas y deportivas. Esto denota el insuficiente
apoyo y preocupacion de los agentes socializadores hacia los jovenes con
diversidad funcional intelectual (Anexo 17).
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La importancia que tiene lograr la incorporacién laboral de los jévenes con
diversidad funcional intelectual, fue uno de los indicadores medidos en la
entrevista a expertos. Ellos valoran que en la incorporacion laboral de estas
personas tiene importancia el aspecto economico. Aunque no constituye un
elemento determinante, si es un medio para satisfacer las necesidades no solo

materiales sino también espirituales.

Desde el punto de vista personologico contribuye a la elevacion de la autoestima
de estas personas, para que este grupo en términos relativos llegue a aceptar su
condicion, es decir, estas personas tienen ante todo una necesidad de valor
cuando puede o no hacer algo para realizar una actividad laboral. El aspecto

evolutivo, se esta refiriendo a estas personas con determinadas caracteristicas.

Todas estas consideraciones implican la potenciacién social de los derechos de
los jovenes con diversidad funcional desde su insercion social como proceso de
transformacion sociocultural. La familia, las instituciones y organizaciones
sociales constituyen agentes necesarios de transformacion y desarrollo que
permiten la conformacion de patrones y valores culturales hacia este grupo.
Todo ello parte de la utilidad que brinden a la sociedad, asi como del

conocimiento y habilidades adquiridas en la actividad laboral.

Por tanto, la insercion laboral debe estar acompafiada de un proceso de
capacitacion diferenciado del puesto de trabajo, contribuyendo al desarrollo
humano de ese individuo o de esos jovenes. En tal sentido, se debe concebir al
contexto laboral como un espacio simbélico de igualdad de oportunidades para
las personas con el fin de satisfacer tanto sus necesidades materiales y

espirituales.

Pero esta adaptacion del espacio laboral debe tener presente que si bien en
estas personas se manifiestan las mismas necesidades de empleo que en otros
grupos sociales, existen elementos que los diferencian teniendo en cuenta el
contexto historico-social, cultural, las condiciones de vida, situaciones de

vulnerabilidad como pueden ser la pobreza y la exclusion social.
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Esta actividad laboral debe adecuarse a las posibilidades de cada uno de esos
jovenes, es decir realizar determinadas adecuaciones en el horario laboral, la
flexibilidad en la produccion, la flexibilidad de la carga de trabajo, la accesibilidad
a las actividades sociales que permita una mayor sociabilidad de los sujetos de
interaccién, la socializacion de normas de comportamiento, la formacion de

habilidades para enfrentar la actividad laboral, entre otras.

Evidentemente esto se corrobora en el cuestionario pues el 90% de los jovenes
expresaron que el trabajo los ayuda a lograr su integracion social, el 77,5%
plantea que tienen derecho a trabajar, y el 67,5% plantea que los ayuda a ser
tiles (Anexo 18).

Otra de las preguntas abordadas fue la imagen que existe de una persona con
diversidad funcional intelectual en una actividad laboral. Esta pregunta arrojo los
siguientes resultados: el 80% de los encuestados imaginan a un individuo con
diversidad funcional ayudado por otras personas, el 77,5% recibiendo poca
aceptacion, el 75% y 70% protegidos y reconocidos por sus comparferos de
trabajo, respectivamente (Anexo 19).

Las instituciones que atienden a los jévenes con diversidad funcional intelectual,
segun los datos recogidos por el cuestionario, se encuentra en primer lugar la
familia con un 95%, en segundo la escuela con un 17,5% y tercero el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social con un 10%. Mientras que un 5% de los
encuestados plantean que las organizaciones sociales de la comunidad las
atienden (Anexo 20). Esto denota la insuficiente atencién de los agentes
socializadores hacia los jovenes con diversidad funcional intelectual, los mismos
no los ayudan a integrarse socialmente, no potencian su participacion social, de

ahi que exista una baja integracion laboral a nivel de la comunidad.

La incorporacion laboral de estos jovenes con diversidad funcional intelectual,
segun los resultados arrojados por la entrevista en profundidad aplicada a las
familias y los empleadores es mala. Existen insuficientes en los espacios
laborales, lo cual limita la integracion social de los jovenes con diversidad
funcional intelectual de acuerdo a sus particularidades.
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Ademas, las ofertas laborales son escasas por lo que en pocos centros de
trabajo se observan a estas personas. Su desempefio estd matizado por las
barreras culturales, lo cual se expresa en la baja atencidn a las caracteristicas y
el tratamiento diverso por parte de la administracion. Esta atencidon muchas

veces es inadecuada, sin reconocer las caracteristicas diversas de los mismos.

Esto se pudo constatar con los resultados obtenidos con la aplicacion del
cuestionario ya que el 52,5% plantea que la incorporacion laboral en el municipio
Santiago de Cuba es mala, el 40% manifestaron que es regular y solamente 3
jovenes con diversidad funcional intelectual (7,5%) expresaron que es buena. En
sentido general, esta dado porgue no existen espacios laborales disefiados para
esas personas con ciertas caracteristicas, no existe una diversidad de plazas en

las que puedan desenvolverse e integrarse a la sociedad (Anexo 21).

El 90% de los encuestados expresaron que en la comunidad no existen los
espacios laborales suficientes para que estas personas puedan realizar una
actividad laboral, y solamente el 10% nos manifestd que si existen espacios
laborales. Esto se pudo corroborar con la observacion realizada, ya que se
observan pocos centros laborales en los que estas personas puedan
desenvolverse, y ademas de que en los espacios laborales que existen en la
comunidad no esta ubicado ningun joven con diversidad funcional intelectual

(retraso mental leve) (Anexo 22).

Se constatd, ademas, con la entrevista en profundidad aplicada a la familia en la
cual expresaron que en la comunidad pudieran existir mas espacios laborales,
digase talleres de equipo electrodoméstico, un atelier, peluqueria, entre otros
espacios que le puedan permitir al discapacitado lograr su integracion al medio

laboral.

Dentro de las acciones que se pueden llevar a cabo para lograr una
incorporacion mas activa de los discapacitados con diversidad funcional segun el
criterio de los expertos se encuentran: el mejoramiento de la subjetividad de los
empleadores; la flexibilizacion de los espacios laborales para contratar a estos
jovenes en relacién con sus habilidades y capacidades; la participacién de los

jovenes en el disefio de estos espacios con el fin de ajustarlos a sus
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necesidades e intereses; romper las barreras y los estigmas de exclusion en

todos los ambitos sociales.

Otros de los elementos que plantearon fue mejorar el nivel de reconocimiento de
los derechos de las personas con diversidad funcional, tanto a nivel micro como
meso-social y en particular las instituciones empleadoras desde el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, los trabajadores sociales de dicho organismo como
las entidades laborales. Hacen falta politicas, estrategias, planes y espacios

tanto para formar habilidades y destrezas para garantizarles el trabajo.

De la entrevista a informantes claves, aplicadas a los dirigentes, obtuvimos que
ellos necesitan de una informacion mas amplia acerca de las caracteristicas de
estas personas con diversidad funcional y de sus posibilidades para desempenar
la funcién. Todos ellos afirman que en la adaptacion al centro laboral son
utilizados de forma escasa, las potencialidades y posibilidades de este grupo con

diversidad funcional intelectual (retraso mental leve).

Después de haber realizado este analisis podemos corroborar la veracidad de
nuestra hipoétesis: las barreras culturales dentro de los espacios laborales de la
comunidad y la insuficiente atencion de los agentes socializadores son causas
gue limitan la incorporacion laboral de las personas con diversidad funcional

intelectual en el Consejo Popular.

A partir de los elementos abordados en parrafos anteriores, se proponen algunas
acciones que podrian coadyuvar a disminuir la situacion de la incorporacién

laboral hacia este grupo social en el Consejo Popular Flores.

El plan de accién que proponemos para logar la incorporacion laboral de

los jovenes con diversidad funcional debe cumplir con los siquientes

principios:

vIntegridad: Debera ser integro, logrando fortalecer la integracion de las
instituciones laborales y la comunidad que se encargan de potenciar la

incorporacion laboral hacia las personas con diversidad funcional.

v'Objetivo: Debe apoyarse en hechos existentes y reales, que se puedan
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comprobar facilmente y sin presencia de valoraciones subjetivas que afecten el
desarrollo del proceso.

v’ Sistematicidad en el cumplimiento de las acciones planificadas: Las
acciones a desarrollar deben realizarse con frecuencia, lo que contribuira al
mejoramiento de la problematica.

v Evaluacion permanente y continua: Debe tener un caracter sistematico y
permanente para su posterior cumplimiento. Debe aplicarse teniendo en cuenta
las caracteristicas de las instituciones y las condiciones que tiene esta para
ajustarse a las situaciones organizativas, estructurales y funcionales.

v Temporalidad: El plan debe ser previamente organizado en cuanto al tiempo
que se va a ejecutar, los pasos a seguir, de modo que se realice
conscientemente.

v'Respeto a las diferencias particulares: En este plan deben tenerse en
cuenta las diferencias, particularidades y preferencias de las personas con
diversidad funcional, para que este cumpla con su objetivo.

vIlgualdad de oportunidades: Todas las personas con discapacidad deben
tener las mismas oportunidades de acceder a un empleo como cualquier otra
persona.

v'Participacion en el disefio de las ofertas laborales: Las personas con
diversidad funcional deben ser participes del disefio de las ofertas laborales con

el propdsito de que se les respeten sus necesidades particulares.

Plan de Accion encaminado a mejorar la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual a través de su acceso a los
espacios laborales del Consejo Popular Flores del municipio Santiago de
Cuba.

A las instituciones laborales (Direccion Municipal de Educacion, Direccion

Municipal de Salud, Direccidén Municipal de Comercio y Gastronomia vy

Ministerio de Trabajo y Sequridad Social.

Objetivo: Sensibilizar a las entidades laborales de la comunidad sobre el
tratamiento a la probleméatica de la incorporacion laboral de los jovenes con

diversidad funcional intelectual.
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Acciones: Diseflar un programa de actividades en coordinacion con la
comunidad y el centro laboral de forma tal que este contribuya a mejorar el

proceso de incorporacion laboral de estos jovenes.

-Participar en los talleres de sensibilizacion que se organicen a nivel de la

comunidad.

-Gestionar nuevas ofertas de empleo para este grupo atendiendo a sus

caracteristicas particulares.

-Realizar visitas a la comunidad para conocer las principales necesidades de

este grupo en materia laboral.

Responsable: Personal directivo de las instituciones laborales.

Participantes: Empleadores, programadores, disefiadores y planificadores de
las politicas laborales del territorio.

Lugar: Centros laborales del municipio.

Fecha: Las que se consideren necesarias.

A las organizaciones de la comunidad (CDR, EMC, entre otras):

Objetivo: Fortalecer los vinculos entre las organizaciones de la comunidad y las
entidades laborales en la incorporacion de las personas con diversidad funcional

intelectual al trabajo.

Acciones: Garantizar y facilitar el acceso adecuado a los centros laborales

donde reciban una atencién y participacion mas inclusiva.

-Disenar talleres de sensibilizacion donde participen las entidades laborales para
mejorar la gestion del empleo hacia los jévenes con diversidad funcional
intelectual.

-Desarrollar encuentros periédicos con estas personas para conocer sus
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necesidades, satisfacciones o insatisfacciones en relacion con el empleo.
-Realizar visitas a los centros laborales para conocer el comportamiento de los
jovenes con diversidad funcional en las entidades.

-Realizar visitas a las familias que presentan personas en edad laboral con el fin

de conocer las problematicas relacionadas con la incorporacion laboral.

Responsables: Promotores y programadores de las organizaciones de masa de

la comunidad.
Participantes: Todo el personal de las organizaciones.

Lugar: Consejo Popular Flores.

Fecha: Cada vez que se realicen actividades dentro de la comunidad.

Evaluacion general del Plan de Accion: Este plan de accidn se evaluara de
forma sistematica a través del cumplimiento de las acciones propuestas en las
distintas instituciones y organizaciones del territorio con vista a mejorar el
proceso de incorporacion laboral en las personas con diversidad funcional
intelectual mediante su acceso a los espacios laborales del municipio Santiago
de Cuba.

En estas acciones deben estar involucrados de manera activa todo el personal
que tenga que ver con la promocion, disefio y planificacion referida al ambito
laboral, asi como las organizaciones de masas, los centros educativos y de
salud que forman parte de la socializacion de estas personas con diversidad
funcional. Es importante que la implementacion de este plan solo podra dar
buenos resultados si se conocen sus deficiencias para asi trabajar en funcién de
complementarlo, pero la Unica manera de conocer que se debe mejorar es
poniéndolo en aplicacion. El proceso evaluativo contara con la participacion de
los diferentes agentes socializadores que son parte de la incorporaciéon de las

personas con diversidad funcional a la sociedad, en este caso la esfera laboral.
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CONCLUSIONES:

1. El analisis realizado en dicha investigacion a la problematica de la
incorporacién laboral en las personas con discapacidad, especialmente
hacia los jovenes con diversidad funcional intelectual, destaca la
importancia que posee la integracion como una de las via de
incorporacion laboral en este sector poblacional. Por tal motivo esta

investigacion permite plantear las siguientes conclusiones:

2. A pesar de que las investigaciones realizadas sobre la discapacidad han
sido numerosas, podemos plantear que desde el campo de la Sociologia
de la Discapacidad no se ha abordado con frecuencia la tematica de la
incorporacion laboral teniendo en cuenta las barreras culturales
exteriorizadas en el espacio laboral en forma de habitus. Tampoco ha
recibido un tratamiento el papel de los agentes socializadores en la

incorporacion laboral de los jévenes con diversidad funcional intelectual.

3. Esto evidencio las insuficiencias que existen en torno al tema dentro de la
literatura consultada. Aunque diversas ciencias abordan esta tematica, su
tratamiento es limitado en la comprension de la dimension cultural de la
incorporacion laboral. Esas lagunas tedricas muestran la necesidad de
introducir conceptos que permitan explicar la problematica estudiada. Esto
condujo a la conformacion del concepto de barreras culturales en torno a

la diversidad funcional intelectual en los espacios laborales del territorio.

4. La utilizacion de las teorias sociologicas permitio interpretar la
problematica que presentan las personas con diversidad funcional
intelectual con respecto a su incorporacion laboral. Fueron utilizados los
diferentes paradigmas, los cuales permitieron obtener una vision amplia
sobre la poca incorporacion laboral de las personas con diversidad

funcional al entorno social.

5. A través de la teoria dialéctica se comprob6 como los factores culturales y
los significados que se adoptan estdn mediados por una construccion
social que ha sido reflejada en el campo a través del habitus que poseen
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los empleadores acerca de estas personas teniendo en cuenta sus

caracteristicas principales.

6. Aungue no exista una ley especifica que responda a las necesidades de
cada diversidad funcional, existen decretos y resoluciones que permiten la
disminucién de los problemas referidos a la incorporacion laboral. Lo
expuesto anteriormente, demuestra que aun se considera indispensable
el trabajo conjunto entre las instituciones laborales, las instituciones

educativas y la familia en funcion de fomentar su integracion social.

7. Los resultados préacticos evidencian que son limitadas las ofertas de
empleo hacia los jovenes con diversidad funcional intelectual por las
instituciones laborales de la comunidad (industria alimentaria, salud
publica y educacién). A pesar del tratamiento brindado por algunas de
estas entidades, no existe un disefio y ajuste adecuado de los espacios

laborales a las necesidades de dicho grupo.

8. El estudio también sefiala la baja participacion de los joévenes con
diversidad funcional intelectual en la adecuacion de las ofertas de empleo
a sus intereses. Esto demuestra que existen estructuras socioculturales

gue median en la incorporacion laboral a nivel de las instituciones.

9. Estas estructuras o barreras culturales se refieren a la condicion de
vulnerabilidad de la discapacidad y la perspectiva de productividad que
subyace en los empleadores de las entidades. La situacion anterior limita
la incorporacion activa de los jovenes al empleo, pues son estigmatizados
por patrones de productividad en la realizacion de su actividad laboral, lo
cual reduce la concepcion de la diversidad funcional y social.

10.Todavia es insuficiente la gestion que realizan las organizaciones sociales
de la comunidad como agentes socializadores hacia la incorporacion
laboral de este grupo. En este sentido, dichas organizaciones no realizan
actividades de promocion, evaluaciéon y seguimiento a las necesidades de

empleo de los discapacitados.
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11.Tampoco existen acciones de capacitacion a nivel de la comunidad que
potencien la preparacion de este grupo social para incorporarse a la

actividad laboral segun sus capacidades y habilidades.

12.De acuerdo con el analisis de los resultados expuestos anteriormente
podemos afirmar que la hipoétesis planteada ha sido corroborada. Durante
el proceso investigativo ha quedado demostrado y expuesto la existencia
de barreras culturales en torno a la discapacidad dentro de los espacios
laborales del territorio.

13.Esto demostré que los jovenes con diversidad funcional intelectual que
residen en la comunidad tienen que enfrentarse a barreras culturales en
las instituciones laborales del territorio, asi como a la insuficiente gestion
de las organizaciones sociales de la comunidad para insertarlos a nuevos

puestos de trabajo.
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Recomendaciones:

Después de haber hecho un analisis profundo de los principales resultados
empiricos de la investigacion y de sefalar los aspectos positivos y negativos de
estos, asi como los elementos en los que se debe de hacer énfasis; es necesario
elaborar un conjunto de recomendaciones en funcidén de superar las deficiencias
en cuanto a la incorporacion laboral de las personas con diversidad funcional a los

espacios laborales, logrando potenciar su integracion social:

A las instituciones laborales (Direcciéon municipal de educacion, Direcciéon

Municipal de salud, direccion municipal de comercio y gastronomia):

Que realicen diagndsticos sobre las principales demandas de estas personas con
la ayuda de la familia y las organizaciones de la comunidad, asi como
implementar acciones de capacitacion para este grupo social a nivel de la

comunidad.

Ademas evaluar sistematicamente las ofertas de plazas y la ubicacién laboral de
las personas con diversidad funcional para corregir a tiempo las dificultades que

se presenten.

A las organizaciones de la comunidad (CDR y FMC):

Que promuevan campafias de bien publico hacia una mayor sensibilizacién de las
instituciones y entidades laborales en la gestion del empleo para las personas con

diversidad funcional intelectual.
Al departamento de Sociologia de la Universidad de Oriente:

Potenciar el interés de los estudiantes para realizar estudios referidos al tema de
investigacion con el objetivo de promover el trabajo cientifico hacia las
problematicas de los jovenes con diversidad funcional intelectual y su acceso al

empleo.
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Anexos 1

Cuestionario

El Departamento de Sociologia de la Universidad de Oriente realiza una
investigacién para mejorar el nivel de incorporacion laboral de las personas con
discapacidad intelectual (retraso mental leve) en el Municipio Santiago de Cuba.
En tal sentido, su cooperacion es necesaria con el llenado de este cuestionario.
Le garantizamos el anonimato. Gracias

Datos del encuestado:

Edad: Sexo: Ocupacion: Estado Civil:

15-19 Masculino:__ Estudiante Casado: _

20-24 Femenino:___ Obrero: Soltero: _

25-29 Campesino: __ Divorciado: _
30-34 Intelectual: Unién Consensual:
35-39 Cuenta propista:__ Viudo:_

Ama de casa:

Desempleado:

¢,Cuantas personas viven con usted en su casa?
Tiene hijos: Si: No: Cuéntos:
En su familia quién esta al frente de su cuidado y proteccion.

__mama __papa _ _ambos _ hermana(o) _ tia(o) __ abuela(o)
___otros.

1. ¢Considera Ud. qué un joven con diversidad funcional intelectual (retraso
mental leve) pueden desempefiarse en cualquier actividad laboral?

Si_No_ ¢Por qué?

2. De las siguientes actividades laborales, Marque con una X, en las que Ud.
considere que podria trabajar mejor un joven con diversidad funcional
intelectual (retraso mental leve).

Secretario(a): Auxiliar de limpieza:

Barrendero(a): Actividades por cuenta propia:
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Enfermero(a): Otras (cuales):

3. De los siguientes elementos marque con una x los que podrian considerarse
barreras en la incorporacion laboral de los jévenes con diversidad funcional
intelectual (retraso mental leve).

sobreproteccién familiar.

baja atencidn de las organizaciones sociales (CDR Y FMC) de la
comunidad.

poca aceptacion de la comunidad.
barreras mentales en los directivos.
baja atencién de la escuela.

4. ¢ A qué problemas, cree usted, que se tiene que enfrentar los jévenes con
diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) en su vida laboral (Marque
con una X solo tres respuestas)?

A su condicion de discapacidad:
Sobreproteccion familiar:

Aceptacion del jefe:

Discriminacion de los otros:
Cooperacién de los compafieros de trabajo:
Accesibilidad del puesto de trabajo:
Barreras mentales en su centro de trabajo:
Posibilidad de ocupar cargos de direccién:

Otras (cuales):

5. ¢ Como valora usted el papel de la comunidad en el incorporacion laboral de
los jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve)?

Bueno: Regular: Malo:

¢ En caso de ser regular o mala por qué?

6. ¢Qué papel juegan las organizaciones sociales de la comunidad en la
incorporacion laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual
(retraso mental leve)?

7. ¢Qué actividades realizan en su comunidad para lograr la incorporacién
laboral de los jévenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental
leve)?

Actividades recreativas: Encuentros con especialistas:
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Actividades deportivas: Visitas a centros laborales:
Charlas educativas: Ninguna:

8. Desde su punto de vista por qué debemos incorporar a la actividad laboral a
los jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve). (Marque
con una X solo tres respuestas)

Solidaridad____ Sensibilidad con el ser humano____
Tienen derechos Mejorar su integracion social___
Mejorar sus condiciones fisicas__ Mejorar su salud____

Ayudarlos a sentirse udtiles Rehabilitacion:

Mi religion, me dice que debo ayudar al préjimo:

Otras_ (¢ cudles?):

9. ¢Como usted se imagina a un joven con diversidad funcional intelectual
(retraso mental leve) en una actividad laboral? (Marque con una X solo tres
respuestas)

Ayudada por otras personas:

Ocupando un cargo de direccion:

Protegida por sus compafieros de trabajo:

Reconocida por sus comparieros por los resultados de su trabajo:

Recibiendo poca aceptacién porgue se demora en el cumplimiento de su tarea
laboral:

Otras (¢, cuales?):

10. De las siguientes instituciones cuales son las que atienden con mayor
frecuencia a los jévenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental
leve) en su relacidn con su incorporacion laboral.

____Instituciones religiosas.

____Direccion Municipal del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
___Laescuela.

__ Lafamilia.

____Las organizaciones sociales (CDR Y FMC).
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11. ¢Qué opinidn tiene usted de la incorporacion laboral de jévenes con
diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) en la ciudad de Santiago
de Cuba?

Buena Regular Mala a) Argumente su respuesta:

12. Considera usted que en su comunidad existen los espacios laborales para
que los jévenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve)
puedan desempefarse en una actividad laboral.

Si: No

13. Podria completar la siguiente frase:

a) Un joven con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) para
incorporarse a la vida laboral tiene que:

Anexo 2

Modelo de la observacion realizada en el Consejo Popular Flores donde

viven los jovenes con diversidad funcional.

Observador Observaciéon No.

Fecha: Desde el 25 de noviembre del 2015 hasta el 25 de febrero del 2016.
Duracion: De 10: am a 12:00 am y 2:00 pm a 4:00 pm. (Principalmente los
sdbados y domingos)

Lugar: En la comunidad objeto de estudio.

Tipo de observacién: No participante y encubierta.

Indicadores a tener en cuenta para realizar la observacion:

1- Preparacion de las instituciones sociales en la atencion a los jovenes con

diversidad funcional intelectual.
2- Papel que juega la comunidad en la incorporacién laboral de los jévenes con

diversidad funcional.
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3- Apoyo de las organizaciones de masa en la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual.
4- Cantidad de espacios laborales que contratan a jovenes con diversidad

funcional intelectual

Anexo 3
Entrevista a expertos
1-¢Qué importancia usted le atribuye a la incorporacion laboral de los jovenes
con diversidad funcional intelectual?
2-¢,Qué papel usted le concede a la familia en este proceso de incorporacion
laboral?
3-¢,Qué valor usted le concede a las organizaciones de la comunidad en este
proceso de incorporacion laboral?
4-¢Que valor usted le concede a la escuela en este proceso de incorporacion
laboral?
5-A qué problematicas considera usted que se tienen que enfrentar estos
jovenes con diversidad funcional intelectual en los centros laborales.
6-¢,Qué opinion tiene usted de la incorporacion laboral de los jovenes con
diversidad funcional intelectual en el municipio Santiago de Cuba.
7-Desde su punto de vista pudiera usted mencionar que hay que mejorar para
lograr una incorporacion mas activa de estos jovenes con diversidad funcional

intelectual.
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Anexo 4

Entrevista en profundidad:

Miembro:

1.
2.
3.

¢, Qué tipo de discapacidad tiene su miembro de la familia?

¢, Quién se hace cargo del discapacitado en la familia?

¢, Quién esta mas sistematicamente relacionado con el discapacitado?
Ha trabajado alguna vez esta persona con diversidad funcional
intelectual y en qué.

¢, Qué importancia usted le concede a la comunidad en la incorporaciéon
laboral de estos jovenes con diversidad funcional intelectual.

¢A qué problematicas tienen que enfrentarse estos jovenes con
diversidad funcional intelectual en los centros laborales.

A su juicio cudales pueden ser las causas que limitan la incorporacion
laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual.

El Ministerio de Trabajo le ha garantizado el trabajo o se lo ha tenido que
gestionar solo.

Qué papel jugo la escuela en la incorporacion laboral de los jovenes con

diversidad funcional intelectual.

10.¢,Qué papel juegan las organizaciones sociales en la incorporacion

laboral de los jovenes con diversidad funcional intelectual?

11.;:A qué problematicas tienen que enfrentarse la familia en la

incorporacion laboral de los jévenes con diversidad funcional intelectual?
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Anexo 5

Entrevista a dirigentes:

1.

2.

Tiempo que lleva en el desempefio de su funcién como dirigente.

¢, Qué opiniéon tiene sobre la incorporacion laboral de los jovenes con
diversidad funcional intelectual?

Conoce usted si ha sido empleado alguna vez algun joven con diversidad
funcional intelectual en su centro laboral.

Considera usted que un joven con diversidad funcional intelectual puede
desempenfarse en la actividad que usted realiza.

A qué problematicas considera usted que deben enfrentarse estos
jovenes con diversidad funcional intelectual en los centros laborales.
Como dirigente que recomienda para lograr una incorporacion mas activa
de estos jovenes con diversidad funcional intelectual.

Como valora usted la incorporacion laboral de los jévenes con diversidad

funcional intelectual en el municipio Santiago de Cuba.
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Resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los jovenes
con diversidad funcional intelectual.

Anexo 6

Rango de edades
15%

- 20%
m 20-24
m 25-29

30-34
\_50%
Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

Anexo 7

SEXO

® Masculino m Femenino o
Fuente: Elaboracion propiaa partr de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 8

Ocupacion

72,5 \

Obrero = Estudiantes = No trabajan
Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

Anexo 9

Cantidad de personas que vivenen el hogar
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Anexo 10

Los jovenes con diversidad funcional
intelectual tienen hijos

15%

==

85%
=Si =No
Fuente: Elaboracion propiaa partirde los resultdos obtenidos del cuestonario

Anexo 11

Persona que esta a cargo del cuidado del
joven con diversidad funcional intelectual

60,0% 55,00/0

50,0%
40,0%

30,0%

20,0%
. 7.5% ' > 10,0% 7.5%
s8> 0®

0,0%

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionari,
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Anexo 12

Actividad laboral donde puede trabajar un joven con
diversidad funcional intelectual
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90’00/0 80,00/0 5 A 85 00/0
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Fuent: Elborecon propiaa atir d o esuados obtenidos el cuestonario. _ .

Anexo 13

Barreras que limitan la incorporacion laboral de los
jovenes con diversidad funcional intelectual

100,0% 92,5%

90,0%
oo 75,0% 77,5% 72,5% 67.5%
70,0% ¢
60,0%
50,0% 32 =
40,0%
30,0% 25 07 2 5% 2 5%
20,0% 0
10,0% L ’(’

0,0%

a{b " .0 6\,@ e'
&Q-
609
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Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 14
Problematicas que enfrentan los jovenes con diversidadfuncional
intelectual
100,0% 95%

90,0% 85%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 5,0%

0,0%

Condic.de Accesibilidad Barreras mental Discriminacion
discap puesto trabajo  centro trabajo de otros
=Si =No

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario,

Anexo 15

Papel de la comunidad en la incorporacion laboral de
los jovenes con diversidad funcional intelectual

s ',,

= Bueno = Regular = Malo

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 16

Papel de las organizaciones sociales en la
incoporacion laboral de los jovenes con
diversidad fucional intelectual

_12,5%

= Activo =Pasivo
Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resuftados obtenidos del cuestionario,

Anexo 17

Actividades que se realizan en la comunidad para los
jovenes con diversidad funcional intelectual

100,0%

90,0% 87,5% 87,5%
80,0%
70,0%
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50,0%
40,0%
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20,0% —12,5% 12,5%
10,0% . . No
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Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 18

Significado de la incorporacion laboral para los
jovenes con diversidad funcional intelectual

90%
77,5%
67,5%
32,5%
2,5%
10%
Tienen derecho  Sentirse utiles Integracion

sociai Si mNo

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Anexo 19

¢Como te imaginas a un joven con diversidad
funcional intelectual en una actividad laboral?

80,0% 77.5%

75,0%
70%
0,0%

” 30%
i & I 2,5%

Ayudado por Protegido Reconocido Recibiendo

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resuftados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 20

Instituciones que atienden a los jovenes con
diversidad funcional intelectual
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Fuente: Elaboracion propiaa parti de los resultados obtenidos del cuestionario. s m o

Anexo 21

Valoracion de los jovenes con diversidad funcional
intelectual sobre su incorporacion laboral en el
municipio de Santiago de Cuba

7,5%

52,5% _40%

= Buena Regular = Mala

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 22

Espacios que existen en la comunidad para la
actividad laboral de los jovenes con diversidad
funcional intelectual

10%

90% = Si =No

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

Anexo 23
Relacion entre los rangos de edades y la ocupacion

25

20
20
15 1 4
10 8
6 6 6 5 6
4 :
5 3 | s —
(1 1
0 1 . ‘ | | | ]
15-19 20-24 25-29 30-34
m obrero m estudiante = no trabajan Total

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 24

Relacion entre las barreras mentales en los directivos y
las barreras mentales en los centros de trabajos

35
5 29
24
25
20 Barreras
15 mentales en
10 11 los
10 5
5 l 1 I i
0 .. mSi mNo
Si No Total
Barreras mentales en los centros de

trabajos

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

Anexo 25

Relacion entre las barreras mentales en los directivos y
la accesibilidad de los puestos de trabajos

28 29

35
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Barreras mentales
20 en los directivos

15

10 1"
10
I 1 1 I mSi mNo
0 o
Si

No Total

Accesibilidad en los puestos de trabajos

w

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 26

Relacion entre la baja atencion de las
organizaciones sociales y la accesibilidad del
puesto de trabajo

40
35 37
35
30
25
¢ Baja atencionde las
org. sociales

15

10 =Si mNo

5 3 2 3

5 = e =

Si No Total

Accesibilidad del puesto de trabajo

Fuente: Elaboracion propiaa partir de los resultados obtenidos del cuestionario.

Anexo 27

Relacion entre la poca aceptacion de la comunidad
y la discriminacion de los otros

35 31
30
25
19 Poca
20 aceptacion
de la
L 12 9 comunidad
10 6
: 3 I = SimNo
. | =
Si No Total

Discriminacion de los otros
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos del cuestionario.
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Anexo 28

Prueba binomial
¢, Considera usted que en su comunidad existen los espacios laborales para
que los jovenes con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve pueda)

puedan desempefiarse en una actividad laboral?

Si No

Como prueba estadistica aplicamos la prueba Binomial.

Para lo que: como hipdtesis de nulidad planteamos:

Ho: la probabilidad de que existan espacios laborales para que los jovenes con
diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) puedan desempefarse en
una actividad laboral es igual a la probabilidad de que no existan espacios
laborales para que los jévenes con diversidad funcional intelectual (retraso

mental leve) puedan desempefiarse en una actividad laboral.

Como hipétesis alternativa planteamos:

H1: la probabilidad de que existan espacios laborales para que los jovenes
con diversidad funcional intelectual (retraso mental leve) puedan
desempefarse en una actividad laboral es menor a la probabilidad de que
no existan espacios laborales para que los jovenes con diversidad
funcional intelectual (retraso mental leve) puedan desempefarse en una

actividad laboral.

P (Ho)=9,28512E-8 Nivel de significacion= 0.05

Decision estadistica: Rechazo Ho por ser menor que el nivel de significacion.
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Anexo 29
Caracterizacion de la unidad de analisis:

El Consejo Popular “Flores” fue constituido en 1972 a partir de la division
politica administrativa realizada en el pais, recibiendo esta estructura de base
dicho nombre, en alusién a un terrateniente propietario llamado Pedro Flores,
gue Vivioé en estos terrenos y comenzo a vender parcelas de tierra a diferentes

pobladores que se fueron asentando.

El Consejo Popular esta ubicado en la parte urbana del municipio Santiago de
Cuba al Sureste de la provincia santiaguera, con una extension territorial de:

1,2 km2 aproximadamente. EI mismo tiene dentro de sus limites:

Al Norte: EI Consejo Popular “José Maria Heredia”. (Calle Trocha, desde

12 de Agosto hasta Celda, Acera derecha.)
Al Sur: El Consejo Popular “Chicharrones”.

Al Este: ElI Consejo Popular “30 de Noviembre”. (Calle Celda, acera

izquierda hasta carretera parenteral) y Chicharrones.

Al Oeste: ElI Consejo Popular “Veguita de Galo”, (Desde 12 de agosto
hasta calle 2da de Dessy).

El Consejo Popular cuenta con una poblacibn de 22 654 habitantes
aproximadamente. Agrupados en 9488 familias de ellas 289 son prioridad de
atencion para el Trabajo Social. La cantidad de personas que conforman los

sectores poblacionales se comportan de la siguiente manera:
Nifios de O — 15 afios:4415

Jovenes de 16 — 30 aflos 7628.

Adultos de 31 — 60 afios 12037.

Ancianos de mas de 60 afios 5087.

El mismo esta conformado por 4 repartos: Asuncion, Flores, Villalén y Municipal
en los repartos Flores, Villalbn y Municipal, existe una tendencia a la

marginalidad y al deterioro de las condiciones higiénico sanitarias y/o de
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insalubridad (fundamentalmente en las circunscripciones 159, 165, 168,169).
Dentro de las enfermedades mas frecuentes que aquejan a los moradores de la
demarcacién se encuentran las enfermedades respiratorias, los brotes

diarreicos, la hipertension y las enfermedades cardiovasculares,

El Consejo Popular esta compuesto por 15 Circunscripciones, 27 Zonas de los
CDR y 244 CDR. Existen ademas 22 bloques de la FMC, distribuidos en 136

delegaciones.

Esta comunidad dentro de su poblacion cuenta con 151 personas con
diversidad funcional de ellos 65 con retraso mental leve, 45 del sexo masculino

y 20 del sexo femenino.
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