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Resumen.:

El presente trabajo tiene como titulo: “La violencia juvenil en internos en el
Establecimiento Penitenciario de Aguadores de la provincia de Santiago de Cuba”,
respondiendo al objetivo: Explicar los factores sociales que han condicionado la
violencia llevada a cabo por los jovenes del centro penitenciario Aguadores, de la
provincia Santiago de Cuba para disefiar estrategias en pos de prevenir a la
juventud cubana y a las instituciones. El mismo se basa en la triangulacion
metodoldgica y en la utilizacion de soporte tedricos como Rafael Paternain,
PierreBourdieu, Vicente Cuenca, los mismos nos brindaron los conceptos
necesarios para comprender mejor el fendmeno investigado. La metodologia
empleada fue cuantitativa y cualitativa, donde aplicamos métodos y técnicas como
la entrevista a informantes claves, el cuestionario, la observacion cientifica a
través de estas se efectud la triangulacion metodoldgica. Dentro de los resultados
fundamentales de la misma podemos encontrar que las estructuras comunitarias
[familiares ,los comportamientos ,los discursos que empleamos en nuestro dia a
dia, el descontrol de las instituciones formales etc., son las causas fundamentales

gue estan incidiendo en dicho fendbmeno social.



Abstract:

The present work is entitled: "Youth violence in inmates in the Aguadores
Penitentiary Establishment in the province of Santiago de Cuba", responding to the
objective: Explain the social factors that have conditioned the violence carried out
by the youth of the penitentiary center Aguadores, from the Santiago de Cuba
province to design strategies to prevent Cuban youth and institutions. It is based
on methodological triangulation and the use of theoretical supports such as Rafael
Paternain, Pierre Bourdieu, Vicente Cuenca, they provided us with the necessary
concepts to better understand the phenomenon under investigation. The
methodology used was quantitative and qualitative, where we applied methods and
techniques such as the interview with key informants, the questionnaire, and the
scientific observation through these methodological triangulation. Among the
fundamental results of it we can find that the community, family structures,
behaviors, the discourses that we use in our day to day, the lack of control of
formal institutions, etc., are the fundamental causes that are affecting this social

phenomenon.
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Introduccion:

El siglo XXl supera con creces la violencia y la agresividad de las centurias
anteriores; los enfrentamientos bélicos ocurridos al interior de los paises y en el
plano internacional, constituyen sucesivos ensayos de la via mas eficaz de
exterminar al ser humano. Tanto directa como indirectamente, la violencia de
guerra causa innumerables trastornos. En el caso de los nifios y las nifias, el
abandono, la orfandad y la busqueda de refugio seguro, suelen ser algunas de las
consecuencias mas palpables; el solo incremento de los gastos militares ha
devenido uno de los factores que socavan los fondos monetarios necesarios para
garantizar el desarrollo de la infancia. (Escotto, 2015)

En este sentido la OMS, en su Informe sobre la situacion mundial de la prevencion
de la violencia del 2016 expresa que se calcula que en el mundo se producen mas
200 000 homicidios anuales entre los jovenes de 10 a 29 afos, por lo que
homicidio resulta ser la cuarta causa de muerte en este grupo etario. Las tasas de
homicidio entre los jovenes son muy variables de un pais a otro, e incluso en un
mismo pais. A escala mundial, el 83% de las jovenes victimas de homicidio son
del sexo masculino, y la mayoria de los homicidas son también varones en todos
los paises. Las tasas de homicidio juvenil entre las mujeres son muchos mas bajas
gue entre los hombres practicamente en todas partes. Entre el afio 2000 y el 2012,
las tasas de homicidio juvenil descendieron en la mayoria de los paises, aunque el
descenso ha sido mayor en los paises de ingresos altos que en los paises de
ingresos bajos y medianos. (OMS, 2016).

La violencia juvenil refleja la descomposicion de las sociedades actuales. Porque
no es posible hablar de violencia juvenil de forma aislada, sin establecer nexos
entre los comportamientos colectivos e individuales, aspectos familiares y
comunitarios; sin aludir a las diferencias de género e historias de vida de quienes
agreden o son victimas, y sin considerar la cultura patriarcal y las relaciones

interpersonales. Al interrelacionarse todos esos factores hacen del tema de la



violencia un problema complejo que requiere conocer diferentes factores para
poder comprenderla y atenderla.

Un estudio realizado por Hernandez (2004, citado en Benitez, 2019) alerta acerca
de la presencia en América Latina y el Caribe de 6 millones de adolescentes que
al aflo sufren agresiones fisicas severas, de ellos 80000 mueren. Estudios
llevados a cabo por la Organizacion Mundial de la Salud (2016) revelan que cada
dia mueren 430 jovenes de 10 a 29 afos a causa de la violencia. Por cada muerte,
se calcula que entre 20 y 40 adolescentes 0 jovenes necesitan tratamiento
hospitalario por una lesion relacionada con dicho fenémeno. (Colectivo de autores,
2010: p.17).

Investigaciones desarrolladas en 2016 por la Comisidbn Econdmica para América
Latina (CEPAL), nos demuestran la magnitud que adquiere la violencia en los
centros escolares golpeando con mayor fuerza al continente americano. “Este
andlisis se puede dividir en tres grupos: Un primer grupo donde mas de la mitad
de sus estudiantes se declaran victimas de algun tipo de maltrato por comparieros
(Colombia, Costa Rica, Argentina, Ecuador, Panama y Republica Dominicana). Un
segundo grupo, donde los estudiantes que han sido victimizados representan
entre el 40% (Uruguay, Paraguay, Nicaragua) y el 50% del total (Brasil, Peru,
México, Guatemala, El Salvador y Chile). Y un tercer y ultimo grupo integrado solo
por Cuba (13%).” (El Telégrafo, 2014), (Torres, 2016) ;( Escotto, 2015).

Este fenOmeno en si es tan vigente en nuestros dias que segun fuentes
consultadas cada afio, méas de 1,6 millones de personas en todo el mundo pierden
la vida violentamente. Por cada persona que muere por causas violentas, muchas
mas resultan heridas y sufren una diversidad de problemas fisicos, sexuales,
reproductivos y mentales. La violencia es una de las principales causas de muerte
en la poblacion de edad comprendida entre los 15 y los 44 afios. (OMS, 2016)
Este problema es un tema alarmante en las sociedades latinoamericanas y a nivel
mundial en la actualidad, ya que esta ejerciendo una gran influencia en los jovenes
sin distincion de género, edad, situacion econOmica o0 grupo social. Las

expresiones del fendmeno, en el contexto cubano no alcanzan estas dimensiones,



especialmente porque nuestro proyecto social desde los afios sesenta ha prestado
especial atencion a los jovenes. En este sentido, las investigaciones en Cuba, en
el area de las Ciencias Sociales demuestran que la atencidén a este sector ha sido
prioridad para el pais, reconocen que la politica social dirigida a la juventud desde
los afios sesenta hasta la actualidad, se ha distinguido por centralizarse en los
intereses nacionales, promueve la prevencion de los problemas que puedan
afectarlos, por consiguiente, tiene en cuenta las necesidades de educacion,
empleo y salud, y viabiliza la solucién a estas de acuerdo con los intereses y
necesidades del desarrollo del pais en coherencia con nuestro proyecto social.
(Gémez, 2013; Dominguez, 2011).

A pesar de estos esfuerzos, investigaciones recientes del CIPS y el Centro de
Estudios de la Juventud en nuestro pais se muestran de acuerdo al significar que
desde los afios 90, se comenz0 a constatar una diversidad de problemas sociales
en la juventud, lo cual estuvo condicionado por la dificil situacién econémica, que
trajo como consecuencias vulnerabilidades y fisuras en todas las instituciones y
grupos sociales que intervienen en la satisfaccion de las necesidades objetivas de
la poblacion cubana en general. La juventud no escap6 a esta situacion, por lo que
constituyé un grupo vulnerable a problematicas como la violencia. (Dominguez,
2011) ;( Martinez, 2018). (Gasmuri, 2005) (Chavez, 2007)

En Cuba se carece de registros estadisticos que brinden con exactitud la magnitud
de la violencia. No obstante, desde hace varios afios se han realizado
investigaciones que reconocen la existencia de este problema en los jovenes,
prestandole gran relevancia por los cambios que este reproduce en nuestra
sociedad a nivel general. Entre estas investigaciones de encuentran (Martinez,
2018) (Benitez, 2019) etc.

Para este estudio nos apoyamos en distintas investigaciones desde diferentes
ciencias como la Psicologia, la Economia, el Derecho y la Sociologia para mejor
comprension de este problema. Entre ellas podemos encontrar desde las ciencias
juridicas a (Martinez, 2018) (Gasmuri, 2010) enfatizando en la flexibilidad juridica

como causa para el incremento de la violencia; mas, sin embargo, percibe de



forma lineal la responsabilidad que posee la ley y no el individuo como agente de
cambio. Por otro lado, la economia se nos plantea como causa desencadenante
de la violencia en América Latina mostrandome todas las vertientes de los paises
Latinoamericanos con mayores indices de violencia, (Escotto, 2015), (Merino y
Fierro ,2016). Mientras que la Sociologia nos aporta una vision holista de la
violencia en todas las esferas de la sociedad, las condiciones sociales en las que
se encuentra la violencia en el mundo y particularmente en Cuba, (Bricefio, 2007),
(Caraballo, 2018), (Cala, Espronceda y Rodriguez, 2018) ;(Paternain, 2007),
(Benitez, 2019)

Los centros penitenciarios se consideran un espacio de control y reconstruccion
de identidades y comportamientos, sin embargo, lo que sucede en éstos es un
reflejo de lo que sucede afuera, ya sea en las relaciones familiares, en las calles,
en la comunidad, en el pais. Por lo tanto, las interrelaciones que se dan entre los
reclusos, se producen y reproducen a partir de las experiencias previas de cada
uno en relacién con el mundo externo, pero también con las estructuras al interior
de los mismos. Es lamentable que mientras mas se vive en y con violencia, se
aprenda a tolerarla mas e incluso se ve como algo natural. Tello (2005) advierte
qgue cuando la violencia se convierte en parte del medio ambiente, la posibilidad de
reconocerla disminuye y, por lo tanto, es introyectada por quienes la viven como
algo natural; para advertirla, es necesario que aumente, sélo se reconoce en su
nueva expresion porque el resto ya es parte de lo dado y, por lo dado, nadie se
asombra. La presente investigacién responde al Proyecto Nacional "Estudios
sociales sobre la juventud santiaguera ~ perteneciente al Departamento de
Sociologia de la Universidad de Oriente.

Situacion Problémica: Investigaciones centradas en los comportamientos de la

juventud describen la incorporacion de estos a practicas violentas. Al respecto
resultados obtenidos, referidos a el comportamiento de las conductas desviadas

en los jovenes de la provincia Santiago de Cuba, permiten afirmar el incremento



de la participacién de estos en actos violentos, desde al afio 2012 al 2014. 'Tales
conductas incluyen las diferentes manifestaciones de la misma, digase fisica
(golpes, empujones), psicolégica (humillaciones, discusiones, gritos e
intimidaciones) 2

Caraballo, 2018 plantea como los jovenes Santiagueros de estas comunidades
presentan manifestaciones de la violencia tales como son herir a alguien, burlarse,
matar, gritar, intimidar, insultar, ofender, robar, humillar etc. La violencia es un
fendbmeno que no distingue sexos, edades, ni grupos sociales, por lo que, en este
caso, se haréa referencia en este trabajo a un grupo etario (juventud) debido a la
multiplicidad de relaciones interpersonales que se suscitan en esta etapa de la
vida. Y fundamentalmente en un centro penitenciario porque en este se agrupan
los jovenes que han cometido el delito.

Los centros penitenciarios son sin duda instituciones con la ardua funcion de
reeducar, disuadir y proteger al detenido para su reinsercion en la sociedad.
Ademas, de velar por el cumplimiento de la sancion impuesta. Hoy el centro
penitenciario de Aguadores cuenta con 725 reclusos de ellos 467 son adultos
entre (31-60) afios, 250 son jovenes, en edades de (16 -30) y 8 adultos mayor.
Entre los jovenes hay 25 que estan sancionados por el delito de asesinato, 33 por
robo con violencia, 8 por lesiones, 6 por homicidio y 1 por pederastia con violencia,
siendo un total de 73 jovenes recluidos por actos violentos.

A partir del afio 2014 hasta la actualidad se han presenciado més de 150 intentos
de suicidios y mas de 243 hechos de rifia principalmente entre los jovenes de 16 a
30 afios de edad en la provincia Santiago de Cuba.

Ademas de los nuevos desafios que se presentan en el centro como son las
fabricaciones de sogas carcelarias hechas por los reclusos en los centros,

creacion de bebidas alcohdlicas (produccion carcelaria), juegos prohibidos,

! Resultados obtenidos por el grupo de investigacion sobre la violencia y la prevencién social, perteneciente al
Proyecto ESODEM- Sgto del Departamento de Sociologia de la Universidad de Oriente.2016

? Resultados del estudio exploratorio de la Master (Caraballo,2018) aplicado a adolescentes con conducta
violenta de la Escuela de Formacion Integral Antonio Maceo en Santiago de Cuba.



contrabando de psicofarmacos que viabilizan las indisciplinas en los centros y la
violacion de las leyes.

Motivados por tal escenario surge la inquietud y a la vez la meta del siguiente
trabajo investigativo, centrado en describir preliminarmente las expresiones de la
violencia de los jovenes de un centro Penitenciario Masculino.

Por lo antes expuesto se plantea como problema cientifico: ¢Qué factores
sociales han condicionado la violencia llevada a cabo por los jovenes del centro
penitenciario Aguadores, de la provincia Santiago de Cuba?

Objetivo general: Explicar los factores sociales que han condicionado la violencia
llevada a cabo por los jovenes del centro penitenciario Aguadores, de la provincia
Santiago de Cuba para disefiar estrategias en pos de prevenir a la juventud

cubanay a las instituciones que la atienden.

Idea a Defender: Las estructuras, las instituciones, los comportamientos y los
discursos han condicionado la violencia de los jovenes del centro penitenciario de
Aguadores, de la provincia de Santiago de Cuba.

Tareas cientificas

1. Diagnosticar las manifestaciones de violencia en los jovenes del centro
penitenciario de Aguadores.

2. Analizar la evolucion histérica de la violencia juvenil.

3. Analizar criticamente los principales antecedentes investigativos que explican la
violencia juvenil

4. Construir el marco teorico referencial para explicar la violencia juvenil y los
factores que la condicionan.

5. Explicar las nociones fundamentales de la investigacion

6. Explicar la estrategia metodoldgica seleccionada de acuerdo al disefio de
investigacién propuesta para el estudio de la violencia juvenil.

7. Analizar los resultados obtenidos a partir de las teorias sociologicas

seleccionadas para comprender nuestro fenomeno en estudio.



Para la realizacion de este trabajo investigativo utilizamos como teoria
vertebradora La Teoria de los Cuatro Escalones de Rafael Paternain. Ademas de
Integrar otras Teorias como lo es la Teoria del Habitus-Campus De Pierre
Bourdieu, y su concepto de poder simbdlico. Ademas, utilizaremos el concepto de
Conducta desviada que nos brinda Vicente Cuenca. Para la realizacion de este
trabajo nos fue imprescindible la utilizacion de los métodos generales del
conocimiento tales como el Histérico —légico, andlisis —sintesis, critico —racional
etc. Utiles para el correcto desarrollo de nuestro trabajo puesto que nos permiten
realizar el trabajo de forma organizada analizando, sintetizando y criticando de
forma logica y racional los elementos histricos que tengamos de la teoria a
criticar. Como método empirico la triangulacién metodologica con la utilizacion de
técnicas cualitativas y cuantitativas como el cuestionario, la entrevista a
informantes claves y la observacion cientifica.

Lo novedoso de nuestra investigacion se evidencia en la aplicacion de los
conceptos de estructuras, instituciones, comportamientos y discursos, que nos
brinda Paternain para analizar la violencia juvenil en el centro penitenciario de
Aguadores, desde una perspectiva mas integradora.

El trabajo investigativo consta de tres epigrafes. El primer epigrafe analiza los
antecedentes investigativos sobre la violencia juvenil desde las ciencias. En el
mismo se evidencian los autores que desde las ciencias sociales han estudiado el
fenomeno de la violencia juvenil.

Un segundo epigrafe trata los referentes tedricos sociol6gicos para la comprension
de las conductas violentas de los adolescentes, que es donde se explica el
fendbmeno visto desde la teoria utilizada. En el abordamos las nociones
conceptuales fundamentales en la investigacion acerca de la violencia juvenil.

El tercer epigrafe, referido a la concepcion tedrica metodologica de la violencia
juvenil en el centro penitenciario Aguadores de la provincia Santiago de Cuba.
Inicialmente se exponen los métodos y técnicas utilizadas durante el transcurso de
la investigacion, en un segundo momento se esbozan los elementos del disefio de

Investigacion que nos guiaron en esta esta investigacion. Y un ultimo apartado que



brinda los analisis de los resultados obtenidos mediante la utilizacion de los
meétodos y técnicas mencionados con anterioridad.

Finalizando el trabajo se declaran las conclusiones emanadas del mismo. Las
Recomendaciones y seguidamente, se expone la bibliografia utilizada. Por altimo,
se presentan los anexos, en los cuales se muestra el modelo de las técnicas

empiricas utilizadas



Epigrafe # 1: Antecedentes Teoricos de la

violencia juvenil.

La violencia juvenil es un fendbmeno que ha sido investigado desde diversas
ciencias. En este apartado se presentan algunos estudios que analizan el
fenémeno de la violencia juvenil y que consideramos necesarios para nuestra
investigacion. Para ello utilizaremos estudios desde las ciencias Psicologicas, el
Derecho, la Economia y la Sociologia.

En tal sentido investigaciones desde las ciencias Psicoldgicas llevadas a cabo por
Valdés y Padron (2018) plantean como la violencia juvenil esta ligada a las
relaciones de género que caracterizan su dinamica interna de las familias
actuales, y de algun modo, a las de la familia patriarcal tradicional. Las posiciones
sexistas que preservan las familias hoy perpetidan las diferencias de poder,
acentuando el desempefio de roles dependientes en algunos miembros, la
obediencia como patrén de respuesta y la aceptacion de esta realidad como una
de las alternativas posibles que identifican para conservar la" union familiar”.
Relaciones de este tipo, estimulan un conjunto de efectos negativos en la
socializacion familiar, con sus respectivas consecuencias en la formacion y
desarrollo de la personalidad de sus miembros. Contribuyendo asi a la formacion
de conductas violentas en los adolescentes y jovenes.

Por otro lado (Corsi ,2015) en su estudio sefiala que la violencia interpersonal en
el contexto doméstico puede verse reflejada en el adolescente y jovenes en los
espacios educativos a través de conductas como: el aumento del ausentismo y la
desercion escolar, trastornos de conductas y aprendizaje, asi como la
reproduccion de esa violencia aprehendida en el hogar en un sector tan vulnerable
como lo constituye la escuela. En tal sentido el autor nos enmarca el espacio
escolar como el campo donde el joven reproduce la violencia, argumentando que

es producto de un aprendizaje en el hogar de la violencia al interior de la familia.



Otro autor desde la Psicologia que aborta la violencia es Uribe (2011) que plantea
que “las conductas trasgresoras de los jovenes son causadas por condiciones de
vida inadecuadas que proporcionan el Estado, la familia y a la sociedad.
Produciendo cierta irresponsabilidad por parte de estos adolescentes que terminan
por aceptar y asumir el rol de victimas o victimarios que les asignaron socialmente.
Estos estudios desde las ciencias Psicoldgicas le otorgan a la violencia juvenil un
caracter subjetivo basandose mas en aspectos personales del individuo, o sea
abordan solo cuestiones subjetivas y no analizan el entramado de relaciones
sociales, que se produce entre las estructuras que rodean al individuo, obviando el
uso de modelos, que sirven a la hora de visualizar comportamientos generales en
los individuos. Estos estudios no visualizan los discursos que se establecen entre
individuo-institucion y el poder que poseen a la hora de construir su realidad y
moldear su comportamiento.

Desde las ciencias juridicas y el derecho Martinez (2017) nos propone analizar
como la flexibilidad de la Ley produce violencia, inclusive en profesionales
universitarios. Esta nueva perspectiva causal que nos explica la autora, nos detalla
como la insuficiencia legal fomenta la violencia en el sistema educativo y como
estas situaciones impiden identificar, visualizar, denunciar y atender las diversas
formas de violencia que sufren los jovenes en las instituciones educativas del nivel
superior; de igual modo, una vez realizada la denuncia, dificulta la exigencia de la
reparacion de la victima o las victimas implicadas en las situaciones de violencia.
En el articulo se plantea como la escuela es determinante en la formacion de la
personalidad del alumnado, y transmite el sistema de creencias que condiciona las
conductas de aqui la importancia que cobra el tema en nuestro medio
universitario. Formar una cultura juridica en los jovenes que se basen en el
conocimiento de sus deberes y derechos, contribuye a que logren una conciencia
de respeto hacia la sociedad y la legalidad. La violencia siempre es condenable y
se debe exigir en todos los foros una condena contra la violencia y el cumplimiento
de los derechos humanos, porque los actos violentos llevan a atentar contra la

dignidad de la persona.
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Otros autores como Correa (1994), José Miguel de la Rosa Cortina (2002) Carlos
Vasquez Gonzalez (2003), Rodriguez Ramos (2006), Elena Contu Gonzalez
(2010), desde esta misma ciencia plantean de forma general que el sistema de
habitos y tradiciones en el nacleo familiar, incide también en la adopcion de una
conducta u otra. Si en las familias se encuentran habitos antisociales y un estilo de
vida facil, puede encontrarse el alejamiento de las normas legales en las
cuestiones cotidianas de la vida, donde el abandono de fuentes atractivas para el
desarrollo de habitos socialmente Utiles se explica cuando la educacion familiar
como vehiculo de orientacién y valores adecuados es insuficiente.

Los estudios de esta perspectiva del Derecho ubican en un lugar importante a la
familia como agente que puede ocasionar la comisién de delitos, sin embargo,
dentro del propio sistema de familia hacen referencia a los métodos de crianza,
empleo, economia familiar. No obstante no otorgan papel alguno al proceso
discursivo que se establece en las relaciones familiares, comunitarias y a nivel
educativo.Prestandole mayor atencion a la familia como desencadenante de la
violencia, en tal sentido la familia ocupa un lugar importante en la formacion del
individuo ,pero también las estructuras en donde el individuo desarrolla su vida
social ,los discursos que se frecuentan en el medio en cual convive ya sea familiar
o comunitario ,el control de las instituciones formales e informales ,los espacios
de socializacion donde interactian los individuos, construyen una conducta en el
individuo ya sea para bien o para mal.

Otra perspectiva utilizada en nuestra investigacion desde las ciencias econdémicas
es la de Escotto (2015), donde se analiza a la violencia como un fenédmeno
extremadamente complejo que se genera a partir de la correlacion de muchos
factores individuales y especificos de contexto que son relevantes en el entorno
vital de los jovenes. En el articulo se plantea como existe mayor violencia en los
paises con menos riquezas, en tal sentido se abarca sobre las politicas
prevencioncitas de la violencia y las politicas de juventud que regulan el

comportamiento de los jovenes y estimula sus derechos. Hace énfasis en la
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integracion de los organismos mundiales a erradicar o controlar este fenébmeno
tal es asi que el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

En materia de prevencion social se han formulado al menos 55 proyectos
regionales y nacionales que abordan temas como violencia. La cooperacion del
BID también contempla la prevencion situacional a través de instrumentos como
asistencia técnica y préstamos de inversion en paises como Brasil y México.

No podemos rechazar la propuesta de que los recursos economicos influyen en el
comportamiento social. Creando desigualdades sociales en los individuos.

Por otro lado Merino y Fierro (2016) en su articulo nos muestran desde esta
misma ciencia un analisis detallado de la violencia en la ciudad de México,
proponiendo factores esenciales que desencadenan la violencia juvenil. Como lo
son los factores geograficos, demograficos, factores de pobreza y desigualdad, de
relaciones familiares, factores del tejido social y factores del mercado laboral.

Es indudable que los recursos econémicos con los que cuentan o no los individuos
posea una importante influencia en su comportamiento, pues a partir de ellos
muchos de los que se encuentran en desventajas social optan como estrategias
para satisfacer sus necesidades basicas o econémicas, la adopcion de conductas
violentas, para elevar el nivel de vida. Sin embargo, esta variable aislada por si
sola no determina la adopcién de este tipo de comportamiento. Cabe decir que los
comportamientos son el resultado de un conglomerado de aprendizajes
incorporados a través de diversas estructuras de una sociedad. O sea que poseen
caracteristicas econdmicas, culturales, estructurales, institucionales etc. Ademas
de tener aspiraciones propias que entran en conflicto segun las oportunidades que
posea el individuo para realizarlas.

Una ciencia que ha tratado de incorporar estas variables en sus investigaciones es
la ciencia Sociolégica un ejemplo de eso es el estudio del socidlogo Roberto
Bricefio Ledn que elabora un modelo sociolégico que procura dar una explicacion
a la violencia actual de América Latina. Este modelo no pretende ser exhaustivo,
sino colocar las condiciones sociales y psicosociales que consideramos relevantes

para una sociologia comprensiva. EI modelo sociolégico procura trabajar con dos
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instancias de la vida social: la primera de ellas es la situacional, que se refiere
tanto a condiciones generales de la sociedad como a circunstancias especificas —
fisicas del medio o sociales de los actores- que se imponen al individuo como
referencias obligadas al momento de tomar sus decisiones. La segunda instancia
es la cultural, que se encuentra fuera de la situacion, le antecede en el tiempo, se
impone a los individuos en el aprendizaje social y marcan la manera cémo las
personas van a interpretar las sefales que les envia la situacion (el medio o los
otros actores) y como podran decidir el curso de su accion. (Bricefio, 2007)

El modelo tiene tres dimensiones que representan tres niveles distintos de
explicacion. Hay un nivel de tipo estructural, que se refiere a procesos sociales de
caracter macro y con una génesis y permanencia en el tiempo de mas larga
duracion. En este nivel se encuentran los factores que originan la violencia, donde
el autor declara tres dimensiones explicativas de la violencia: factores que facilitan
la violencia, factores que fomentan la violencia, factores que origina la violencia,
pues su caracter estructural tiene una impronta inevitable en el conjunto de la
sociedad, lo que hace que tenga un efecto generalizado y difuso. Por lo tanto, no
es facil realizar asociaciones inmediatas con las variables de este nivel, pero
determina una transformacién en la sociedad que, si bien crea las bases para un
comportamiento violento, no decide que ocurra necesariamente. (Bricefio, 2007)
Por sus caracteristicas, estas circunstancias son las mas dificiles de alterar, pero,
quiza por ello, son las mas relevantes como causas primeras. En el segundo nivel
se encuentran aspectos mezo-sociales, con una raigambre estructural menor v,
por lo tanto, en este nivel la situacion y la cultura tienen un efecto mas inmediato
en el comportamiento y pueden constituirse en elementos estimulantes y
propiciadores de la violencia. Su modificacion es mas sencilla que la anterior y el
nivel de libertad de las personas frente a estos factores es mucho mayor que en el
caso anterior. En el tercer nivel se ubican, también, factores micro-sociales, pero
gue tienen un carecer mas individual y no pueden ser considerados como causas,
sino simplemente como acomparfantes y facilitadores del pasaje al acto violento o

como responsables de la letalidad de una accion. Las conexiones aqui son mas
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inmediatas y las asociaciones son mas faciles de establecer, pero indican siempre
mas asociacion que causalidad

Este autor brinda una explicacion macro estructural del fenémeno de la violencia,
dejando de lado la parte cualitativa de dicho fendmeno. Existen elementos micro
sociales como los comportamientos o los discursos que, aunque a simple vista
parezcan individuales son producto de todo un aprendizaje y no solo personal,
sino que llegan a convertirse en normas a seguir por todos los individuos de una
comunidad.

Otros estudios como el de Cala (2018) desde esta misma ciencia, centran sus
estudios de violencia en el contexto escolar, planteando como la escuela sirve de
escenario para reproducir estos patrones incorporados, se hace alusién a como
mundialmente se ha incrementado la violencia escolar y el importante papel que
juega la escuela en la formacién de nuestros nifios, se destaca la importancia de
esta etapa en la vida de los nifios en cdmo se construye su vida social. Poniendo
factores claves como lo es el caso del género, la raza, las relaciones de poder y
las condiciones econoémicas.

Existen desde la perspectiva Sociolégicas otras investigaciones que se centran en
la vulnerabilidad que pueden tener los espacios comunitarios y que influyen en la
adopcion de estos comportamientos, en este sentido investigaciones como la de
Caraballo (2018) enfatizan en las limitadas opciones recreativas que poseen
algunos espacios, la incapacidad de determinados servicios de productos de
canasta béasica que representan oportunidades para el continuo contacto con
experiencias violentas. En tal sentido no permiten enriquecer la formacion de su
cultural integral, reduciendo sus preferencias y gustos a estas formas de
esparcimiento que contribuyen a visualizar a la violencia como mecanismos
naturales para la solucion de conflictos. Esta autora enfatiza como factor
primordial la vulnerabilidad que poseen ciertas comunidades, el lenguaje como
forma de interaccion familiar pues plantea que las (ofensas, insultos, burlas) que
se producen en el espacio familiar se reproducen de forma constante como formas

legitimas de interaccion. Otra variable que emplea la autora es el ejercicio del
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control social por parte de la familia y las estructuras comunitarias. Las mismas
encargadas de su ejecucion, teniendo estas un escaso reconocimiento de ellas
por parte de los adolescentes y jovenes como agencias para el ejercicio de la
prevencion de las conductas violentas.

Existen autores que han desarrollado sus investigaciones en centros
penitenciarios tales como Barreras (2017) esta autora explica que la violencia
tiene sus raices en el seno familiar, exponiendo como factores desencadenantes
las condiciones materiales de vidas desfavorables, ambientes familiares
inadecuados caracterizado por la falta de afecto, confianza y respeto entre sus
miembros. Las dificultades en la comunicacion familiar, las relaciones sociales
conflictivas a este nivel y en la comunidad. La presencia de normas de conductas
inadecuadas en las familias, donde los adultos no constituyen ejemplos a imitar
por los jovenes, falta de control social hacia los jovenes, inadecuados métodos
educativos por parte de la familia. Y el mal manejo del divorcio por parte de los
padres y su incidencia en el joven.

Las ciencias sociologicas, han encuadrado, comprendido, explicado e interrogado
el fendbmeno de la violencia juvenil desde diferentes puntos de vista, esenciales
para profundizar en todas esas caracteristicas que posee el fendomeno como tal.
En tal sentido los andlisis de estos estudios nos han permitido un acercamiento a
factores desencadenante de la violencia juvenil como lo son las vulnerabilidades
comunitarias, factores de indoles familiar, género, de raza, de relaciones de poder
y condiciones economicas. Ya sean en el ambito escolar, comunitario,
penitenciario etc. Sin embargo, para nuestra investigacion son necesarios la
incorporacion de otros factores como lo son las estructuras (en las mismas se
engloban todo un entramado de factores que van desde factores de riesgos, hasta
factores culturales), otros factores son las instituciones, los discursos y las
conductas permitiéndonos la exploracion de dimensiones distintas vy
complementarias, respetando la especificidad de cada ambito y garantizando un

entramado mas ambicioso.

15



A modo de sintesis podemos plantear a la violencia juvenil como un fenémeno
multi-causal que trasciende por todas las esferas de la sociedad. Utilizada desde
diversas ciencias que se centran en elementos claves como la familia, la
comunidad, la desigualdad, las oportunidades, los comportamientos aprendidos y
reproducidos en contextos de socializacion. En tal sentido no podemos ver la

violencia separada sino como un conglomerado de factores que la retroalimentan.
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Epigrafe # 2 Referentes Teoricos
Sociologicos para la comprension de la

violencia juvenil.

Los aportes tedricos de la Sociologia permiten explorar el fendmeno desde una
Optica mas amplia. Para esto, nos apoyaremos en La teoria de los cuatro
escalones de Paternain entrelazandola con conceptos como (Poder simbdlico) que
nos brinda Bourdieu en su teoria del Habitus-Campus. Ademas de utilizar el
concepto de conducta que nos brinda Vicente Cuenca y la teoria de las
Subculturas que estudiamos en Sociologia de la desviacion.

La teoria de los cuatro escalones rescata la realidad del fendmeno de la violencia,
la criminalidad y la inseguridad a partir de criterios amplios que provienen de los
propios discursos sociales. No se trata de las distinciones convencionales que
abarcan lo macro y lo micro, y lo empirico, sino de ambitos relativamente
autonomos en los cuales se conjugan los niveles mencionados. Cada escalén
supone la existencia del anterior y del posterior, aunque cada uno entrafia una
l6gica propia. Los cuatro escalones de la violencia, la criminalidad y la inseguridad
son los siguientes: el estructural, el institucional, el comportamental y el discursivo.
Estos recortes permitiran la exploracibn de dimensiones distintas y
complementarias, respetando la especificidad de cada ambito y garantizando un
entramado mas ambicioso. También seran utiles para ubicar los resultados de
investigacién, midiendo los grados de avance o estancamiento en cada rubro.
Pero por encima de todo, seran tributarios de la idea de la sobre determinacion
tedrica antes que empirica. Esta evidencia, de raiz epistemoldgica, es la auténtica
plataforma de lanzamiento para un proyecto sociolégico de mayor alcance.

Esta teoria nos brinda una explicacién acerca de los escalones por los que transita
la violencia. Proponiendo como primer escalon a las Estructuras. Siendo estas las

gue conforman sistemas inconscientes de reglas, y por ello se alejan de toda
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l6gica de “acontecimiento” diferenciandose con claridad de la idea de “norma
social” institucionalizada. Las estructuras de la violencia y la inseguridad nos
descubren una realidad objetivamente distante y subjetivamente cercana. Tan
subjetivamente cercana que a veces pierde toda forma objetiva. No obstante, para
nosotros la dimensién estructural alude a la relacion entre un modelo de desarrollo
especifico y el volumen global de violencia y criminalidad que se produce en un
centro penitenciario.

En este primer escalon el incluye sub-escalones como son la realidad
socioeconémica y matriz civilizatoria, desajustes, contextos y funcionalidades, y
las desigualdades persistentes. Estos sub-escalones dentro de las estructuras
permiten la realizacién eficaz de la violencia, la criminalidad e inseguridad. Los
discursos especializados (psiquiatricos, juridicos, sociales) han multiplicado voces
plurales, dispersas e ideoldgicas. Las ciencias sociales, por su parte, han
encuadrado, comprendido, explicado e interrogado. Segun los paises y sus
necesidades, estos estudios han prosperado en formatos diferentes. Entre las
concepciones “super estructurales” o “derivadas”, y el empirismo que se afinca en
rigidos fragmentos, se aprecia como la violencia, la criminalidad y la inseguridad
se transforman en desafios interpretativos para las ciencias sociales.

Los cuatro escalones de la violencia, la criminalidad y la inseguridad son los
siguientes: el estructural (el cual apela a la reduccion de las relaciones mediante el
uso de modelos, sirviendonos a la hora de visualizar comportamientos generales
en los individuos), para el analisis de este escalon teniendo en cuenta las
particularidades de nuestra unidad de analisis es necesario establecer
dimensiones como lo son la realidad socioeconémica para ello nos centraremos
en el estado constructivo de las viviendas, y su nivel mobiliario, los ingresos
economicos, el nivel de satisfaccion de necesidades materiales, y la integracion
de los miembros familiares a instituciones y organizaciones.En este sentido
utilizaremos los factores de riesgo clasificados habitualmente en tres grandes
conjuntos: factores relacionados con las posiciones y situaciones familiares y

sociales de las personas, en este caso la edad, el sexo, la educacion, la
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socializacion, el consumo de alcohol y drogas; ademas de otros factores sociales,
econdémicos y culturales: como el desempleo, la pobreza, y el hacinamiento. Por
otro lado esta la violencia en los medios de comunicacién y la cultura de la
violencia; los factores contextuales e institucionales, como la guerra, el trafico de
drogas y la corrupcion) que no estan presentes en nuestra investigacion dada las
caracteristicas de nuestro pais. La penultima dimensién de este escalon es la
cultural la cual nos permitird analizar el desequilibrio entre las oportunidades y las
aspiraciones de los individuos; creencias religiosas, tradiciones, costumbre y
valores. Ademas de otros como los desajustes, contextos y funcionalidades en los
que intervienen la seguridad ciudadana y determinacion estructural, aqui también
se analizan los contextos de socializacion. En este sentido utilizaremos el
Lenguaje y los gestos utilizados en los procesos de interaccion dentro del espacio
escolar, la participacion en la toma de decisiones, las relaciones familia- escuela.
Para visualizar como las estructuras de oportunidades y los cambios en los
contextos de socializacion estan en la base del despliegue de la linea de
explicacion estructural, para entender entonces la emergencia y reproduccion de
los fendmenos de la violencia y la criminalidad. La precarizacion del mundo del
trabajo en especial, el aumento de la inestabilidad laboral y la crisis de las
instituciones que han garantizado las redes formales e informales de proteccion
social, les dan contorno y volumen a los procesos de socializacion y a la bausqueda
de la supervivencia.
El primer contexto estructural lo constituye la familia, el segundo contexto de
socializacion relevante es el de las trayectorias escolares y el ultimo contexto de
socializacion echa raices en la vida barrial o comunitaria. La ultima dimension de
este escalon es la desigualdad social. Las estructuras de la reproduccion de la
desigualdad reconocen cuatro mecanismos causales. El primero de ellos, la
explotacion, se activa cuando personas con poder disponen de los recursos de los
gue extraen utilidades incrementadas. El acaparamiento de oportunidades es el
segundo mecanismo, y se da cuando los miembros de una red categorialmente

circunscripta obtienen el acceso a un recurso que es valioso, renovable y sujeto a
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monopolio. El tercer mecanismo, conocido como la emulacion, consiste en la copia
de modelos organizacionales establecidos y el trasplante de relaciones sociales
existentes de un ambito a otro. Por ultimo, la adaptacion es la elaboracion de
rutinas como la ayuda mutua, la influencia politica, el cortejo y la recoleccion de
informacion sobre la base de estructuras categorialmente desiguales.

Por otro lado el escalon institucional establece limites categoriales que ayudan a
resolver problemas de organizacion, necesarios en el momento de agrupar por
categorias a los individuos, en este escaldn se analizan las instituciones de control
social formal, que sirven para medir lo que la sociedad permite y castiga, los
niveles de tolerancia a la impunidad ,la selectividad del sistema penal, la
produccion de victimizacion efectivos a través del control social formal, y que en
nuestro caso sera el centro penitenciario de Aguadores, ademas de la accion de
los medios de comunicacién en el orden simbdlico, (dentro de estos los medios y
los campos y las representaciones del delito). Los medios de comunicacion
producen formas de representacion y narracion a través de las cuales las
personas perciben y comprenden los sucesos vinculados con la inseguridad. Los
medios de comunicacion se transforman en actores institucionales centrales de la
seguridad desde el momento en que representan los conflictos sociales, visibilizan
a los sujetos de la violencia (victimas, victimarios y vigilantes), crean atmésferas
en las que se insertan los acontecimientos, ubican los hechos dentro de
imaginarios y mitologias, y estructuran sistemas de interpretacion de los
fenémenos. En este escaldn utilizaremos los procedimientos que se llevan a
cabo en la institucion al ingresar el recluso, ademas del control en las naves donde
estan los internos, o sea que utilizaremos un todo un grupo de actividades y
acciones gue se desarrollan en el centro.

El tercer escalon, el comportamental, se materializa a partir de discutir en lugares
comunes, visiones deterministas, principios fundamentadores de politicas, formas
de funcionamiento social y mecanismos de entrelazamiento entre la integracion
social y la integracion sistémica. En este escalén asumiremos el concepto que nos

brinda Miguel Angel Vicente Cuenca de conducta desviada, siendo este el proceso
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por el cual un individuo o grupo de individuos se aparta del cumplimiento de las
normas socialmente establecida, la misma caracterizada por ser aprendida,
flexible y consciente. Este aprendizaje se diferencia del aprendizaje animal el cual
por su propia complejidad cuantitativa y cualitativa requiere una asimilacion larga y
elaborada. Se trata de un proceso de aprendizaje basado en la repeticion, la
imitacion, la recompensa y el castigo; el ensayo y el error. Una conducta repetida
insistentemente crea habitos inconscientes. Toda conducta socializada va
intimamente wunida al aprendizaje de roles, es decir, al conjunto de
comportamientos socialmente establecidos en el seno de un grupo. Estos estan
relacionados con el puesto que el individuo desempefia dentro del mismo (estatus)
y, los demas, esperan su cumplimiento.

Por otro lado, Bourdieu nos representa los comportamientos dotados de un capital,
el cual se haya desigualmente distribuido y en sus diversas especies,
determinando las oportunidades de los individuos. A la imagen de un mundo de
competencia perfecta o de igualdad perfecta de oportunidades, de un mundo sin
acumulacion y sin transmision hereditaria de posesiones y caracteres adquiridos,
representada por la ruleta como juego de azar en el que es posible ganar o perder
mucho dinero en un instante y asi elevar o descender el propio status
repentinamente, Bourdieu opone la imagen de un mundo regido por el capital: “El
capital hace que los juegos de intercambio de la vida social, en especial de la vida
econOmica, no discurran como simples juegos de azar en los que en todo
momento es posible la sorpresa [...] El capital es una fuerza inscrita en la
objetividad de las cosas que determina que no todo sea igualmente posible e
imposible.

La estructura de distribucion de los diferentes tipos y subtipos de capital, dada en
un momento determinado del tiempo, corresponde a la estructura inmanente del
mundo social, esto es, a la totalidad de fuerzas que le son inherentes, y mediante
las cuales se determina el funcionamiento duradero de la realidad social y se
deciden las oportunidades de éxito de las practicas.”(Bourdieu, 2000)

Teniendo ya el concepto de capital, podemos ahora decir que el mundo social
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puede representarse mediante la figura de un espacio, entendido éste como una
serie de posiciones distintas definidas por relaciones de exterioridad mutua, por
relaciones de proximidad o de alejamiento y por relaciones de orden. El mundo
social constituiria un espacio de varias dimensiones (campos) en las cuales los
hombres establecen relaciones en funcion del capital poseido (y de este modo, de
la posicion ocupada).
Este espacio social, a la vez, es definido como un campo de relaciones de fuerzas
objetivas, independientes de las intenciones de los individuos, donde el poder esta
representado por las diferentes especies de capital vigentes en sus campos:
econdmico, cultural, social y simbdlico. EI campo es entonces una “arena de
batalla”, un tipo de “mercado competitivo” en el que se emplean varios tipos de
capital. La posicion de un agente en el espacio social se define entonces por su
posicion en los diferentes campos, es decir, por su posicion en la distribucién de
los poderes que actian en cada campo. En tanto el campo para Bourdieu (1990)
se define, entre otras formas, como aquello que estad en juego y los intereses
especificos que son irreducibles a lo que se encuentra en juego en otros campos 0
a sus intereses propios y que no percibird alguien que no haya sido construido
para entrar en este campo. Para que un campo se considere como tal, tiene que
tener dos elementos basicos: la existencia de un capital y que los autores luchen
por su apropiacion.

Debemos tener en cuenta que en los campos se escenifican “sistemas de
posiciones” y de ‘relaciones entre posiciones”. Lo importante es la posicion, que
los agentes ocupan en el campo, y para ello compiten por obtener el capital que
caracteriza y es propio de ese campo y que los posiciona. Mientras que el habitus
es el sistema de disposiciones duraderas y transferibles que funcionan como
principios generadores y organizadores de practicas y representaciones que
pueden estar objetivamente adaptadas a su fin sin suponer la busqueda
consciente de fines y el dominio expreso de las operaciones. (Bourdieu, 1991).

Un habitus no sélo deriva de una realidad estructurada, sino que el agente social

reestructura por su medio a ese mundo produciéndolo. Cuando el sujeto se
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representa lo que esta bien o lo que estd mal, lo que es violento o lo que no lo es,
pone en acto un modo de clasificar. En tal sentido el comportamiento o la
conducta de un individuo puede estar determinada por el campo donde el
individuo convive. Y utilizaremos para este analisis la conducta desviada de los
reclusos antes de estar en el centro y en el centro, ademas de las relaciones entre
los reclusos y los oficiales.

Por otro lado, el_discurso (es un conjunto de visiones, representaciones y mitos
sobre los hechos y los actores de la violencia). Estos recortes permitiran la
exploracion de dimensiones distintas y complementarias, respetando la

especificidad de cada &mbito y garantizando un entramado mas ambicioso.

En tal sentido nos apoyaremos en la teoria de Pierre Bourdieu, que nos propone
una perspectiva relacional en torno a la sociedad y a los individuos que las
componen, un pensamiento complejo para el analisis de nuestro fenémeno social,
donde se entrelazan individuo- sociedad, accidn-estructura, subjetividad-
objetividad.

En tal sentido utilizaremos su concepto de Poder simbdlico en tanto los discursos
son portadores de ese poder invisible que no puede ejercerse sino con la
complicidad de los que no quieren saber que lo sufren o que lo ejercen. El poder
simbdlico como poder de constituir lo dado por la enunciacion, de hacer ver y de
hacer creer, de confirmar o de transformar la vision del mundo, por lo tanto, el
poder es casi magico puesto que permite obtener el equivalente de lo que es
obtenido por la fuerza (fisica o econdmica), gracias al efecto especifico de
movilizacion. Esto significa que el poder simbdlico no reside en los “sistemas
simbdlicos” bajo una firma, sino que se define en y por una relacion determinada
entre los que ejercen el poder y los que los sufren, es decir, en la estructura misma
del campo donde se produce y se reproduce la creencia. Lo que hace el poder de
las palabras y las palabras de orden, poder de mantener el orden o de subvertirlo,
es la creencia en la legitimidad de las palabras y de quien las pronuncia, creencia

cuya produccion no es competencia de las palabras.
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El poder simbdlico, como forma de  poder subordinado, es una forma
transformada —es decir, irreconocible, transfigurada y legitimada—, de las otras
formas de poder: no se puede superar la alternativa de los modelos energéticos
gue describen las relaciones sociales como relaciones de fuerza y de los modelos
cibernéticos que hacen, de ellas, relaciones de comunicacion, sino a condicion de
describir las leyes de transformacién que rigen la transmutacion de las diferentes
especies de capital en capital simboalico, y, en particular, el trabajo de disimulacién
y de transfiguracion (en una palabra, de eufemizacion) que asegura una verdadera
transubstanciacion de las relaciones de fuerza haciendo desconocer-reconocer la
violencia que ellas encierran objetivamente, y transforméandolas asi en poder
simbdlico, capaz de producir efectos reales sin gasto aparente de energia. En este
altimo escalén analizaremos el lenguaje que se utiliza en el centroy las frases

mas comunes entre los reclusos y oficiales.
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Epigrafe#3: Metodologia, Métodos vy
técnicas de la investigacion social en la
construccion social de la violencia
juvenil en el centro penitenciario de
Aguadores, del municipio Santiago de

Cuba.

Caracterizacion de mi unidad de analisis:

El centro Penitenciario de Aguadores cuenta con una Cerca perimetral que
delimita el lugar de internamiento, con areas correspondientes para el control de
acceso.

Con un area administrativa, de servicios, local para el oficial de guardia,
dormitorios, guardarropa, almacenes, salon de espera de los visitantes con
oficinas de atencién a la ciudadania, area de requisa a paquetes para la visita
familiar y locales de la Técnica Canina.

Cuenta con un cordon de seguridad con los medios técnicos asignados que
delimitan el interior penal, garitas elevadas, area del interior penal, espacio e
instalaciones delimitadas por el cordén de seguridad.

El area de internamiento para los internos con las correspondientes condiciones
de seguridad, de acuerdo con las caracteristicas de los privados de libertad,
incluyen los dormitorios, locales para pertenencias, servicios sanitarios y areas de
estar. Ademas de otras instalaciones de servicios integradas por: salon de visitas,

habitaciones conyugales, servicios medico-estomatoldgicos y camas asistenciales,

25



cocina- comedor, teatro, biblioteca, y las areas docentes, de capacitacion en
oficios, deportivas, recreativas, productivas y de entrevistas.

Areas de Ingreso, Observacién, Evaluacion y Diagnéstico en los establecimientos
penitenciarios, destinados para la recepcion de los internos.

En el establecimiento penitenciario se destinan ademas celdas para el aislamiento
de los internos por medidas disciplinarias, o aquellos que, por sus caracteristicas
personales y conducta, no puedan convivir en los colectivos y por necesidad de

preservar su integridad fisica, la de terceros y el orden interior.

Situacion Problémica:

Resultados obtenidos, referidos a el comportamiento de las conductas desviadas
en los jovenes de la provincia Santiago de Cuba, permiten afirmar el incremento
de la participacién de estos en actos violentos, desde al afio 2012 al 2014. *Tales
conductas incluyen las diferentes manifestaciones de la misma, digase fisica
(golpes, empujones), psicolégica (humillaciones, discusiones, gritos e
intimidaciones) * Investigaciones plantean como los jovenes Santiagueros de
comunidades urbanas presentan manifestaciones de la violencia tales como son
herir a alguien, burlarse, matar, gritar, intimidar, insultar, ofender, robar, humillar
etc.(Caraballo,2018). Motivados por tal escenario surge la inquietud y a la vez la
meta del siguiente trabajo investigativo, centrado en describir preliminarmente las
expresiones de la violencia de los jovenes del centro penitenciario Receptor de
Aguadores.

Datos ofrecidos por el Sistema Automatizado De Establecimientos Penitenciarios
a nivel nacional, nos evidencian un elevado incremento en el ingreso de jovenes
internos en establecimientos penitenciarios con un incremento de alrededor de

183 internos. A principios del afio 2020 y hasta el mes de marzo el centro habia

¥ Resultados obtenidos por el grupo de investigacién sobre la violencia y la prevencién social,

perteneciente al Proyecto ESODEM- Stgo del Departamento de Sociologia de la Universidad de

Oriente.2016

* Resultados del estudio exploratorio de la Master (Caraballo,2018) aplicado a adolescentes con conducta
violenta de la Escuela de Formacion Integral Antonio Maceo en Santiago de Cuba.
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recibido 22 internos jévenes sancionados por delitos de homicidio, lesiones, robo
con fuerza etc. Hoy el centro penitenciario de Aguadores cuenta con 725 reclusos
de ellos 467 son adultos entre (31-60) afios, 250 son jovenes, en edades de (16 -
30) y 8 adultos mayor. Entre los jovenes hay 25 que estan sancionados por el
delito de asesinato,33 por robo con violencia, 8 por lesiones, 6 por homicidio y 1
por pederastia con violencia ,siendo un total de 73 jovenes recluidos por actos
violentos .

A partir del afio 2014 hasta la actualidad se han presenciado mas de 150 intentos
de suicidios y méas de 243 hechos de rifia principalmente entre los jovenes de 16 a
30 afos de edad en la provincia Santiago de Cuba.

Ademas de los nuevos desafios que se presentan en el centro como son las
fabricaciones de sogas carcelarias hechas por los reclusos en los centros,
creacion de bebidas alcohdlicas (produccién carcelaria), juegos prohibidos,
contrabando de psicofarmacos que viabilizan las indisciplinas en los centros y la
violacién de las leyes.

Motivados por tal escenario surge la inquietud y a la vez la meta del siguiente
trabajo investigativo, centrado en describir preliminarmente las expresiones de la
violencia de los jévenes de un centro Penitenciario Masculino.

Disefio de investigacion

Por lo antes expuesto se plantea como problema cientifico: ¢Qué factores
sociales condicionaron la violencia en los jévenes del centro penitenciario
Aguadores, de la provincia Santiago de Cuba?

Objetivo general: Explicar los factores sociales que condicionaron la
violencia en los jovenes del centro penitenciario Aguadores, de la provincia
Santiago de Cuba para disefiar estrategias en pos de prevenir a la juventud

cubanay a las instituciones que la atienden.

Idea a Defender: Las estructuras, las instituciones, los comportamientos y los
discursos condicionan el incremento de la violencia juvenil en el centro

penitenciario de Aguadores, de la provincia de Santiago de Cuba.
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Operacionalizacion de las Variables:

1. Variable dependiente: la violencia juvenil en el centro penitenciario de

Aguadores, de provincia de Santiago de Cuba.

Indicadores

Cantidad de internos en el centro.

Distribucién por municipios.

Edad promedio

Nivel cultural

Color de piel

Estado civil

Creencias religiosas

Tipos de actos violentos

Nivel ocupacional anterior de ir al centro

Comportamiento de la reincidencia en la violencia juvenil.

Frecuencia de aparicion de delitos cometidos por los internos.
2. Variable independiente 1: Estructuras.
Dimensiones e Indicadores

Condiciones Socioecondmicas.

Estado constructivo de la vivienda
Nivel de mobiliario de la vivienda

Ingreso econémico
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Nivel de satisfaccion de necesidades materiales.
Nivel de integracion de los miembros de la familia a las instituciones u
organizaciones sociales.

Factores de riesgo. (dimension)

Color de la piel

Sexo de los integrantes de la familia.

Edad de sus miembros.

Nivel educacional.

Ocupacion de los miembros de la familia.
Ocupacion del recluso antes de entrar al centro.
Caracteristica s Socioculturales de la Familia.
Habitos de Higiene y salud.

Composicion del nucleo.

Miembros que residen en la vivienda.
Habitaciones que tiene la vivienda.

Cultural. (Dimensién)

Creencias religiosas.
Tradiciones, costumbre, valores.
Aspiraciones personales.

Contextos de socializacion.

Dindmica Familiar.

Nivel de reflexion, intercambio, dialogo y afectividad.

Comunicacion clara, directa y abierta capaz de expresar sentimientos.

Tiempo dedicado a la interaccion entre los miembros de la familia.

Temas de conversaciones mas frecuentes.

Nivel de control que tiene la familia sobre las actividades que realiza sus
miembros.

Métodos utilizados para el intercambio de ideas en la familia.

Diversidad de valores incorporados en los que incide la familia.
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Relaciones entre los miembros que forman parte de la institucién educativa
(estudiante-estudiantes, profesor-profesor, profesor-estudiantes, estudiantes-
auxiliares, estudiantes-directivos)

Lenguaje y gestos utilizados en los procesos de interaccion dentro del espacio
escolar.

Participacion en la toma de decisiones.

Relacion familia- escuela.

Actividades comunitarias.

Nivel de control comunitario con respecto a la violencia.

3. Variable independiente 2: Instituciones.

Instituciones de control formal. (Dimensién)

Procedimientos en la institucion al ingresar el recluso.

Control en las naves donde estan los internos.

Procedimientos al recibir visitas.

Actividades que se realizan dentro del centro.

Tipo de acciones que realizan.

Frecuencia con que se realizan las acciones.

Capacitacion del personal.

Atenciones a los internos.

Horarios que tiene la institucion.

Medidas que se utilizan para castigar a los reclusos por alguna indisciplina.
4. Variable independiente 3: Comportamientos.

Conducta de los reclusos antes de estar en el centro y en el centro.
Conducta y trato del personal que atiende a los reclusos.
Formacion de grupos o bandas dentro del centro.

Indisciplinas en el centro por parte de los reclusos y los oficiales.

5. Variable independiente 4. Discursos.

Frases comunes en los reclusos.

Lenguaje que utilizan los oficiales con los reclusos.

Ofensas verbales que utilizan los oficiales hacia los reclusos y viceversa.
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Formas de comunicacion entre los reclusos.

Para la elaboracion de la investigacion en general utilizamos las siguientes bases
metodoldgicas esenciales en el desarrollo de esta investigacion, para ello se
exteriorizé en la introduccion del trabajo los elementos esenciales del disefio de
investigacion. De acuerdo a las caracteristicas del estudio fue necesario apoyarse
en los métodos ldgicos del conocimiento, que permitid revelar las cuestiones de
los objetos de observacion no observables, ademas de estar presente en la etapa
de asimilacion de los hechos, fenbmenos y procesos de la construccion del
informe y de verificacion de la hipotesis.

Historico-Logico: estudia la trayectoria real del fendbmeno, en este caso el
comportamiento que ha tenido la conducta violenta en jévenes en su devenir
histérico en los diferentes contextos sociales, para asi conocer las caracteristicas
concretas de la realidad de la unidad de analisis. Permitié analizar el desarrollo de
las diferentes concepciones tedricas que han sido elaboradas por diferentes
pensadores desde diferentes perspectivas cientificas acerca de esta problematica.
Induccidon-Deduccion: posibilité transitar del conocimiento de casos particulares,
a los mas generales relacionados con el objeto o fendmeno estudiado. Ademas, el
realizar un analisis bibliografico para comprender las principales nociones de los
aspectos relacionados con el tema, lo que hizo posible desarrollar la
fundamentacion tedrica del trabajo, con el fin de realizar valoraciones que
permitan trascender los resultados de este trabajo a otras unidades de analisis con
caracteristicas similares a la estudiada.

Estrategia metodoldgica. (Fase I)

En un primer momento de la investigacion el procedimiento consistié en realizar un
estudio exploratorio que permitiera definir la situacion problematica, asi como
precisar sus caracteristicas distintivas. Posteriormente, a través de una revision
bibliografica, se asumieron, desde el punto de vista empirico, las técnicas de la
observacién cientifica no participante en esta etapa inicial, desde una perspectiva
cuantitativa. La aplicacion de entrevistas a informantes claves y el cuestionario.

Todas estas técnicas tuvieron como objetivo explorar sobre la realidad a investigar
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para realizar un diagnostico sobre el problema social que nos interesa, la violencia
juvenil, permitiéendonos conocer las caracteristicas del fenbmeno, entre quiénes se
daba, contextos y espacios.

Estrategia metodoldgica (Fase I).

La Triangulacién como concepcion metodoldgica escogida para la realizacion de

la investigacion nos permiti6 la aplicacion de los preceptos metodolégicos
cuantitativos y cualitativos de forma ambivalente, para obtener un resultado
aproximado de la realidad investigada; pues aunque el mayor peso de la
investigacioén recae sobre el método cualitativo por las caracteristicas del objeto
de estudio y del tema en cuestién, decidimos aplicar de igual manera técnicas
cuantitativas en aras de lograr la medicién de las variables correspondientes a
nuestra hipoétesis a través de valores numéricos, ademas de validar y generalizar
los datos recogidos a través de las técnicas cualitativas aplicadas.

El procedimiento consisti6 en el empleo de las perspectivas metodologicas
cuantitativas y cualitativas, obteniendo una visidn holistica del objeto de estudio,
pues este método propicia el control cruzado de los datos, y permite la validacion
fusionada de los resultados. De esta manera, las debilidades de un método de
investigaciéon son compensadas con las fortalezas del otro, ya que cuanto mayor
es el grado de triangulacion, mayor es la fiabilidad de los resultados alcanzados.
Esta disposicion nos permitié obtener mayor cantidad de evidencias empiricas
mediante la aplicacibn de métodos y técnicas desde los paradigmas
metodoldgicos cualitativos y cuantitativos.

La metodologia cualitativa se distingue por orientarse a describir e interpretar los
fenbmenos subjetivos y por brindar un enfoque holistico de la realidad, sin
fragmentarla, pretende ir mas alla de ciertos indicadores objetivos. Con ella se
pretende hurgar en los elementos subjetivos de los sujetos, portadores de su
propia imagen de la realidad; se adentra en el mundo de los significados y los
sentidos de los individuos. (lbarra, 2006). Esta metodologia juega un papel
fundamental en esta investigacion, pues a través de ella se podra reconocer la

percepcion que tienen los individuos acerca de su propia realidad, asi como los
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principales significados que le atribuyen al fenébmeno de la violencia. En este caso
seran empleadas las técnicas conversacionales como la entrevista a expertos.

Por su parte, la metodologia cuantitativa, permitio la medicion de variables a
través de valores numeéricos, que mediante un analisis estadistico facilita la
busqueda de posibles relaciones entre las variables. De esta se empleard la
técnica del cuestionario. EI mismo se utilizar4 para recolectar datos de numerosos
individuos y comprender a la poblacion o universo al que representan. La técnica
permitira obtener informacion sobre diversas cuestiones como manifestaciones,
actitudes, opiniones, creencias, motivaciones, conocimientos, emociones, etc.

La combinacion de técnicas de diferentes metodologias nos permitié obtener
informacion muy valiosa, pues cada una nos aporta datos de una dimension de la
realidad que luego es estudiada a través de la triangulacién de los datos,
garantizando el andlisis cruzado de la informacion obtenida. Este es un complejo
proceso que pone en funcibn de la investigacion métodos diferentes,
confrontandolos y obteniendo asi una mayor validacion.

Métodos y técnicas aplicadas parala comprobacioén de hipotesis.

La observacién cientifica ajena, estructurada y no participante: en la cual el
investigador se mantiene al margen del fenomeno estudiado, como un espectador
pasivo, que se limita a registrar la informacion que aparece ante él, sin interaccion
ni implicacion ninguna. La misma nos posibilitd observar las posibles
manifestaciones de violencia, mediante la delimitacion y caracterizacion de los
comportamientos que, desde el punto de vista de los reclusos y trabajadores, dan
vida a la violencia en el centro, con el fin de identificar las conductas violentas, asi
como las principales manifestaciones, de los actores inmersos en el proceso
reeducativo del centro penitenciario. Este tipo de observacion nos permitiria
conocer realmente como se presentan los hechos, puesto que los grupos
observados no modificarian su conducta y asi poder tomar en cuenta todos
aquellos indicadores que pudieran tributar directa o indirectamente a nuestro

estudio.
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Entrevista estructurada a informantes claves. La misma presenta gran
confiabilidad, pues se realiza mediante un proceso verbal donde se establece una
relacion cara a cara entre el entrevistador y el entrevistado, ademas de posibilitar
un nivel mayor de empatia entre ambos brindando la posibilidad de que el
entrevistado se exprese con mayor libertad; teniendo en cuenta durante todo el
tiempo que dure la entrevista los gestos, entonacion y demas expresiones utilizada
por éstos para comunicarse. Este tipo de entrevista se utilizd teniendo en cuenta
que son individuos que pueden ofrecer informacion fundamental sobre las
caracteristicas socio-demogréficas de la unidad de analisis, de los grupos sociales
que interactian en su interior, las relaciones que se establecen y los
comportamientos y conductas que manifiestan, asi como la percepcion y
conocimiento de los mismos sobre el fendmeno de la violencia juvenil en centros
penitenciarios, bajo un muestreo intencional no probabilistico. Los criterios de
seleccion respondian a que: ocupasen cargos directivos dentro de la institucion,
(oficial del orden interior y oficial del registro legal), que tuviesen entre 5 y 10 afios
de experiencia en este aspecto y que trabajasen de forma diaria con los reclusos.
La misma se aplicd con el objetivo de caracterizar la institucion y los principales
agentes sociales que median el desarrollo del fenédmeno al interior de ésta, asi
como los criterios de éstos acerca de las caracteristicas del medio reeducativo
analizado.

Cuestionario: A través de éste se podra obtener la informacion deseada a escala
masiva, utilizando para ello un formulario impreso que los individuos responderan
por si mismos revelando sus opiniones y actitudes; los cuales seran de gran
utilidad para el desarrollo de la investigacion. Conjuntamente con lo anterior, la
aplicacion del cuestionario a una muestra de 30 reclusos para una poblacion total
de 73 reclusos jovenes que han cometido actos violentos. La muestra fue
seleccionada mediante un muestreo probabilistico aleatorio simple, para garantizar
gue todos los reclusos tuvieran las mismas posibilidades de ser escogidos, en
tanto estos pudiesen identificar la principal direccionalidad que asume la violencia

juvenil dentro de la institucion. Esta técnica se llevo a cabo persiguiendo el
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objetivo de contrastar los resultados obtenidos a partir de las técnicas anteriores.
De igual forma se pretendia conocer los criterios de los reclusos en torno al
fendmeno.

Epigrafe #3.1: Andlisis de los resultados:

El siguiente analisis tiene como propdsito abordar los resultados més significativos
en torno al incremento de la violencia juvenil, en el Establecimiento Penitenciario

Provincial Receptor de Aguadores.

Con respecto al andlisis sociodemografico, pudimos conocer que el centro cuenta
con 725 reclusos de ellos 467 son adultos entre (31-60) afios, 250 son jovenes, en
edades de (16 -30) y 8 adultos mayor. De los jévenes encuestados el 48 % tienen
entre 15-19 afios de edad, el 47% de ellos poseen entre 20-24 afios de edad, y el
5% restante se ubica entre los 25-29 afos de edad (ver anexo 4). En cuanto al
lugar de residencia, el 96% del total de estos internos residen en el municipio
cabecera de la provincia, el 4% del total pertenecen a los municipios de
Contramaestre y Palma soriano (ver anexo 5). En las técnicas aplicadas
encontramos que la mayoria de los encuestados proceden de zonas urbanas
donde se han incrementado las conductas desviadas hacia la violencia. Siendo el
80% de los encuestados residentes de comunidades con un incremento del
potencial delictivo, como lo son las comunidades del reparto Nuevo vista Alegre,
los olmos, flores, chicharrones y Quintero, el 20% restante es de comunidades con
menos potencial delictivo como Caney, Mariana de la Torre (ver anexo 6).

Entre los jovenes hay 25 que estan sancionados por el delito de asesinato, 33 por
robo con violencia, 8 por lesiones, 6 por homicidio y 1 por pederastia con
violencia. Entre los hechos violentos que han cometido al menos alguna vez en su
vida, segun la informacion ofrecida por los encuestados estan, el robo con fuerza
para un 45%, las lesiones con 7 %, amenazas, silencios prolongado y
humillaciones con un 10%, el homicidio 5% y el asesinato para un 33% del total.
(Ver anexo 7) Con respecto a la ocupacion laboral de los encuestados, los datos
reflejan que el 2% estudiaba antes de ingresar a dicha institucion. Otro grupo de
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jovenes trabajaba con un (38%), mientras que el resto para un (60%) no tenia
ningun vinculo laboral (ver anexo 8), este grupo posee nivel socioecondmico bajo
asi lo corroboramos en las entrevistas aplicadas a informantes claves, en las que
nos explicaban las desfavorables condiciones de las viviendas que tenian un
grupo de ellos para un 63% de los encuestados, puesto no tenian vinculo laboral
ademas de vivir en familias extensas compuesta por abuelos retirados, madres
solteras, ademas de existir otros integrantes sin vinculos laborales. Otra
caracteristica que posee este grupo es que posee un nivel educacional bajo ya
que el 57% tienen nivel escolar secundario, y el otro 43% de preuniversitario. El
57% de los reclusos nos planteaban, que el abandono de sus estudios era
resultado de dificultades econémicas en el hogar, carencias de productos basicos
y de la falta de control por parte de la familia. Con respecto a este ultimo, el control
social, enfatizaron que las interacciones en las familias estaban marcadas por el
uso de lenguajes ofensivos, resolviendo sus situaciones con gritos, palabras
obscenas, humillaciones, maldiciones y tirando objetos con rabia asi lo evidencian
los encuestados para un 85% del total.

Con respecto a nuestra (variable estructura) estos resultados anteriores
evidencian como las condiciones socioeconomicas, los factores de riesgo, las
desigualdades que se establecen entre los individuos, el inadecuado uso de los
discursos en el ambito familiar promueve una serie de comportamientos y
actitudes en los individuos. Este aumento se muestra con mayor énfasis en
comunidades con incremento en el potencial delictivo, fortaleciendo asi nuestra
perspectiva teodrica de que los comportamientos y las conductas son aprendidos
segun el medio en el que se convive, serian por lo tanto una consecuencia de la
socializacion en ambientes con valores y normas distintos a los de la sociedad en

general.

A través de la observacion cientifica, de la entrevista a informantes claves, y del
cuestionario aplicado se constatd que muchas veces se incumplen los

procedimientos a seguir por parte del centro penitenciario. En tal sentido se han
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producido indisciplinas al interior de la instalacion por el descuidado control en las
naves donde estan los internos, permitiéndoles la creacion de bebidas alcohdlicas
o la introduccidn de objetos que sirvan para herirse como cuchillas etc. Ademas
de permitir la entrada al penal de javitas de nailon, de medicamentos y de bebidas
alcoholicas por parte del oficial encargado de las visitas, facilitando la creacion de
sogas carcelarias o de indisciplinas al interior del centro. Ademas de servir de
reproductora de discursos ofensivos hacia los reclusos, tales comportamientos se
evidenciaron en la observacion llevada a cabo en la institucién penitenciaria. En
este sentido los reclusos en el cuestionario aplicado plantean que la atencion que
se les brinda en la institucion muchas veces no es la mejor para un 50% y el 50%
restante plantea un buen trato por parte de los oficiales. Al respecto y tomando
como referente a Bourdieu, en la medida en que establecemos discursos, frases
palabras, tenemos la capacidad de crear. Nuestros centros son para educar al
recluso, no para reproducir esos mismos discursos que ellos tienen incorporados,
En la medida en que se entablen discursos ofensivos hacia un recluso, se
incumplen las funciones del centro ,y cuando se pierde su funcion sirve de
escenario para la violencia. Permitiendo asi comportamientos inadecuados por
ambos partes. En tal sentido nos apropiamos de las palabras de Paternain cuando
expresamos que las instituciones, pueden ser también un lugar de construccion de

desigualdades categoriales.

Por otro lado, las relaciones sociales de estos jovenes con su entorno estan
matizadas por comportamientos desviados hacia la violencia. Esto se evidencia
cuando el 50% de los encuestados plantea que su comportamiento tiene origen en
el seno familiar por tener miembros con antecedentes delictivos, el 10% ello cree
que es producto del consumo de drogas y bebidas alcohdlicas, el 20% por
condiciones materiales y econémicas y el 10%por concepciones machistas (como
lo es ganar respeto). Aqui se evidencian los factores de riesgo que estan presente
en las estructuras relacionados con las posiciones y situaciones familiares y

sociales de las personas, el consumo de alcohol y drogas; factores sociales,
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econoémicos, desigualdad social, y un componente cultural. Se trata de un proceso
de aprendizaje basado en la repeticidn, la imitacion, la recompensa y el castigo.
Una conducta repetida insistentemente crea habitos inconscientes. Toda conducta
socializada va intimamente unida al aprendizaje de roles, es decir, al conjunto de
comportamientos socialmente establecidos en el seno de un grupo por medio de
tipificaciones, codificaciones y Priorizaciones.
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Conclusiones:

La violencia juvenil es un fendmeno social, complejo y multicausal por lo
gue su abordaje se realiza desde diferentes ciencias, pero cada una para
su explicacion se ha centrado de acuerdo a su perfil y objeto de estudio,
algunas intentan integrar factores objetivos y subjetivos. Sin embargo, estas
investigaciones no han particularizado en como esos mecanismos objetivos
y subjetivo se integran como lo propone el enfoque sociolégico de
Paternain.

La violencia juvenil es un fendbmeno que se reproduce a partir de la
interaccion de variables como estructuras, instituciones, comportamientos y
discursos. Las estructuras en el centro penitenciario de Aguadores se
condicionan mediante el uso de modelos, sirviéndonos a la hora de
visualizar comportamientos generales en los individuos. Por otro lado, los
discursos que se desarrollan alrededor de la institucion se construyen a
partir de visiones, representaciones y mitos sobre los hechos que tengan
incorporados los individuos. Mientras que las instituciones sirven para medir
lo que la sociedad permite y castiga, los niveles de tolerancia a la
impunidad, la selectividad del sistema penal y la produccion de
victimizacion se hacen efectivos a través del control social formal. Siendo
los comportamientos el producto de un proceso de aprendizaje basado en
la repeticién, la imitacion, la recompensa y el castigo.

A partir de los resultados obtenidos en nuestra investigacion podemos
concluir que:

La violencia juvenil es el producto de un conglomerado de relaciones
estructurales, discursivas, comportamentales e institucionales, que hacen
eficaz la violencia en el centro penitenciario de Aguadores. Materializadas

por factores de riesgos de caracter econdmico, cultural y social, llevados a
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cabo por el incumplimiento de las normas establecidas para la organizacion

y control del sistema penal, familiar, comunitario y discursivo.
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Recomendaciones:

e Que la direccion del MININT en Santiago de cuba se mantenga
desarrollando investigaciones acerca de esta problematica, ademas de
utilizar la presente investigacion como material de consulta bibliogréafica en

funcién de perfeccionar el trabajo de prevencion social en el territorio.

¢ Que el Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales en
la Universidad de Oriente siga potenciando los estudios desde las
asignaturas Sociologia de la Prevencion y Atencion Social en relacion con

la violencia juvenil y los factores sociales que la generan.
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Anexo.1

Modelo de la entrevista en profundidad aplicada a los informantes claves del
MININT en el centro Penitenciario de Aguadores.

1. ¢Cuantos internos tiene el centro y de ellos cuantos son jévenes en edades
entre (16-30)

2. (,Como se ha comportado la violencia juvenil en los ultimos 5 afios en la
provincia de Santiago de Cuba?

3. ¢Cuales son los delitos mas frecuentes en los internos jovenes recluidos en
esta institucion en los ultimos 5 afios?

4. ¢Cudles son las posibles causas de esta problemética que se valoran en la
institucion?

5. ¢ Cuales son las conductas de estos jovenes en el centro?

6. ¢ Existen jerarquias o grupos entre ellos?

7. ¢ Cometen muchas indisciplinas los reclusos jovenes en el centro?

8. ¢ Se han dado indisciplinas entre los oficiales y los reclusos?

9. ¢ Como usted valora la atencién que se les brinda a los reclusos?

10. ¢ Se cumplen correctamente los procedimientos establecidos por el reglamento
penitenciario, el de tratamiento educativo, seguridad penitenciaria etc.?

11. ¢ Qué tipo de actividades se realizan en este centro en aras de la Prevencion o
reeducacion de los internos?

12. ; Coémo valoras la capacitacion del personal vinculado?

13. ¢ Cuadles son las principales limitaciones o dificultades que afectan la labor de
prevencion social en dicha institucion?

14. Segun su opinion. ¢ Cuéles son las causas que inciden en la reincidencia de
alguno de los internos?

15. ¢Desde su punto de vista qué pudiera ayudar a disminuir la violencia en los

jovenes?



Anexo 2

Modelo de la observacién aplicada en la institucion penitenciaria

Objetivo: Analizar la efectividad del Trabajo en la institucion y las conductas de los
internos y oficiales.
Tiempo de duracion: -----------
Indicadores a observar:
e Condiciones materiales de vida en la institucion
e Procedimientos en la institucion al ingresar el recluso.
e Control en las naves donde estan los internos.
e Procedimientos al recibir visitas.
e Capacitacion del personal.
e Atenciones a los internos.
e Horarios que tiene la institucion.
e Conductay trato del personal que atiende a los reclusos.
e Frases comunes en los reclusos.
e Lenguaje que utilizan los oficiales con los reclusos.
e Ofensas verbales que utilizan los oficiales hacia los reclusos y viceversa.

e Formas de comunicacion entre los reclusos.



Anexo 3

Modelo del cuestionario aplicado a los internos del centro:

El Departamento de Sociologia de la Universidad de Oriente y el Ministerio del
interior se encuentran realizando una investigacion sobre la violencia juvenil en el
centro penitenciario de Aguadores de la provincia de Santiago de cuba. Por ello
solicitamos su mas sincera cooperacion garantizando el anonimato. Gracias.

Datos Generales

1. Lugar de Residencia: --------------=-==-==-=-mmmmumo-

2. Edad: 16-19_ 20-24  25-30

3. Estado Civil. Soltero: ---- Casado --- Unido ---- Divorciado ---- Viudo -----

4. Nivel Escolar: __Primario ___Secundario ___Técnico Medio __Preuniversitario
__Nivel Superior __Otros.

5. Color de la piel: ----B ----- M ----N

6. Tienes hijos: ----Si ------ No. En caso de ser positiva su respuesta Cuantos: ----
7. Practicas alguna religion: Si --- No: ---- ¢ Cual? --------------

8. Ocupacion antes de ingresar en el centro; ------------------

9. Ingreso econdémico familiar: -Menos de $200----- De $200 a $400--- De $ 400 a
$600---- Mas de $ 600------

10. Condiciones de su vivienda: B --- R ---- M----

11. Cantidad de cuartos que tiene. 1-----2----3---- +4---

12. ¢ Qué Equipos electrodomésticos de los siguientes usted tiene en su casa?
Lavadora--- refrigerador--- television--- computadora--- ventilador--- aire
acondicionado--- microondas--- batidora--- olla arrocera--- olla multipropdsito---
0troS ¢, CUAIES ? ~=mmmmmmm et .

13. ¢ Con quién de su familia usted vive?:

Madre: ---- Padre: ---- Hermanos: --- Abuelos: ---- Tios: ---- Otras personas: --------
12. Estado civil de sus padres: Soltero: ---- Casado --- Unido ----Divorciado ----
Viudo -----

13. ¢ Como valoras la relacion entre ellos:

Buena: ----- Regular: ------ Mala: --------



14. Nivel educacional de tus padres

Madre:

Primaria: ---- Secundaria: --- Preuniversitario: ---- Técnico medio----- Universitario: -
Padre:

Primaria: ---- Secundaria: --- Preuniversitario: ---- Técnico medio----- Universitario--
15. Intervalo de edad en que se encuentran sus padres

Madre: (30-34): --- (35-39): --- (40-44): --- (45-49): --- (+50): —

Padre: (30-34): --- (35-39): --- (40-44): --- (45-49): --- (+50): —

16. ¢Existen en su familia algun dirigente de alguna empresa, o miembro de
alguna organizacion de masa?

Si--- no--- De ser si su respuesta diga a cual pertenece. ----------=-=====mmmmmmmmmmmonen .
17. Existen en su familia otras personas con antecedentes delictivos

Si: --- No: --- De ser afirmativa su respuesta: ¢ QuUién?; -------------------

18. ¢ Cudl es el motivo por el cual se encuentra en esta institucion?

19. De acuerdo a su opinidn ¢ Cudles fueron las causas que lo llevaron a tener ese
tipo de conducta?

20. ¢ Consideras que su familia tuvo alguna incidencia en su comportamiento?

S| ------ NoO ----- ¢Por qué? e

21. ¢ Como valoras la comunicacion con sus padres?

Buena: ---- Regular; ---------- Mala; ----------- ¢Por qué? ¢ Cudles son los temas de
conversacion?

22. Considera usted que su familia controla su comportamiento.

--Si —--No.

En caso de ser positiva su respuesta, marque con una (X) de qué forma lo hace:

a) __ conociendo el grupo con el cual me reano y las actividades que realizo con
el mismo.

b) _ Visitando el centro de estudio o trabajo para controlar la asistencia y
puntualidad

c) _ Asistiendo a las actividades que realizan las instituciones a las cuales me

vinculo



d) _ Llamandome las 24 horas del dia para saber donde estoy y qué hago.

23. De acuerdo con sus criterios ¢ Cuales son los valores en los cuales mas ha
incidido su familia?

----Responsabilidad. ---- Honestidad. ---Solidaridad. ----Otros ---- Ninguno.

24. ¢ Cudles son los métodos mas frecuentes empleados por su familia con usted?
---- el grito------ la amenaza----- la violencia----- la tolerancia------ sobre proteccion. -
----no le importa nada.

25. Participa usted en la toma de decisiones en su familia.

Si--- No--- ¢ Por qué?

26. Es usted miembro de algun grupo o banda. Si--- No--- De ser si su respuesta

cual era su funcion. -------------m-mcmommm oo e

------ 27. ¢ Como califica usted la atencion que les brindan los oficiales?
Buena--- Regular--- Mala--- ¢ Por qué?
28. Existe un control consecutivo en sus dormitorios. Si----- No----
29. ¢ Con qué frecuencia se realiza el control a los dormitorios?
Semanal---- mensual---- trimestral---- cada seis meses---- anual----
30. Ha recibido usted burlas, ofensas e incluso golpes por parte de los oficiales
que los atienden. Si__ No___ De ser si su respuesta ¢ Por qué?
31. ¢ Se realiza trabajo reeducativo en el centro? Si----- No----
32. ¢Ha cometido usted alguna indisciplina en el centro? Si---- No---- De ser si su
respuesta ¢,Cual?
33. ¢Qué medidas toma el centro penitenciario cuando usted comete alguna
indisciplina?
34. Tiene usted metas para el futuro. Si---- No---
35. Si usted pudiera cambiar del mundo que desearia hacer con su vida.



Anexo: 4

Edad De los JOovenes
60.00%

50.00%
40.00%
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0.00%

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos en el cuestionario.

Anexo: 5

Violencia por Municipios
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados obtenidos en el cuestionario.



Anexo: 6

Conductas Violentas por Comunidades
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Fuente: elaboracioén propia a partir de los resultados obtenidos en el cuestionario.

Anexo: 7

Delitos Cometidos

M Robo con Fuerza
M Lesiones
= Amenazas

' Homicidio

M Asesinato

Fuente: elaboracidén propia a partir de los resultados obtenidos en la entrevista a expertos



Anexo: 8

Ocupacion Laboral Antes de Entrar al Centro

38%

2%

Estudiantes Trabajadores Desvinculado

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados obtenidos en el cuestionario
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